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CENTRALIZUOTAS VIDAUS AUDITO SKYRIUS

KAUNO MIESTO SA_VIVAI;.DYBES STRATEGINIAME VEIKLOS PLANE NUMATYTU
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2023 m. vasario 3 d. Nr. 21-6-1
Kaunas

IVADINE DALIS

Vadovaujantis Kauno miesto savivaldybés administracijos Centralizuoto vidaus audito
skyriaus 2023 mety veiklos planu, patvirtintu Kauno miesto savivaldybés administracijos
direktoriaus 2022 m. gruodzio 27 d., pagal Centralizuoto vidaus audito skyriaus vedéjos 2023 m.
sausio 3 d. jsakyma Nr. 21-5, Centralizuoto vidaus audito skyriaus vyriausioji vidaus auditoré Julija
Rasimavic¢iene (toliau — auditorius) atliko Kauno miesto savivaldybés administracijos vykdomy
administracinés na$tos mazZinimo priemoniy, numatyty 2022-2024 m. savivaldybés strateginiame
veiklos plane, vertinimo vidaus auditg.

Audituojamas subjektas — Kauno miesto savivaldybés administracija.

Vidaus audito tikslas — vadovaujantis LR administracinés nastos maZinimo jstatymo
7 straipsnio 3 dalies nuostatomis, atlikti Kauno miesto savivaldybés administracijos vykdomy
administracinés nasStos maZinimo priemoniy, numatyty 2022-2024 m. Kauno miesto savivaldybés
strateginiame veiklos plane, vertinima.

Vidaus auditas pradétas 2023 m. sausio 6 d., baigtas 2023 m. vasario 3 d.

Audituojamas laikotarpis — 2022 mety II pusmetis.

Kauno miesto savivaldybés tarybos 2022 m. vasario 1 d. sprendimu Nr. T-3 (su vélesniais
pakeitimais) patvirtintame 2022-2024 m. strateginiame veiklos plane (toliau — Strateginis veiklos
planas) numatyti §ie administracinés na$tos maZinimo priemoniy vykdytojai: E. paslaugy ir
informaciniy technologijy skyrius, Centrinis vie$yjy pirkimy ir koncesijy skyrius, Investicijy ir
projekty skyrius, Klienty aptarnavimo ir informavimo skyrius. Organizuoti ir koordinuoti
strateginio planavimo procesg Savivaldybéje, vykdyti strateginiy plany jgyvendinimo stebéseng ir
uztikrinti jy jgyvendinimo kontrole pavesta Strateginio planavimo, analizés ir programy valdymo
skyriui. ‘

Vidaus auditas atliktas vadovaujantis LR vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymu, Kauno



miesto savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu patvirtinta Vidaus audito metodika,
Kauno miesto savivaldybés administracijos Centralizuoto vidaus audito skyriaus nuostatais, kitais
norminiais teisés aktais, reglamentuojanciais vidaus audits, atsizvelgiant j tarptautinius vidaus
audito profesinés praktikos standartus.

Audito metu buvo vertinama administracinés na$tos maZinimo priemoniy, patvirtinty
Strateginiame veiklos plane, atitiktis LR administracinés na$tos mazinimo jstatymo nustatytiems
reikalavimams bei 8iy priemoniy jgyvendinimas pagal Strateginiame veiklos plane nustatytus
rodiklius. |

Vidaus audito metu buvo taikomos pokalbio, dokumenty perZiiiros, tikrinimo, analizés bei
apibendrinimo procediros.

Vidaus auditui atlikti reikalingg informacijg ir dokumenty kopijas pagal Zodinius auditoriaus
pradymus teiké E. paslaugy ir informaciniy technologijy skyrius, Centrinis vie$yju pirkimy ir
koncesijy skyrius, Investicijy ir projekty skyrius, Klienty aptarnavimo ir informavimo skyrius bei
Centrinis apskaitos skyrius. Taip pat, informacijg susijusig su jdiegty informaciniy sistemy faktiniu
naudojimu administracinés na$tos maZinimo aspektu, naudojimo kontrolés vykdymu bei vertinimo
rodikliy nustatymo 2023 m. Strateginiame veiklos plane teiké Strateginio planavimo, analizés ir
programy valdymo, Licencijy ir leidimy, Miesto tvarkymo, Sporto, Svietimo skyriai bei
SI ,.Kapiniy prieZitira®.

Su vidaus audito tikslais ir apimtimi susijusig kit informacijg auditorius surinko i§ Teises
akty registro, Dokumenty valdymo sistemos ,,Kontora®, Finansy valdymo ir apskaitos informacinés
sistemos ,,Biudzetas"5“, Strateginio planavimo informacinés sistemos STRAPIS ir i§ Savivaldybés
interneto svetainéje www.kaunas.lt vieSai skelbiamos informacijos.

Atliekant vidaus auditg buvo laikomasi nuostatos, kad visi vidaus audito atlikimui pateikti

duomenys yra teisingi, dokumentai yra iSsams ir galutiniai, dokumenty kopijos atitinka originalus.

DESTOMOJI DALIS

LR administracinés na$tos mazinimo jstatymas nustato, kad administracinés nastos maiiqimo
priemoneés (toliau — ANMP) turi biti jtrauktos j savivaldybiy taryboms teikiamus tvirtinti strateginiy
veiklos plany projektus, o informacija apie $iy priemoniy jgyvendinima privalo biiti skelbiama ir ne
reciau kaip karta per pusmet] atnaujinama savivaldybiy interneto svetainése (6 st.). Savivaldybiy
centralizuotos vidaus audito tarnybos pasibaigus pusmeciui vertina, kaip vykdomos administracinés
nastos mazinimo priemonés, vadovaudamosi LR vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymu ir kitais
vidaus audita reglamentuojanciais teisés aktais. Savivaldybiy centralizuoty vidaus audito tarnyby
ataskaitos dél administracinés naStos mazinimo priemoniy vykdymo vertinimo skelbiamos

savivaldybiy interneto svetainése (7 str. 3 d.).



Siekiant uZztikrinti LR administracinés naStos mazinimo jstatymo vykdymg, Kauno miesto
savivaldybés administracijos (toliau — KMSA) direktorius 2020 m. rugpjucio 12 d. isakymu
Nr. A-2701 (su velesniais pakeitimais) ,,Dél Kauno miesto savivaldybés administracinés nastos
mazinimo ir vertinimo* jpareigojo:

— KMSA padaliniy vadovus pateikti administracinés naStos maZinimo priemoniy, aprasyty
pagal strateginj planavimg Savivaldybéje reglamentuojanéiy ir kity teisés akty nuostatas, planus
kartu su kitomis strateginio veiklos plano priemonémis Strateginio planavimo, analizés ir programy
valdymo skyriui Kauno miesto savivaldybés veiklos plany rengimo ir jgyvendinimo stebésenos
procediiry aprase, patvirtintame KMSA direktoriaus 2018 m. sausio 11 d. jsakymu Nr. A-92 ,,Dél
Kauno miesto savivaldybés veiklos plany rengimo ir igyvendinimo stebésenos procediiry apraso
patvirtinimo®, nustatytais terminais (1.1 papunktis). |

— KMSA padaliniy vadovus uZtikrinti suplanuoty strateginio veiklos plano administracinés
nastos mazinimo priemoniy jgyvendinimg, kas pusmet] jvertinti pasiektus administracinés nastos
mazinimo priemoniy jgyvendinimo rezultatus ir jvertinimo duomenis pateikti Strateginio
planavimo, analizés ir programy valdymo skyriui iki kiekvieny mety liepos 15 d. ir sausio 15 d.
(1.2 papunkiis).

— KMSA Strateginio planavimo, analizés ir programy valdymo skyriaus vedéja uztikrinti visy
KMSA padaliniy pusmetiniy administracinés na$tos maZinimo priemoniy vykdymo rezultaty
apibendrinimg ir apibendrintus duomenis paskelbti Savivaldybés interneto svetainéje iki kiekvieny
mety liepos 25 d. ir sausio 25 d. (1.3 papunktis).

Kauno miesto savivaldybés administracijos Centralizuotam vidaus audito skyriui atlikus
2022 m. I pusmecio Kauno miesto savivaldybés administracijos vykdomy administracinés nastos
mazinimo priemoniy vertinimo vidaus auditg (2022 m. rugpjicio 9 d. vidaus audito ataskaita Nr. 21-6-13)
buvo nustatyta:

1. I Strateginj veiklos plang jtrauktos keturios administracinés nastos mazinimo priemonés, o
informacija apie jy vykdyma ir Centralizuoto vidaus audito ataskaitos dél administracinés nastos
mazinimo priemoniy vertinimo skelbiami Savivaldybés interneto svetainéje, tuo uZtikrinamas
LR administracinés na$tos mazinimo jstatymo 6 str. bei 7 str. 3 d. vykdymas.

2. Visos Strateginiame veiklos plane 2022 m. numatytos administracinés na$tos maZinimo
priemonés atitiko LR administracinés naStos mazinimo jstatymo 3 str. 1 d. jvardintas
administracinés nastos mazinimo priemones bei 4 str. nurodytus jy taikymo principus. |

3. 2022 m. I pusmetj i§ 4 Strateginiame veiklos plane numatyty administracinés nastos
mazinimo priemoniy jvykdytos 3 (,Administracinés nastos mazinimas diegiant informacines sistemas",
»Administracinés nastos vie§uosiuose pirkimuose mazinimas ", ,, Administracinés nastos mazinimas tobulinant klienty

aptarnavimo procesus Kauno miesto savivaldybés administracijoje”), 1 priemone vykdoma (, Administracinés



nastos mazinimas jgyvendinant projektq ,, Paslaugy teikimo ir asmeny aptarnavimo kokybes gerinimas Kauno nf;iesto
savivaldybéje**).

4. 2022 m. I pusmet] administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdymui i§ Savivaldybés
biudZeto (finansavimo Saltinio kodas 5101) panaudota 215 tikst. Eur 1é8y, panaudotos 1éSos nevirdijo
skirty asignavimy, buvo panaudotos racionaliai ir pagal paskirt]. '

5. Savivaldybés administracijoje tobulintinas administracinés na$tos mazinimo priemoniy
vykdymo vertinimo rodikliy nustatymas (ANMP vykdytojams tikslinga formuluoti konkretesnius, realesnius
rodiklius; planuojant rodiklius atsizvelgti ir, esant poreikiui, atnaujinti rodikliy apraSymq bei jy apskaiciavimo bidy;
nustatyti vertinimo rodiklius, kurie leisty kiekybine iSraiska jvertinti tikrqjj administracinés nastos mazinimo priemonés
igyvendinimo poveikj ir efektyvumg).

6. Savivaldybés administracijoje delsiant naudoti jdiegtas informacines sistemas ir nesant jy
naudojimo kontroles, yra rizika, kad nebus pasiekti administracinés na$tos maZinimo tikslai bei
nebus racionaliai panaudotos ANMP jgyvendinimui diegiant informacines sistemas skirtos 1é3os.

Pagal Strateginio planavimo, analizés ir programy valdymo skyriaus pateiktg informacija
audituojamuoju laikotarpiu j Strateginj veiklos plang buvo jtrauktos keturios administracinés nastos

¢

mazinimo priemonés: ,02.04.01.012 Administracinés nastos maZinimas diegiant informacines sistemas*,

,02.04.01.026 Administracinés nastos vieSuosiuose pirkimuose mazinimas*®, , 02.04.02.022 Administracinés nastos
mazinimas jgyvendinant projektg , Paslaugy teikimo ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Kauno miesto

savivaldybéje", |, 02.04.02.024 Administracinés na$tos maZinimas tobulinant klienty aptarnavimo procesus Kauno

miesto savivaldybés administracijoje”. Sios priemonés buvo vykdomos jgyvendinant Strateginio veiklos
plano ,,Sumanios ir pilietiSkos visuomenés ugdymo programg", siekiant uztikrinti miesto valdymo
efektyvumga <...> maZinant administracing nasta.

Igyvendinant LR administracinés na$tos mazZinimo jstatymo nuostatas KMSA interneto

svetainéje www.kaunas.It paskelbta (vertinta 2023 m. sausio 24 d) informacija apie 2022 m.

II pusme€io administracinés na$tos mazinimo priemoniy vykdyma (6 st 2 d) bei Centralizuoto
vidaus audito skyriaus Strateginiame veiklos plane numatyty administracinés na$tos maZinimo
priemoniy vykdymo vertinimo 2022 m. rugpjucio 9 d. vidaus audito ataskaita Nr. 21-6-13
(7str. 3d).

Pastebéjimai

Dél Strateginiame veiklos plane numatyty administracinés nastos maZinimo priemoniy
vykdymo

Audito metu buvo vertinta, ar audituojamuoju laikotarpiu (2022 m. II pusmetis) administracinés
naStos mazinimo priemonés buvo jgyvendinamos pagal Strateginiame veiklos plane numatytus

vertinimo kriterijus, tuo tikslu buvo perZiliréta ir jvertinta administracinés naStos mazinimo



priemoniy vykdytojy pateikta su administracinés nastos maZinimo priemoniy jgyvendinimu susijusi

informacija.

Priemonés , Administracinés nastos mazZinimas diegiant informacines sistemas “ vvkdymas

Priemonés ,,Administracinés nastos mazinimas diegiant informacines sistemas® (vykdytojas
E. paslaugy ir informaciniy technologijy skyrius) igyvendinimui Strateginiame veiklos plane nustatytas
1 indeélio (proceso) rodiklis ,, Jdiegty informaciniy sistemy skaicius“ bei jo reik¥mé (planas — 2 vat.).
Siekiant nustatyto rodiklio buvo numatyta: |

1. UZbaigti Licencijy ir leidimy informacinés sistemos (LILIS) Savitarnos modulio diegima.

2. [diegti Popamokiniy veikly lankomumo apskaitos informacine sistema.

Audito metu, vertinant Sios administracinés naStos mazinimo priemonés jgyvendinima,
nustatyta, kad faktikai priemoné pilnai jgyvendinta 2022 m. I pusmetj (2022 m. rugpjicio 9 d. vidaus
audito ataskaita Nr. 21-6-13).

Finansy valdymo ir apskaitos informacinés sistemos ,,Biudzetas"®* duomenimis, 2022 m. §ios
administracinés naStos mazinimo priemonés vykdymui i§ Savivaldybés biudZeto skirta

35 tikst. Eur, faktiskai buvo panaudota 32,9 tukst. Eur (2027 m. gruodsio 1 d. Licencijy ir leidimy

informacinés  sistemos funkcionalumo plétimo ir savitarnos modulio sukiirimo paslaugy pirkimo sutartis
Nr. SR-816, Paslaugy teikéjas UAB ,, Technologiniy paslaugy sprendimai®, 2022 m. geguzés 30 d. Darby ir jrangos
perdavimo-priémimo aktas, 2022 m. birzelio 30 d. PVM sgskaita-faktira Serija TPS Nr. 021727, suma 32 912 Eur su

PVM, apmokeéta 2022 m. liepos 14 d.), panaudotos 1éSos nevirsijo skirty asignavimy, buvo naudojamos

pagal paskirtj.

Priemonés .. Administracinés nastos vieSuosiuose pirkimuose maZinimas “ vvkdymas

Priemonés ,.Administracinés nastos vieSuosiuose pirkimuose maZinimas® (vykdytojas Centrinis
vieSyjy pirkimy ir koncesijy skyrius) jgyvendinimui Strateginiame veiklos plane nustatyti 2 indelio
(proceso) rodikliai:

— . Pirkimy centralizavimas ir stambinimas* bei jo reikSmé (planas — 6 vat.),

— Pirkimy procediry atlikimas pagal jgaliojimus® bei jo reik§mé (planas — 10 vnt.).

Siekiant nustatyto rodiklio ,,Pirkimy centralizavimas ir stambinimas® buvo numatyta vykdyti
Savivaldybés ir (ar) jos kontroliuojamoms jmonéms, jstaigoms reikalingy prekiy, paslaugy, darby
vieSyjy pirkimy centralizavimg bei Savivaldybeés atliekamy pirkimy stambinimg, sudarant ilgalaikes
sutartis vietoj atskiry mazos vertés sutaréiy. Vertinant pasiekto rodiklio reik§me, 2022 mety eigoje
buvo sumuojami visi atlikti centralizuoti (sustambinti) pirkimai.

Siekiant nustatyto rodiklio ,,Pirkimy procediiry atlikimas pagal jgaliojimus® buvo numatﬁa
mazinti administracing nadtg atliekant vie$yjy pirkimy procediiras pagal jstaigy suteiktus

igaliojimus. Vertinant pasiekto rodiklio reik8me, 2022 mety eigoje buvo sumuojamos pagal jstaigy



igaliojimus atliktos vie$yjy pirkimy procedliros (vadovaujantis LR civilinio kodekso 2.137, 2.140 str. bei
LR vieSyjy pirkimy jstatymo 83 str. 1 p. nuostatomis).

Audito metu, vertinant $§iy administracinés na$tos maZinimo priemoniy jgyvendinima,
nustatyta, kad fakti¥kai priemonés pilnai jgyvendintos 2022 m. I pusmetj (2022 m. rugpjicio 9 d
vidaus audito ataskaita Nr. 21-6-13). Pagal Centrinio vieSujy pirkimy ir koncesijy skyriaus pateiktg
informacijg, 2022 metais fakti§kai buvo pasiektos ir virSytos rodikliy reik§més:

— ,Pirkimy centralizavimas ir stambinimas* (planas — 6 vnt., pasiekta reik§mé — 13 vnt.);

— ,Pirkimy procediiry atlikimas pagal jgaliojimus® (planas — 10 vnt., pasiekta reik§mé —
20 vnt.).

Vadovaujantis Strateginio plano duomenimis, asignavimai $ios administracinés nastos

mazinimo priemonés vykdymui nebuvo planuoti.

Priemonés , Administracinés naStos maZinimas jeyvendinant projekta ., Paslaugy teikimo ir

TN

asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Kauno miesto savivaldybeéje " “ vvkdvmas

Priemonés ,,Administracinés nastos maZinimas jgyvendinant projektq , Paslaugy teikimo ir

3113

asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Kauno miesto savivaldybéje* jgyvendinimui (toliau tekste
— Projektas) (vykdytojas Investicijy ir projekty skyrius) Strateginiame veiklos plane nustatyti 2 indélio
(proceso) rodikliai:

— WPaslaugy, kuriy suteikimo laikas buvo optimizuotas, dalis nuo visy paslaugy” bei jo
reikSme (planas — 1 proc.).

— Atlikty veikly dalis nuo visy projekto veikly* bei jo reik§meé (planas — 30 proc.).

Pagal Investicijy ir projekty skyriaus pateiktg informacijg, per 2022 m. dalinai pasiekta
planuoto rodiklio ,,Paslaugy, kuriy suteikimo laikas buvo optimizuotas, dalis nuo visy paslaugy’
reikSmé 0,5 proc., kadangi 2022 m. I pusmetj jgyvendinant Projektg buvo jdiegta Popamokin'iq
veikly lankomumo apskaitos informaciné sistema. Pladiau apie Popamokiniy veikly lankomumo
apskaitos informacinés sistemos paskirtj ir prognozuojama nauda administracinés nastos mazinimo
aspektu apraSyta Kauno miesto savivaldybés administracijos vykdomy administracinés nastos
maZinimo priemoniy, numatyty 2022-2024 m. savivaldybés strateginiame veiklos plane, vertinimo
2022 m. rugpjiicio 9 d. vidaus audito ataskaitoje Nr. 21-6-13.

Pagal Investicijy ir projekty skyriaus pateikts informacija, siekiant planuoto rodiklio reik§meés
(1 proc.) 2022 m. II pusmetj buvo parengti bei derinti su V§] Centrine projekty valdymo agentira
Kauno miesto savivaldybés Vinco Kudirkos vieSosios bibliotekos leidiniy graZinimo ir iSdavimo
savitarnos sistemos pirkimo dokumentai, 2022 m. gruodzio 10 d. buvo paskelbtas vie3asis pirkimas,
2023 m. sausio 11 d. jvyko pirkimo voky plésimas (gauti du pasialymai). Sistemg planuojama jdiegti
iki 2023 m. rugpjacio 31 d..



Paminetina, kad rodiklio ,, Paslaugy, kuriy suteikimo laikas buvo optimizuotas, dalis nuo visy
paslaugy“, apraSyme nurodytas rodiklio apskai¢iavimo bidas, kuris numato vertinti KMSA
teikiamy paslaugu, kuriy teikimo procesas buvo keistas (trumpintas), dalj nuo visy 2020 m. birZelio
30 d. Administracijos direktoriaus jsakymu Nr. A-2276 (su vélesniais pakeitimais) patvirtinto teikiamy
paslaugy skaiiaus (is viso 188 vnt. teikiamy paslaugy). Tagiau vykdytojo nurodyta jdiegta informaciné
sistema néra jtraukta | patvirtinty paslaugy sgra$a. Ateityje vykdytojui tikslinga formuluoti
konkretesnj rodiklj, planuojant rodiklj atsizvelgti ir, esant poreikiui, atnaujinti rodiklio apradyma bei
jo apskai¢iavimo bida.

Siekiant nustatyto rodiklio ,, Atlikty veikly dalis nuo visy projekto veikly “ planinés reik§més,
buvo numatyta 2022 m. atlikti tam tikra Projekto veikly dalj nuo visy Projekto sutartyje nurodyty
veikly.

Pagal Investicijy ir projekty skyriaus pateikts informacija, per 2022 m. dalinai pasiekta
planuoto rodiklio ,Atlikty veikly dalis nuo visy projekto veikly“ reik§mé 10 proc., kadangi
2022 m. I pusmetj buvo jvykdyta dalis 2022-2024 m. Strateginiame veiklos plane numatﬁos
Projekto veiklos (,, Projekto II dalies jgyvendinimas*, 20 proc.) — jdiegta Popamokiniy veikly lankomumo
apskaitos informaciné sistema.

Pagal Investicijy ir projekty skyriaus pateiktg informacijg, nustatyto rodiklio reik§me (30 proc.)
planuojama pasiekti 2023 m., kuomet bus jdiegta Kauno miesto savivaldybés Vinco Kudifkos
vieSosios bibliotekos leidiniy grazinimo ir i§davimo savitarnos sistema (tai sudaro 10 proc. Projekto
II dalies jgyvendinimo), bus parengta Galutine ataskaita (1ai sudaro 5 proc. nuo viso Projekto veikly) bei bus
atliktas Projekto saskaitos uzdarymas (tai sudaro 5 proc. nuo viso Projekto veikly).

Ateityje vykdytojui tikslinga rodiklio, kuris jvertina Projekto jgyvendinimo baigtuma,
neplanuoti kaip ANMP jgyvendinimo rodiklio, kadangi néra aisku ar $is rodiklis tikrai prisideda
prie administracinés na$tos maZinimo.

Paminétina, kad abu nustatyti vertinimo rodikliai (,Paslaugy, kuriy suteikimo laikas buvo
optimizuotas, dalis nuo visy paslaugy” bei ,,Atlikty veikly dalis nuo visy projekto veikly) neleidZia kiekybine
iSraiska jvertinti kaip ir kiek priemoné mazina administracine nasta. |

Atsizvelgiant | aukS¢iau i§déstyta, auditorius daro iSvada, kad Investicijy ir projekty skyrius,
kaip administracinés na$tos mazinimo priemonés vykdytojas, priemone jgyvendino dalinai,
2 planuoty rodikliy per 2022 m. pasiekimas sudaro 50 proc. Pagal nustatytus priemonés
vertinimo rodiklius néra galimybés vertinti, ar jgyvendinta priemoné sumazins administracing nasta
fiziniams ir/ar juridiniams asmenims.

V8« duomenimis, 2022 m.

Finansy valdymo ir apskaitos informacinés sistemos ,,BiudZetas
administracinés na$tos mazZinimo priemonés ,Administracinés nastos mazinimas jgyvendinant

projektqg ,, Paslaugy teikimo ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Kauno miesto



(1414

savivaldybéje* vykdymui i§ Savivaldybés biudZeto buvo skirta 215 tikst. Eur (Investicijy ir projekiy
skyriaus vedéjos 2022 m. spalio 23 d. raste Nr. 68-3-184 Administracijos direktoriui pateikta informacija dél biudzeto
tikslinimo, nepanaudojus priemonés 02.04.02.022 vykdymui skirty 94,2 tikst. Eur lésy), faktiSkai panaudota
215 tokst. Eur (100,05 tiakst. Eur — dalis 2022 m. kovo 30 d AB ,Telia Lietuva* sqskaitos-faktiros Serija

SAP Nr. 205804593 sumos uz 836 vnt. mobiliy telefony aparaty Samsung Galaxy A12, skirty Popamokiniy veikly
lankomumo apskaitos informacinés sistemos funkcionavimo wztikrinimui bei 114,95 takst. Eur pagal 2022 m. sausio

13 d UAB , Lexita" PVM sgskaitg-faktiirg Serija LEX Nr. 6631 uZ Popamokiniy veikly lankomumo apskaitos
informacinés sistemos sukiirimo ir jdiegimo paslaugas), panaudotos léSos nevir§ijo skirty asignavimy, buvo

naudojamos pagal paskirtj.

Priemoneés . Administracinés nastos maZinimas tobulinant klienty aptarnavimo procesus

Kauno miesto savivaldybés administracijoje ' vkdymas

Priemonés ,,Administracinés na$tos mazZinimas tobulinant klienty aptarnavimo procesus
Kauno miesto savivaldybés administracijoje® (vykdytojas Klienty aptarnavimo ir informavimo skyriz}s)
jgyvendinimui Strateginiame veiklos plane nustatytas 1 indélio (proceso) rodiklis ,,dsmeny,
besikreipianciy per Ziniy asistentg ne darbo valandomis, dalis nuo visy besikreipianciy per Ziniy
asistentg™ bei jo reikSmé (planas — 30 proc.).

Siekiant nustatyto rodiklio jgyvendintas Ziniy asistento modulis (dirbtiniu intelektu grista
kompiuteriné programa, kuri skirta konsultuoti gyventojus jiems ripimais klausimais) veikiantis www.kaunas.lt
interneto svetaineés lange ,, KONSULTAVIMAS® visg parg, 7 dienas per savaite, 365 dienas per
metus. Pasiekto rodiklio reik§més monitoringui vykdytojas naudoja specializuota ataskaity
»~Dokumento naudojimas laiku®, kuri suteikia galimybe nustatyti santykj asmeny, besikreipianciy
per Ziniy asistentg po darbo valandy tarp viso besikreipianéiy asmeny per Ziniy asistents.

Audito metu, vertinant Sios administracinés na$tos maZinimo priemonés jgyvendinima,
nustatyta, kad faktiSkai priemon¢ pilnai jgyvendinta 2022 m. I pusmeti (2022 m. rugpjicio 9 d. vidaus
audito ataskaita Nr. 21-6-13). Pagal Klienty aptarnavimo ir informavimo skyriaus pateikta informacija,
klientai linke naudotis Ziniy asistentu darbo valandomis. 2022 metais buvo dalinai pasiekta
planuoto rodiklio ,,Asmeny, besikreipianciy per Ziniy asistentq ne darbo valandomis, dalis nuo
visy besikreipianciy per Ziniy asistentq” reik§mé 17 proc. T. y. per 2022 metus i§ viso dél
konsultacijy per Ziniy asistentg kreipési 628 gyventojai, i§ jy ne darbo valandomis 108 gyvenfojai
(17 proc.).

Ateityje tikslinga vykdytojui planuoti ANMP jgyvendinimo rodiklj, kuris leisty nustatyti
tikrajj administracinés na$tos maZinimo priemonés jgyvendinimo poveiki ir efektyvuma bei
numatyti realesn¢ siekiamo rodiklio reikSme, kadangi vykdytojas negali jtakoti gyventojy

kreipimosi dél konsultacijos laiko bei negali generuoti gyventojy srauta ne darbo valandomis.



Vadovaujantis Strateginio plano duomenimis, asignavimai §ios administracinés nastos

mazinimo priemoneés vykdymui nebuvo planuoti.

Dél jdiegty informaciniy sistemy faktinio naudojimo administracinés nastos maZinimo
aspektu, naudojimo kontrolés vykdymo bei vertinimo rodikliy nustatymo 2023 metams

Audito metu buvo vertinta:

— ar 4 jdiegtos informacinés sistemos uZ bendrg jsigijimo kaing 486 616,39 Eur su PVM
(Licencijy ir leidimy informacines sistemos (LILIS) Savitarnos modulis, kaina 32 912 Eur su PVM; Popamokiniy vez‘fdu

lankomumo apskaitos informaciné sistema, kaina 114 950 Eur su PVM; Kapiniy administravimo informaciné sistema,

kaina 279 432,39 Eur su PVM; Leidimy vaZivoti Kauno miesto gatvémis didiiagabaritémis ir (ar) sunkiasvorémis
transporto priemonémis (jy junginiais) informaciné sistema, kaina 58 322 Ewr) faktiSkai naudojamos KMSA
skyriy bei S] ,,Kapiniy priezitira®“ veikloje;

— ar Sios informacinés sistemos tiesiogiai prisideda prie administracinés nastos mazinimo;

— ar vidiniai informaciniy sistemy naudotojai vertina faktinj administracinés nastos
sumaz¢jima, idiegus bei naudojant §ias informacines sistemas;

— ar KMSA Sporto skyrius, Svietimo skyrius bei Miesto tvarkymo skyrius Vykdo
informaciniy sistemy naudojimo kontrole §iy skyriy reguliavimo sri¢iai priskirtose jstaigose;

— ar Strateginiame veiklos plane 2023 m. nustatyti administracinés na$tos maZinimo
priemoniy vykdymo vertinimo rodikliai leis ateityje kiekybine iSraiska jvertinti tikrgjj
administracinés naStos maZinimo priemonés jgyvendinimo poveikj ir efektyvuma. '

Audito metu nustatyta:

1. Nuo 2022 m. birZelio 30 d. jdiegto Licencijy ir leidimy informacinés sistemos (LILIS)
Savitarnos modulio, skirto asmenims teikti praSymus dél iSorinés reklamos leidimy iSdavimo
(pratgsimo) vidinis naudotojas yra KMSA Licencijy, leidimy ir paslaugy skyrius.

Vidaus audito metu Licencijy, leidimy ir paslaugy skyrius pateiké informacija dél faktinio
Savitarnos modulio naudojimo skyriaus veikloje (,<..> 2022 m. skyrius veikloje pilna apimtimi Lilis
Savitarnos modulio nenaudojo. 2022 m. vyko Savitarnos modulio paruoS§imo naudoti iSorés vartotojams darbai:
praneSimy, taisykliy teksto kitrimas, duomeny, kurivos matys iSorés vartotojai tikrinimo darbai, paaiskinimy tekstai,
dizaino parinkimas, sgsajos su DVS Kontora pakeitimai. <..> 2022 m. iSorés sistema buvo vieSai prieinama ir ja
naudotis buvo galima, taciau §i galimybé nebuvo reklamuota. Prasymy iSduoti leidimus jrengti iSorine reklamq kiekis
yra labai didelis ir nenutritkstamas, todel Skyrius jvertings, kad Savitarnos sistemoje vartotojams gali kilti papildomy
klausimy, neaiSkumy sieké juos eliminuoti. Uz skyriuje teikiamy paslaugy apraSymus, sistemy viesinimg atsakingas
Licencijy, leidimy ir paslaugy skyrius ).

Vidaus audito metu nebuvo galimybés jvertinti 2022 m. faktinj administracinés nastos
sumazejimg, idiegus Sig informacine sistemg, kadangi Licencijy, leidimy ir paslaugy skyrius

sistemos pilna apimtimi ir pagal paskirtj savo veikloje 2022 m. nenaudojo.
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Pagal Strateginio planavimo, analizés ir programy valdymo skyriaus pateikta informacija
Strateginiame veiklos plane 2023 m. Licencijy, leidimy ir paslaugy skyriui nustatytas
administracinés naStos mazinimo papriemonés Administracinés nastos mazinimas teikiant leidimy
iSdavimo paslaugas naudojant informacines sistemas (kodas 3.1.1.2.009) vykdymo vertinimo rodiklis —
Laiko skirtumas, pateikiant prasymg per LILIS Savitarnos sistemg iSduoti naujg leidimg seno
leidimo pagrindu (pratesimas) ir teikiant prasymg ne LILIS Savitarnos sistemoje. 2023 m.
planuojama pasiekti 10 min. rodiklio reik§me.

Tiketina, kad nustatytas administracinés nastos mazinimo papriemonés vykdymo vertinimo
rodiklis ateityje bus naudojamas administracinés na$tos maZinimo priemonés jgyvendinimo
poveikio ir efektyvumo monitoringui.

2. Nuo 2022 m. sausio 6 d. jdiegta vientisa Kauno miesto savivaldybés valdomy istaigy
neformalaus vaiky $vietimo Popamokiniy veikly lankomumo apskaitos informacine sistema (toliau
— PVLA IS) sudaro 3 dalys: administravimo dalis, skirta KMSA darbuotojams, neformalaus vaiky
Svietimo jstaigy administracijoms ir specialistams; mobilioji aplikacija susieta su jsigytais
mobiliaisiais telefonais ir jy programine jranga, skirta naudotis neformalaus vaiky S$vietimo
specialistams; vaiky tévy dalis, skirta naudotis tévams (globéjams). PVLA IS vidiniu naudotoju nuo
2022 m. geguzés 9 d. yra KMSA Sporto skyrius bei nuo 2022 m. spalio 1 d. KMSA Svietimo
skyrius. PVLA IS iSorés naudotojai: ugdymo ir sporto jstaigy mokytojai, treneriai biireliy vadovai,
popamokiniy veikly lankytojai (moksleiviai) bei lankytojy (moksleiviy) tévai.

Vidaus audito metu Sporto skyrius informavo, kad prisijungimus prie PVLA IS turi Sporto
skyriaus vedéjas T. V. bei skyriaus vedéjo pavaduotoja V. P-M.. Atsakydamas j paklausima dél
darbo su PVLA IS proceso Sporto skyrius nurodé (,<...> Kaip veiklos vykdytojai naudoja PVLAIS ir vykdo
lankomumo Zyméjimg tikrinama treniruoéiy proceso patikrinimy metu pagal Sporto skyriaus vedéjo 2021-03-02
jsakymu Nr. 45-2 patvirtintqg Sporto skyriaus reguliavimo sriciai priskirty sporto mokymo jstaigy veiklos kontrolés

procediry aprasqg. Per 2022 m. II pusmetj buvo atlikta po 30 treniruociy proceso patikiy kiekvienoje i sporto mokykly.

<...> Sporto skyriaus darbuotojy periitrimos i§ PVLAIS sugeneruotos lankomumo ataskaitos, teikiamos pastabos del
pastebéty nekorektiskai suvesty duomeny, tvarkarascéiy, netinkamo sistemos naudojimo. ).

Vidaus audito metu nebuvo galimybés jvertinti 2022 m. faktinj administracinés nastos
sumaz¢jima, jdiegus PVLA IS, kadangi Sporto skyrius 2022 m. Strateginiame plane nebuvo
numatytas kaip $ios priemonés vykdytojas, administracinés nastos mazinimo priemonés vykdymo
vertinimo rodiklis 2022 m. nebuvo nustatytas.

Pagal Strateginio planavimo, analizés ir programy valdymo skyriaus pateikta informacija
Strateginiame veiklos plane 2023 m. Sporto skyriui nustatytas administracinés na$tos maZinimo
papriemonés Administracinés nastos maZinimas naudojant informacines sistemas sporto srityje

(kodas 3.1.1.2.007) vykdymo vertinimo rodiklis — Veikly, kuriose nebuvo atliktas nei vienas Zyméjimas
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Popamokiniy veikly lankomumo informacinéje sistemoje, dalis nuo visy suplanuoty veikly, proc..
2023 m. planuojama pasiekti 10 proc. rodiklio reikime.

Tikétina, kad nustatytas administracinés nastos maZinimo papriemonés vykdymo vertinimo
rodiklis ateityje bus naudojamas administracinés naStos maZinimo priemonés jgyvendinimo
poveikio ir efektyvumo monitoringui. |

Vidaus audito metu Svietimo skyrius informavo, kad dirbti su PVLA IS jgalioti skyriaus vyr.
specialistai G. B. bei L. P.. Atsakydamas i paklausimg dél darbo su PVLA IS proceso Svietimo

skyrius nurodeé (, <...> dirbama su sistemos generuojamomis lankomumo ataskaitomis, kurias vis dar reikia tobulinti

ir su mokykly fiksuojamy sistemos veiklos problemy analize, kur bendradarbiaujame su IT skyriumi. <..> su §iomis

suvestinémis dirbama nuo lapkricio ménesio kas savaitg, generuojant kiekvienos mokyklos lankomumo suvesting, jq
analizuojant ir siunciant mokykloms. ).

Vidaus audito metu nebuvo galimybés jvertinti 2022 m. faktinj administracinés nastos
sumazéjima, jdiegus PVLA IS, kadangi Svietimo skyrius 2022 m. Strateginiame plane nebuvo
numatytas kaip Sios priemonés vykdytojas, administracinés nastos mazZinimo priemonés vykdymo
vertinimo rodiklis 2022 m. nebuvo nustatytas.

Pagal Strateginio planavimo, analizés ir programy valdymo skyriaus pateiktg informacija
Strateginiame veiklos plane 2023 m. Svietimo skyriui administracinés nastos mazinimo priemoneés
vykdymo vertinimo rodiklis, susijes su PVLA IS, nenustatytas. Svietimo skyrius nurodé $ios
aplinkybés priezastj — ,, <...> sistema tobulinama. Labai svarbu $ia tematika tai, kad planuojama nuo §. m. rugséjo
! d. susieti su Dienynu ",

3. Laikotarpyje nuo 2021 m. lapkri€io 22 d. (1 etapas) iki 2022 m. birZelio 20 d. (4 etapas)
idiegta Kapiniy administravimo informaciné sistema skirta tvarkyti su 18 Kauno miesto kapinémis
susijusig informacijg. Sios informacinés sistemos vidiniais naudotojais nuo 2021 m. gruodzio 29 d.
yra KMSA Miesto tvarkymo skyrius bei S] ,,Kapiniy prieZitira“.

Audito metu detaliau susipaZinus su Kapiniy administravimo informacinés sistemos veikimu
bei funkcionalumu, pastebéta, kad jdiegta Kapiniy administravimo informaciné sistema yra labiau
orientuota ] KMSA bei SI ,,Kapiniy priezitira“ vidiniy procesy administracinés nastos mazinimg ir
néra susijusi su siekiu taupyti fiziniy ir/ar juridiniy asmeny finansinius, materialinius ir
nematerialinius isteklius. Be prisijungimo prie informacinés sistemos

https://cemety.lt/public/cemeteries iSorés naudotojai (fiziniai ir/ar juridiniai asmenys) turi galimybe

perzitiréti tik bendring informacija apie velionius, jy gimimo-mirties datas, palaidojimo vietas,
kapavietés/ kolumbariumo ni$os nuotraukas, nuoroda | Google maps ir pan. ISorés naudotojams
(fiziniams ir/ar juridiniams asmenims) néra prieinama informacija apie konkrediose kapinése
esancias laisvas kapavietes/ kolumbariumus. ISorés naudotojai (fiziniai ir/ar juridiniai asmenys) be

SI ,.Kapiniy priezitira™ darbuotojy dalyvavimo negali gauti leidimg laidoti, leidimg atlikti kapavietés
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pertvarkymo darbus arba pakeisti atsakinga uZ kapaviete asmenj. | auditoriaus paklausimg dél
galimybés pritaikyti Kapiniy administravimo informacine sistemg auk3&iau jvardintiems iSorés
kliento poreikiams, E. paslaugy ir informaciniy technologijy skyriaus vedéjas V. A. nurodé
» <> techniSkai, tai manaw, kad taip — klausimas: reikia vertinti kiek tai kainuoty ir aiskintis, ar 5 mety laikotarpyje,
kuriame jsipareigojome pagal ES finansavimg naudotis sistema, galime daryti tokio lygio pakeitimus; <..> §is
pakeitimas §ios sistemos architektiroje bity didelis pokytis.

Vidaus audito metu Miesto tvarkymo skyrius pateiké informacija dél faktinio Kapiniy
administravimo informacinés sistemos naudojimo skyriaus veikloje (, <..> Kapiniy administravimo fjg

atlieka Kauno S| , Kapiniy prieZiira“. Prisijungimai prie sistemos buvo suteikti 2022 m. spalio mén. J.
M Su sistema dirba Kauno S| , Kapiniy prieZidra®, skyriaus darbuotojai turi tik duomeny perziiros

teises". ).

Pagal S] ,Kapiniy priezitra“ pateikta informacija, Kapiniy administravimo informacinés
sistemos vardiniame vartotojy sara$e nurodyti 3 KMSA darbuotojai: J. M. (rolé — Super vartotojas),
P. K. (rol¢ — Lankytojas), V. A. (rolé — Lankytojas). Vidaus audito metu nustatyta, kad Miesto tvarkymo
skyrius Kapiniy administravimo informacinés sistemos naudojimo kontrolés S] ,,Kapiniy prieZiiira®
veikloje nevykdo.

Vidaus audito metu nebuvo galimybés ivertinti 2022 m. faktinj administracinés nastos
sumaz¢jimg, jdiegus Sig informacing sistema, kadangi Miesto tvarkymo skyrius 2022 m.
Strateginiame plane nebuvo numatytas kaip $ios priemonés vykdytojas, administracinés nastos
mazinimo priemonés vykdymo vertinimo rodiklis 2022 m. nebuvo nustatytas.

Pagal Strateginio planavimo, analizés ir programy valdymo skyriaus pateiktg informacija
Strateginiame veiklos plane 2023 m. Miesto tvarkymo skyriui nustatytas administracinés nastos
maZinimo papriemonés Administracinés na$tos maZinimas tvarkant miesta naudojant informacines
sistemas (kodas 3.1.1.2.008) vykdymo vertinimo rodiklis - ISduodamy leidimy laidoti
besikreipiantiems pilieciams iSdavimo laikas, jeigu pilie¢io pateikti dokumentai - yra
teisingi/tvarkingi. 2023 m. planuojama pasiekti 15 min. rodiklio reik¥me. '

Tikétina, kad nustatytas administracinés na$tos mazZinimo papriemonés vykdymo vertinimo
rodiklis ateityje bus naudojamas administracinés na$tos maZinimo priemonés jgyvendinimo
poveikio ir efektyvumo monitoringui.

4. AnksCiausiai i8 visy (2021 m. rugséjo 2 d.) vertinamy informaciniy sistemy jdiegtos Leidimy
vaziuoti Kauno miesto gatvemis didZiagabaritémis ir (ar) sunkiasvorémis transporto priemonémis
(jy junginiais) informacinés sistemos vidiniu naudotoju nuo 2021 m. rugséjo 2 d. yra KMSA Miesto
tvarkymo skyrius. Numatyta, kad informacinés sistemos iSorés naudotojais bus transporto
priemoniy (jy junginiy), savininkai ar valdytojai (fiziniai ir juridiniai asmenys), kuriems reikalingas
leidimas vaZiuoti Kauno miesto gatvémis transporto priemonémis, kuriy matmenys su kroviniu ar

be jo ir (ar) asies (asiy) apkrova ir (ar) bendroji masé vir§ija maksimalius leidZiamus dydZius.
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Vidaus audito metu Miesto tvarkymo skyrius auditoriaus klausima dél jdiegtos informacings
sistemos naudojimo skyriaus veikloje nukreipé E. paslaugy ir informaciniy technologijy skyriaus
vedejui V. A, kuris 2023 m. sausio 10 d. pateikdamas informacijg dél $ios informacinés sistemos
pakeitimy, kurie privalo biiti atlikti siekiant pritaikyti jdiegta informacine sistemg naudojimui,
atsizvelgiant | tai, kad teis¢ iSduoti leidimus turi tik Administracijos direktorius ir j LR keliy
istatymo pakeitimus nuo 2023 m. sausio 1 d., nurodé ,<..> mrime parenge reikalingg specifikacijg,
laukiame preliminarios kainos dél jos jvertinimo (komercinio pasiilymo). Gave, inicijuosime pirkimo proceé’ﬂms
(preliminariai [é5os numatytos §iy mety biudzete).

Miesto tvarkymo skyrius Leidimy vaziuoti Kauno miesto gatvémis didZiagabaritémis ir (ar)
sunkiasvorémis transporto priemonémis (jy junginiais) informacinés sistemos skyriaus veikloje
nenaudoja, todél vidaus audito metu nebuvo galimybés jvertinti 2022 m. faktinj administracinés
naStos sumaz¢jima, jdiegus $ig informacine sistema.

Pritaikius informacing sistemg naudojimui, tikslinga Strateginiame veiklos plane, kaip ANMP
vykdytoja, jtraukti Miesto tvarkymo skyriy, nustatyti administracinés na$tos maZinimo papriemonés
vykdymo vertinimo rodiklj, kuris ateityje leisty jvertinti tikrajj administracinés nastos mazinimo
priemonés jgyvendinimo poveik]j ir efektyvuma.

Atsizvelgiant | auk3¢iau iSdestyta, auditorius daro iSvada, kad Savivaldybés administracijoje
administracinés nastos mazinimo priemonés planuojamos ir vykdomos, atskaitomybeés informacija
teikiama, vidaus kontrolé vykdomoje administracinés naStos maZinimo srityje gera. Tagiau
vidiniams informaciniy sistemy naudotojams delsiant naudoti jdiegtas sistemas (Licencijy ir leidimy
informacinés sistemos (LILIS) Savitarnos modulis; Leidimy vaZiuoti Kauno miesto gatvémis didziagabaritémis ir (ar)
sunkiasvorémis transporto priemonémis (jy junginiais) informaciné sistema) atsiranda rizika nepasiekti
administracinés naStos mazinimo tiksly bei neuZtikrinti racionalaus administracinés nastos
mazinimo priemoniy jgyvendinimui diegiant informacines sistemas skirty lésy panaudojimo.
Faktinio administracinés naStos sumazéjimo, jdiegus informacines sistemas vidaus audito metu
jvertinti nebuvo galimybés, kadangi tokie rodikliai administracinés na$tos maZinimo priemoniy
vykdytojy, KMSA vidiniy informaciniy sistemy naudotojy bei SI ,.Kapiniy priezidra® 2022 m.
nebuvo numatyti. KMSA Miesto tvarkymo skyriui tikslinga vykdyti Kapiniy administraﬁmo
informacinés sistemos naudojimo kontrole SI ,,Kapiniy prieZitira“ veikloje. KMSA Svietimo skyriui
tikslinga ateityje numatyti administracinés na$tos maZinimo papriemonés vykdymo vertinimo
rodiklj, susijusj su Popamokiniy veikly lankomumo apskaitos informacinés sistemos naudojimu.
Tikétina, kad Strateginiame veiklos plane 2023 m. nustatyti administracinés na$tos mazinimo
priemoniy/ papriemoniy vykdymo vertinimo rodikliai leis ateityje kiekybine iSraiska jvertinti tikrajj

administracinés na$tos mazinimo priemoneés jgyvendinimo poveik] ir efektyvuma.
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ISvados

Audito metu nustatyta, kad:

1. I Strateginj veiklos plang jtrauktos keturios administracinés nastos mazinimo priemongs, o
informacija apie jy vykdyma ir Centralizuoto vidaus audito ataskaitos dél administracinés nastos
mazinimo priemoniy vertinimo skelbiami Savivaldybés interneto svetaingje, tuo uztikrinamas
LR administracinés nastos mazinimo istatymo 6 str. bei 7 str. 3 d. vykdymas.

2. Visos Strateginiame veiklos plane 2022 m. numatytos administracinés nastos maZinimo
priemoneés atitiko LR administracinés na$tos maZinimo jstatymo 3 str. 1 d. jvardintas
administracinés nastos maZinimo priemones bei 4 str. nurodytus jy taikymo principus.

3. 2022 m. i§ 4 Strateginiame veiklos plane numatyty administracinés na$tos maZinimo
priemoniy jgyvendintos 3 (,, Administracinés nastos mazinimas diegiant informacines sistemas “, ,, Administracinés
nastos vieSuosiuose pirkimuose maZinimas", , Administracinés nastos maZinimas tobulinant klienty aptarnavimo
procesus Kauno miesto savivaldybés administracijoje”), 1 priemoné dalinai jgyvendinta (,Administracinés
nastos mazinimas jgyvendinant projektq ,, Paslaugy teikimo ir asmeny aptarnavimo kokybeés gerinimas Kauno niz'esfo
savivaldybeéje ).

4. 2022 m. administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdymui i§ Savivaldybés biudzeto
(finansavimo Saltinio kodas 5101) panaudota 247,9 tikst. Eur 1é8y, panaudotos 1éSos nevir§ijo skirty
asignavimy, buvo panaudotos racionaliai ir pagal paskirtj.

5. Strateginiame veiklos plane 2023 m. didZioji dalis administracinés nastos maiinirﬁo
priemoniy vykdytoju/ idiegty informaciniy sistemy naudotojy nustaté kiekybinius administracinés
nastos mazinimo priemoniy/ papriemoniy vykdymo vertinimo rodiklius, kurie, tikétina, leis ateityje
kiekybine iSraiska jvertinti tikraji administracinés naStos maZinimo priemonés jgyvendinimo

poveik] ir efektyvuma.

Dél vidaus kontrolés jvertinimo

LR vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymo 2 str. 7 d. numatyta, kad vidaus kontrolé yra
vieSojo juridinio asmens rizikos valdymui vadovo sukurta kontrolés sistema, padedanti uztikrinti,
kad vieSasis juridinis asmuo, laikytysi teisés akty, reglamentuojanéiy vieSojo juridinio asmens
veikla, reikalavimy, bei teikty patikima, aktualig, i§samig ir teisingg informacijg apie savo finansing
ir kita veikla.

Audito metu atlikus vidaus kontrolés veikimo vertinimg Savivaldybés administracijos
vykdomoje administracinés nastos mazinimo srityje pagal vidaus kontrolés elementus (kontroles
aplinka, rizikos vertinimas, kontrolés veikla, informavimas ir komunikacija, stebésena), nustatyta, kad
Savivaldybés administracijoje administracinés na$tos mazinimo priemonés planuojamos ir

vykdomos, atskaitomybés informacija teikiama, vidaus kontrolé vykdomoje administracinés naStos
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mazinimo srityje vertinama gerai. Svarbu atkreipti démesj, kad vidiniams informacinés sistemos
naudotojams pilna apimtimi veikloje nenaudojant jdiegtos Licencijy ir leidimy informacinés
sistemos (LILIS) Savitarnos modulio bei nepritaikius naudojimui Leidimy vaZiuoti Kauno miesto
gatvémis didZiagabaritémis ir (ar) sunkiasvorémis transporto priemonémis (jy junginiais)
informacinés sistemos yra rizika, kad nebus pasiekti administracinés naStos mazinimo tikslai bei
nebus racionaliai panaudotos administracinés nastos mazinimo priemoniy jgyvendinimui diegiant

informacines sistemas skirtos 1é3os.

Rekomendacijos

Atsizvelgiant | tai, kad didZioji dalis Strateginiame veiklos plane numatyty administracinés
naStos mazinimo priemoniy 2022 m. buvo pilnai jgyvendintos, viena priemoné buvo jgyvendinta
dalinai, didZioji dalis planuoty rodikliy buvo pasiekta, Strateginiame veiklos plane 2023 m. didZioji
dalis administracinés na$tos maZinimo priemoniy vykdytojy/ jdiegty informaciniy sistemy
naudotojy nustaté kiekybinius administracinés nastos maZinimo priemoniy/ papriemoniy vykdymo

vertinimo rodiklius, rekomendacijos néra teikiamos.
Vedéja ; 7 Vilma Ramoniené

Vyriausioji vidaus auditoré vl Julija Rasimavi¢iené



