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I SKYRIUS
STRATEGINIO PLANO IR METINIO VEIKLOS PLANO JGYVENDINIMAS

Tarnybos strateginio plano 2019-2021 metams tikslai orientuoti j $vietimo pagalbos
Tarnyboje ir ugdymo jstaigose kokybés gerinimg, partnerystés su visomis Kauno mieste
veikian€iomis pagalbos vaikams ir Seimai institucijomis plétojimg bei dalijimasi sékmingos veiklos
patirtimi su kity savivaldybiy $vietimo pagalbos institucijomis. Siekiant strateginiy Tarnybos tiksly
2020 m. planas buvo nukreiptas Tarnybos §vietimo pagalbos specialisty kompetencijy tobulinimui
ir dalijimuisi jgytomis Ziniomis bei jglidZiais su ugdymo jstaigose dirbanéiais kolegomis gerinant
Svietimo pagalbos kokybe visoje sistemoje.

2020 mety veiklos plane buvo iSsikelti trys tikslai derantys su 2019-2021 m. strateginio
plano tikslais. Pirmas tikslas — pagerinti $vietimo pagalbos teikimo ugdymo jstaigose kokybe,
tobulinant ugdymo jstaigy $vietimo pagalbos specialisty mokiniy pirminio SUP jvertinimo bei
pagalbos poreikiy tenkinimo kompetencijas. Sio tikslo jgyvendinimui buvo numatytos priemonés —
ugdymo jstaigy VGK, pedagogy ir §vietimo pagalbos specialisty informavimo, §vietimo, mokymo,
profesinés priezitiros ir konsultavimo renginiai, kuriuose dalyvaus ne maziau 360 dalyviy. Tikslas
buvo jgyvendintas 100%, buvo pravesta 140 renginiy, kuriuose dalyvavo 556 VGK nariai, mokytojai
ir §vietimo pagalbos specialistai. Antras tikslas — Plétoti ugdymo jstaigy $vietimo pagalbos
specialisty ir mokiniy tévy asmeninio tobuléjimo, pozityvaus aukléjimo bei partnerystés
kompetencijas. Tikslo jgyvendinimui buvo numatytos asmeninio augimo ir pozityvios tévystés
1gudZiy grupés. Dél pandemijos ir karantiny teko pakeisti $ias priemones alternatyviomis — Tarnybos
specialistai parenge ir publikavo Tarnybos svetainéje du rekomendacijy leidinius (,,Padékime augti
saugiai® ir ,,Sékmingas mokymasis kai veikiame drauge®) ir 8 straipsnius pozityvaus aukléjimo ir
efektyvaus emociniy problemy sprendimo temomis. Tregias tikslas —pagerinti materialines salygas
ir padidinti Zmogiskuosius iSteklius uZtikrinant Tarnybai pavesty funkcijy kokybiska ir profesionaly
vykdyma. Tikslo jgyvendinimui buvo numatyta sutvarkyti Tarnybos kiema, uZtikrinant patogy
klienty atvykimg ir jsteigti vietimo pagalbos specialisty pareigybes, sustiprinant pagalbg ugdymo




istaigoms. Tikslas buvo pasiektas 100%. Tarnyboje isteigtas ugdymo jstaigy konsultavimo skyrius
su aStuoniomis pareigybémis (6 psichology ir 2 socialiniy pedagogy), specialiojo pedagogo ir
psichologo pareigybémis papildyta ikimokyklinio amZiaus vaiky vertinimo komanda, sukurtos
galimybeés suteikti daugiau pagalbos ugdymo jstaigoms ir kokybiskiau vertinti ikimokyklinio
amziaus vaiky specialiuosius ugdymosi poreikius bei uztikrinti ankstyva ir efektyvy jy tenkinima.

Per 2020 metus Tarnyboje buvo surengti du susitikimai nuotoliniu bidu su visomis
Lietuvos savivaldybiy pedagoginémis psichologinémis tarnybomis kuriy metu pasidalinta geraja
nuotolinio darbo patirtimi, aptartos $ios veiklos tobulinimo galimybés.

Dél pandemijos ir karantiny sukelty veiklos sunkumy teko perorganizuoti darbg ir pakeisti
Tarnybos planuotas tiksly jgyvendinimo priemones alternatyviomis. Mokiniy, jy tévy, mokytoju,
Svietimo pagalbos specialisty ir vaiko gerovés komisijy konsultavimo veikla buvo vykdoma
nuotoliniu budu. Specialiyjy ugdymosi poreikiy jvertinimas karantino metu buvo stabdomas, bet
klienty poreikiai 100% buvo patenkinti, kompensuojant ir intensyvinant vertinimo veiklg vasaros
metu, keiCiant Tarnybos specialisty atostogy grafikus ir uZtikrinant intensyvig nepertraukiamag
veiklg. Kontaktiniy valandy ir pagalbos gavéjy skaiCius neZymiai sumazéjo, nes ne visi klientai
sutiko priimti pagalba nuotoliniu buidu ir labai padidéjo laiko snaudos skirtos susisiekimui su
klientais bei paslaugos suteikimo laiko derinimui ir jvairiems technologiniams trukdziams jveikti
(tekdavo nutraukti ir pakartotinai derinti konsultacijas, atvejy aptarimus ir renginius).

Tarnybos direktoré dirbo savizudybiy prevencijos modelio jgyvendinimo komisijoje,
psichologinio konsultavimo skyriaus vadové — savivaldybés vaiko gerovés komisijoje, tarnybos
psichologai dalyvavo atvejo perzilirose ir tarpinstituciniy komandy veikloje, vykdé minimalios
prieziliros priemones (7 atvejai).

Per 2020 metus nuotoliniu bidu buvo vykdoma ugdymo istaigy psichology ir socialiniy
pedagogy profesiné priezilira, sudétingy atvejy aptarimai iSpléstiniuose ugdymo jstaigy Vaiko
geroves komisijy posédziuose.

Tarnybos veiklos rezultatai, jgyvendinant veiklos funkcija — jvertinti asmens galias ir
sunkumus, raidos ypatumus bei sutrikimus, pedagogines, psichologines, asmenybés ir ugdymosi
problemas, specialiuosius ugdymosi poreikius, vaiko branduma mokyklai, prireikus skirti specialyji
ugdyma; sitlyti ugdymo forma, biidus ir metodus, prireikus rekomenduoti specialigja pedagogine,

psichologing, socialing pedagoging ir specialiaja pagalba, rekomenduoti vaikui mokykla:




Mokiniy specialiujy ugdymosi poreikiy jvertinimas

1 lentelé

Eil. | Veikla Pagalbos gavéju skaicius
Nr. 2018 2019 2020
1. Kompleksinis ikimokyklinio amziaus vaiky 611 650 609
specialiyjy ugdymosi poreikiy jvertinimas
2. Kompleksinis mokiniy specialiyjy ugdymosi 606 627 584
poreikiy jvertinimas
IS viso per metus: 1217 1277 1193
3. Brandumo ugdytis pagal prieSmokyklinio ar 166 51 25
pradinio ugdymo programas ir paZinimo
gebéjimy jvertinimas
4. Mokiniy asmenybes, polinkiy, interesy bei - 78 -
gebéjimy jvertinimas
I§ viso per metus: 166 129 25
5. Mokiniy tévy informavimas/konsultavimas 1380 1402 1207
specialiyjy ugdymosi poreikiy tenkinimo ir
Svietimo pagalbos teikimo klausimais
I§ viso per metus: 2763 2808 2425

2018-2020 m. veiklos rezultatai, jgyvendinant veiklos funkcija — konsultuoti

specialiyjy ugdymosi poreikiy, psichologiniy, asmenybés ir ugdymosi problemy turinéius asmenis,

Ju tévus (globéjus, rlipintojus), mokytojus, ugdymo istaigy Svietimo pagalbos specialistus,

specialiosios pedagoginés pagalbos teikimo, ugdymo organizavimo, psichologiniy, asmenybés ir

ugdymosi problemy prevencijos bei ju sprendimo klausimais, mokinius — pedagoginiy ir

psichologiniy problemy sprendimo klausimais:

PSICHOLOGINES PAGALBOS GAVEJU SKAICIUS

2 lentele

Eil. | Veikla Pagalbos gavéjy skaicius

Nr. 2018 2019 2020

1, Individualus mokiniy ir jy tévy psichologinis 576 833 864
konsultavimas

2. Tévystes igtdziy ugdymo grupé 19 19 18

3. Ugdymo jstaigy psichology ir soc. pedagogy 86 88 80
sudétingy atvejy aptarimo grupé (grupiné
supervizija)

4. Individuali ugdymo jstaigy psichology 38 41 24
supervizija

< 8 Individualus psichologinis pedagogy 28 23 44
konsultavimas




6. Psichologinis konsultavimas sudétingy ugdymo 101 89 51
atvejy aptarimo komandoje

7. Ugdymo istaigos (klasés) mikroklimato : 170 -
jvertinimas
IS viso per metus: 848 1263 1081

Veiklos rezultatai, jgyvendinat tarnybos funkcija — teikti metoding pagalba

pedagogams ir §vietimo pagalbos specialistams:

3 lentele

Konsultuoty ugdymo istaigy VGK ir Svietimo pagalbos specialisty skaifius

Eil. | Veikla Pagalbos gavéju skaicius
Nr.
2018 2019 2020
1. Individualus ugdymo jstaigy Svietimo pagalbos 199 246 290
specialisty ir VGK konsultavimas
&, Ugdymo jstaigy socialiniy pedagogy atvejy 20 19 20
aptarimo grupé
3. Ugdymo jstaigy Vaiko gerovés komisijos nariy 236 223 235
(komandos) konsultavimas
4. Sudétingy ugdymo atvejy konsultavimo 26 44 51
renginiai
I§ viso per metus: 481 532 596

IT SKYRIUS

2020 METU VEIKLOS UZDUOTYS, REZULTATAI IR RODIKLIAI

1. Pagrindiniai praéjusiu mety veiklos rezultatai

uzduotys)

Mety uzduotys (toliau —

Siektini rezultatai

Rezultaty vertinimo rodikliai
(kuriais vadovaujantis vertinama,
ar nustatytos uzduotys jvykdytos)

Pasiekti rezultatai ir
ju rodikliai

1.1. Uztikrinti
Svietimo pagalbos
efektyvumag

Pasiekti numatytus
rezultatus pagal
suplanuotus
sékmés kriterijus -
konsultuoty
ugdymo jstaigy
Svietimo pagalbos
specialisty skai¢ius
—ne maziau 280;

Veiklos analizés
dokumentuose pateiktas
didéjantis gavejy skaicius.
Padaryta suteikty paslaugy
analizeé, kurioje pateikiamas
suteikty paslaugy
efektyvumas bei pokytis per
paskutinius trejus metus.

Dél pandemijos
situacijos pakeitus
veiklos pobudj
psichologiniy
konsultacijy
gavejy skaicius
nepasieké
planuotos




Psichologinés
pagalbos
(individualiai ir
grupése) gaveéjy
skai€ius — ne

reikSmés ir
lyginant su 2019
metais sumazéjo
14%, bet buvo

kuriems reikalinga
Svietimo pagalba,
mokiniy duomenys.

maziau 1200; 12% daugiau
konsultuojama
ugdymo jstaigose
dirbanéiy
Svietimo pagalbos
specialisty.
1.2. Sukurti Svietimo | Surinkti ir Iki 2020-05-01 sukurtas Surinkti ir
pagalbos specialisty, | susisteminti 2019/2020 m. m. iki 2020- | susisteminti
dirban¢iy ugdymo nuasmeninti 12-01 sukurtas 2020/2021 stafistintal
Istaigose, ir §\.7.ietimo ugdqu istaigose m. m. duomeny bankas Svietimo pagalbos
pagalbos gavéjy dirbanciy B
duomeny bankg logopedy, SHveln
psichologuy, besimokanciy
socialiniy ikimokyklinio ir
pedagogy, bendrojo ugdymo
mokytojo padejeju, istaigose ir
spec. pedagogy Svietimo pagalbos
‘Sh;‘;fnnlfgylf teikejy dirbanciy
susisteminti ugdymo jstaigose
nuasmeninti duomenys
ugdymo jstaigose 2019/2020 m. m.
besimokanciy, ir 2020/2021 m.

m.

2. Uzduotys, nejvykdytos ar jvykdytos i§ dalies dél numatyty riziky (jei tokiy buvo)

UZduotys

PrieZastys, rizikos

Tévystes jgidZiy tobulinimo renginiy
programos jgyvendinimas. ( Pravesti 8
Svietimo renginiai ir 28 tévystés jgidziy
ugdymo grupiniai uZsiémimai, kuriuose
dalyvaus 200 mokiniy tévy.)

UZduotis turéjo buti jgyvendinama vykdant
programa ,,Mokykla tévams ir auklétojams*
uzdarose grupése kontaktiniu bidu, nes
programos esmé — mokymasis per patyrima.
Programa yra licencijuota, todél kei¢iant
igyvendinimo formatg buvo bitina gauti autoriy
(Lenkijos mokslininky) sutikimg. Pavyko
pravesti tik vieng tévy grupe (18 dalyviy) iki

karantino.

3. Veiklos, kurios nebuvo planuotos ir nustatytos, bet jvykdytos

| Uzduotys / veiklos

| Poveikis §vietimo jstaigos veiklai




3.1Parengti rekomendacijy leidin} mokiniams,
mokiniy tévams ir pedagogams, skirtg ugdymo(si)
s¢kmingumui didinti.

Parengtas rekomendacijy leidinys
»sekmingas mokymasis — kai veikiame
drauge®, skirtas mokiniams, tévams ir
mokytojams, kuriame pateikiamos
rekomendacijos sékmingos
psichosocialinés mokinio raidos
uztikrinimui ir mokymosi sékmingumo
didinimui.

3.2. Parengti rekomendacijy leidinj ikimokyklinio
ugdymo pedagogams, ugdantiems elgesio ir emocijy
sunkumus patiriancius vaikus.

Parengtas rekomendacijy leidinys
»~Padékime augti saugiai®, kuriame
pateiktos rekomendacijos kalbos ir
kalbéjimo, emocijy ir elgesio sunkumus
patirian¢iy ikimokyklinio amZiaus vaiky
se¢kmingesniam ugdymui.

4. Pakoreguoty 2020 mety veiklos uzduoé¢iy nebuvo

. III SKYRIUS
GEBEJIMU ATLIKTI PAREIGYBES APRASYME NUSTATYTAS FUNKCIJAS
VERTINIMAS

5. Geb¢jimy atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas vertinimas

(pildoma, aptariant ataskaita)

Vertinimo kriterijai

Pazymimas atitinkamas
langelis:
1 — nepatenkinamai;
2 — patenkinamai;
3 — gerai;
4 — labai gerai

5.1. Informacijos ir situacijos valdymas atliekant funkcijas

o 20 30 4

5.2. Istekliy (zmogiskyju, laiko ir materialiniy) paskirstymas lo 20 3o 4

5.3. Lyderystés ir vadovavimo efektyvumas

lo 2o 3o 4[X]

siekiant rezultaty

5.4. Ziniy, gebéjimy ir jgudziy panaudojimas, atliekant funkcijas ir | 1o 2o 3o 4[X]

5.5. Bendras jvertinimas (pazymimas vidurkis)

o 2o 3o 4[X]

IV SKYRIUS
PASIEKTU REZULTATU VYKDANT UZDUOTIS ISIVERTINIMAS IR
KOMPETENCIJU TOBULINIMAS

6. Pasiekty rezultaty vykdant uzduotis jsivertinimas

UZduociy jvykdymo apraSymas

Pazymimas
atitinkamas langelis

6.1. Visos uzduotys jvykdytos ir virijo kai kuriuos sutartus vertinimo rodiklius Labai gerai
6.2. Uzduotys i§ esmés jvykdytos arba viena nejvykdyta pagal sutartus y

vertinimo rodiklius et L
6.3. Ivykdyta ne maziau kaip pusé uzduodiy pagal sutartus vertinimo rodiklius Patenkinamai [

6.4. Pusé ar daugiau uzduotys nejvykdyta pagal sutartus vertinimo rodiklius Nepatenkinamai [




7. Kompetencijos, kurias noréty tobulinti

7.1. Itraukiojo ugdymo organizavimas, stebésena ir rezultaty jvertinimas.

7.2. Vidaus kontrolés sistemos tobulinimas.

V SKYRIUS

2021 METU VEIKLOS UZDUOTYS, REZULTATAI IR RODIKLIAI

8. Kity mety uzduotys

(nustatomos ne maziau kaip 3 ir ne daugiau kaip 5 uzduotys)

Rezultaty vertinimo rodikliai
(kuriais vadovaujantis

UZduotys Siektini rezultatai Verfinama, at-HEStatytos
uZduotys jvykdytos)
8.1. UZikrinti informacinés, | Pasiekti numatytus | Konsultuoty ugdymo jstaigy
konsultacinés ir  ekspertinés | rezultatus pagal | Svietimo pagalbos specialisty
Svietimo pagalbos SUP | suplanuotus =~ STRAPIS | skailius — ne maziau 350;
mokiniams ir ugdymo jstaigoms | kriterijus. konsultuoty ugdymo jstaigy
prieinamuma Padidinti Svietimo | VGK skaiius — ne maziau 50;

pagalbos gavéjy skailiy
15%, sudarant galimybe
15% daugiau mokiniy
gauti jy SUP atitinkandig
pedagogine ir S$vietimo

ivertinty vaiky ir mokiniy SUP
skai€ius — ne maziau 1200.

Lyginamoji trejy mety SUP
ivertinimo, VGK konsultavimo
ir profesinés priezidros veikly

pagalba ugdymo | analizé.
istaigose.
8.2. Parengti ir jgyvendinti | Sustiprinti ugdymo | Pravesti 4-6 §vietimo renginiai
Svietimo programg ,Jtraukusis | jstaigy pasirengimg | ugdymo  jstaigy VGK ir
ugdymas: kaip sukurti saugig | ugdyti didelius SUP | pedagogams. Dalyviy skaiGius —
ugdymo aplinkag kiekvienam | turin¢ius mokinius | ne maziau 500.
mokiniui“ ikimokyklinio  ugdymo | Ivykdytas uZsiémimy dalyviy
grupese  ir  bendrojo | Svietimo paslaugos kokybés

ugdymo klasése.

Jvertinimas (anketiné apklausa).
[vertintas mokymy dalyviy
poZiiiris 1 suteiktos
informacijos, Zziniy ir jgudziy
praktinj pritaikomumag.

8.3. Surinkti duomenis j §vietimo
pagalbos specialisty, dirbanéiy
ugdymo istaigose, ir $vietimo
pagalbos gavéjy duomeny bankg

Ivertinti specialiojo
ugdymo ir Svietimo
pagalbos visose Kauno
miesto ugdymo jstaigose
prieinamumag ir surinkti
duomenis SUP poreikiy

Surinkti ir susisteminti
nuasmeninti ugdymo jstaigose
dirbanciy logopeduy, psichology,
socialiniy pedagogy, mokytojo
padéjéju, spec., tiflo, surdo
pedagogy duomenys.




mokiniy ugdymo analizei | Surinkti ir susisteminti
bei tobulinimui. nuasmeninti ugdymo jstaigose
besimokanciy, kuriems

reikalinga S$vietimo pagalba,
mokiniy duomenys.

Iki 2021-06-01 atnaujintas
2020/2021 m. m., iki 2020-10-
01 sukurtas 2021/2022 m. m.
duomeny bankas.

Atlikta jtraukties galimybiy
Kauno m. ugdymo jstaigose
analize

iki 2021-05-01.

Atlikta Svietimo pagalbos
prieinamumo 2021/2022 m. m.
Kauno m. ugdymo jstaigose
analiz¢ iki 2021-11-01.

9. Rizika, kuriai esant nustatytos uzduotys gali biiti nejvykdytos (aplinkybés, kurios gali
turéti neigiamos jtakos jvykdyti Sias uzduotis)

9.1. Ilgalaikis specialisty nedarbingumas
9.2. SUP vertinimo veiklos stabdymai dél karantino.

VI SKYRIUS
VERTINIMO PAGRINDIMAS IR SIULYMAI

10. Jvertinimas, jo pagrindimas ir silymai:

Kauno pedagoginés psichologinés tarnybos direktoré Raimunda Ziulyte 2020 m. uztikrino, kad,
nepaisant sudétingos veiklos situacijos dél pandemijos, buty jgyvendintos 2020 m. planuotos veiklos
priemonés, pasiekti STRAPIS rodikliai ir jgyvendintos jai skirtos uzduotys.

Direktorés 2020 m. veikla jvertinama labai gerai.

Tarnybos tarybos pirmininké ?(&@%\%/ Raminta Radzevi&iuté Porutiené 2021-02-05
(mokykloje — mokyklos tarybos (pare\lsaé) (vardas ir pavardé) (data)
igaliotas asmuo, §vietimo pagalbos jstaigoje — |

savivaldos institucijos jgaliotas asmuo / v

darbuotojy atstovavima jgyvendinantis asmuo)

11. Ivertinimas, jo pagrindimas ir siilymai: Tarnybos direktorés Raimundos Ziulytés veikla
vertinama labai gerai. Tarnybos strateginio plano 20192021 metams tikslai orientuoti j $vietimo
pagalbos Tarnyboje ir ugdymo jstaigose kokybés gerinimg, partnerystés su visomis Kauno mieste
veikianCiomis pagalbos vaikams ir Seimai institucijomis plétojima bei dalijimasi sékmingos veiklos
patirtimi su kity savivaldybiy Svietimo pagalbos institucijomis. 2020 mety veiklos plane buvo issikelti
tikslai, derantys su 20192021 m. strateginio plano tikslais. Tikslai buvo pasiekti 100%. Tarnyboje
isteigtas ugdymo istaigy konsultavimo skyrius su aStuoniomis pareigybémis (6 psichology ir 2
socialiniy pedagogy), specialiojo pedagogo ir psichologo pareigybémis papildyta ikimokyklinio
amziaus vaiky vertinimo komanda, sukurtos galimybés suteikti daugiau pagalbos ugdymo istaigoms
ir kokybiskiau vertinti ikimokyklinio amZiaus vaiky specialiuosius ugdymosi poreikius bei uZtikrinti
ankstyva ir efektyvy jy tenkinima. Dél pandemijos mokiniy, jy tévy, mokytojy, $vietimo pagalbos



specialisty ir vaiko gerovés komisijy konsultavimo veikla buvo vykdoma nuotoliniu badu.
Specialiyjy ugdymosi poreikiy jvertinimas karantino metu buvo stabdomas, bet klienty poreikiai
100% buvo patenkinti, kompensuojant ir intensyvinant vertinimo veikla vasaros metu, kei&iant
Tarnybos specialisty atostogy grafikus ir uztikrinant intensyvig nepertraukiama veikla.

Vadove visas mety veiklos uzduotis jvykde ir virsijo kai kuriuos sutartus vertinimo rodiklius:
parengtas rekomendacijy leidinys ,,Sékmingas mokymasis — kai veikiame drauge®, skirtas
mokiniams, tévams ir mokytojams, kuriame pateikiamos rekomendacijos sékmingos psichosocialinés
mokinio raidos uZtikrinimui ir mokymosi s¢kmingumo didinimui. Taip pat parengtas rekomendacijy
leidinys ,,Padékime augti saugiai®, kuriame pateiktos rekomendacijos kalbos ir kalbéjimo, emocijy ir
elgesio sunkumus patirianéiy ikimokyklinio am#iaus vaiky sékmingesniam ugdymui
Direktorés gebéjimai atlikti pareigybés aprase nustatytas funkcijas vertinami labai gerai.

Sitloma skirti 30 proc.kintamajg dalj iki kito vertinimo.

Svietimo skyriaus vedéja ( é Ona Gucevidiené 2021-02-24
(parasas) (vardas ir pavardé) (data)
Kauno miesto savivaldybés meras /// Visvaldas MatijoSaitis 2021-02-24
9)

(parasa (vardas ir pavarde) (data)

Galutinis mety veiklos ataskaitos jvertinimas — 1. gerai, skirti 30 proc. kintamajg dalj iki kito
vertinimo.

P
SusipaZinau W
Direktoré . wz Raimunda Ziulyté 2021-02-25

(8vietimo jstaigos vadovo pareigos) (parasas) (vardas ir pavardé) (data)



