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KAUNO MIESTO SAVIYALDYBES VYKDOMU ADMINISTRACINES NASTOS
MAZINIMO PRIEMONIU VERTINIMO
VIDAUS AUDITO ATASKAITA

2018 m. liepos 16 d. Nr. 21-6-12
Kaunas

IVADINE DALIS

Vadovaujantis Kauno miesto savivaldybés administracijos Centralizuoto vidaus audito
skyriaus 2018 mety patikslintu veiklos planu, suderintu su Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriumi ir patvirtintu Centralizuoto vidaus audito skyriaus vedéjos
2018-06-21 jsakymu Nr. 21-23, bei vykdant Kauno miesto savivaldybés administracijos
Centralizuoto vidaus audito skyriaus vedéjos 2018-07-09 jsakyma Nr. 21-28, Centralizuoto
vidaus audito skyriaus vyriausioji vidaus auditoré Riita Ambrasiené (toliau tekste — auditorius)
atliko Kauno miesto savivaldybés administracijos vykdomy administracinés nastos mazinimo
priemoniy vidaus audita.

Audituojamas subjektas — Kauno miesto savivaldybés administracija.

Vidaus audito tikslas — vadovaujantis Lietuvos Respublikos administracinés nastos
mazinimo jstatymo 7 straipsnio 3 dalies nuostatomis, atlikti Kauno miesto savivaldybés
administracijos vykdomy administracinés nastos maZinimo priemoniy, numatyty savivaldybés
strateginiame veiklos plane, vertinima.

Vidaus auditas pradétas 2018-07-09, baigtas 2018-07-16.

Audituojamas laikotarpis — 2018 m. [ pusmetis.

Kauno miesto savivaldybés tarybos 2018-02-06 sprendimu Nr. T-4 Kauno miesto
savivaldybés 2018-2020 m. strateginiame veiklos plane (toliau tekste-Strateginis veiklos planas)
numatyti administracinés nastos mazinimo priemonés ir jy vykdytojai - Klienty aptarnavimo,
E. paslaugy ir informaciniy technologijy bei Plétros programy ir investicijy skyriai.

Vidaus auditas atliktas vadovaujantis LR vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymu, Kauno
miesto savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu patvirtinta Vidaus audito metodika,
LR finansy ministro patvirtintomis Vidaus auditoriy profesinés etikos taisyklémis, Kauno miesto
savivaldybés administracijos Centralizuoto vidaus audito skyriaus nuostatais, kitais norminiais

teises aktais, reglamentuojanciais vidaus auditg.



2018 m. I pusmecio administracinés naStos mazinimo priemoniy vykdymo vertinimo
kriterijai: Lietuvos Respublikos administracinés naStos mazinimo jstatyme nustatyti
reikalavimai, susij¢ su audituojamuoju subjektu, Strateginiame veiklos plane nurodyti
administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdymo vertinimo kriterijai.

Vidaus auditui atlikti reikalingg informacijg ir dokumenty kopijas teike Klienty
aptarnavimo, E. paslaugy ir informaciniy technologijy bei Plétros programy ir investicijy skyriai
bei auditorius naudojo Savivaldybes internetinéje erdvéje vieai prieinamg, su audito tikslu
susijusia, informacija.

Atliekant vidaus audita buvo laikomasi nuostatos, kad visi vidaus audito atlikimui pateikti
duomenys yra teisingi, dokumentai — iSsamiis ir galutiniai, dokumenty kopijos atitinka

originalus.

DESTOMOJI DALIS

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo jstatymo (toliau
tekste - Jstatymas) 6 straipsnio nuostatomis, administracinés na$tos mazinimo priemonés turi
biti jtrauktos j savivaldybiy taryboms teikiamus tvirtinti strateginiy veiklos plany projektus, o
informacija apie S$iy priemoniy vykdyma skelbiama ne reCiau kaip karta per pusmet]
savivaldybiy interneto svetainése.

Audituojamuoju laikotarpiu j Strateginj veiklos plang buvo jtrauktos 3 administracinés
naStos mazinimo priemones (,,Administracinés nastos mazinimas diegiant informacines
sistemas“, ,, Administracinés nastos mazinimas tobulinant leidimy isdavimo procesus Klienty
aptarnavimo skyriuje*, , Administracinés nastos mazinimas jgyvendinant projektq ,, Paslaugy
teikimo ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Kauno miesto savivaldybéje*). Sios
priemonés yra vykdomos jgyvendinant Strateginio veiklos plano Sumanios ir pilietiskos
visuomenés ugdymo programg, kurios vienu i§ programos tiksly (,zeikti aukstos kokybés viesgsias
paslaugas, efektyviai valdyti miestq") yra siekiama uztikrinti miesto valdymo efektyvumg <..>
mazinant administracing nastg.

Informacija apie Strateginiame veiklos plane numatyty priemoniy vykdyma skelbiama
Savivaldybeés internetiniame puslapyje ir karta per pusmetj atnaujinama, kaip tai numatyta
Istatymo 6 straipsnio 2 dalyje, t. y. 2018 m. Savivaldybés interneto puslapyje paskelbta
informacija apie 2017 m. II pusme¢io administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdyma, o
apie 2018 m. I pusmecio administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdyma turi biti

paskelbta iki 2018-07-25 (4dministracijos direktoriaus 2015-11-12 jsakymo Nr. A-3196 1.3.p. punktas).



Pastebéjimai

Dél administracinés na$tos maZinimo priemoniy, numatyty Strateginiame veiklos plane,

atitikimo Lietuvos Respublikos administracinés nastos maZinimo jstatymo reikalavimams

Audito metu buvo vertinama, ar Strateginiame veiklos plane numatytos administracinés
naStos mazinimo priemoneés atitinka [statymo 3 straipsnio 1 dalyje jvardintas administracinés
naStos mazinimo priemones ir 4 straipsnyje nurodytus jy taikymo principus.

Vertinimo metu nustatyta, kad Strateginiame veiklos plane 2018 metams numatytos
administracinés nastos mazinimo priemonés atitinka Jstatyme jvardintas administracinés nastos
mazinimo priemones ir jy taikymo principus, t. y.:

1., Administracinés nastos mazinimas diegiant informacines sistemas‘* priemoné atitinka
[statymo 3 straipsnio 1 dalies 4 punkte nurodytg priemong bei siejasi su 4 straipsnio 7 punkte
iSdéstytu administracinés nastos mazinimo principu;

2., Administracinés nastos mazinimas jgyvendinti projektq ,, Paslaugy teikimo ir asmeny
aptarnavimo kokybés gerinimas Kauno miesto savivaldybéje“ priemoné atitinka Jstatymo 3
straipsnio 1 dalies 1 ir 4 punktuose nurodytas priemones ir 4 straipsnio 6, 7 ir 8 punktuose
iSdéstytus administracinés nastos mazinimo principus.

3., Administracinés nastos mazinimas, tobulinant leidimy isdavimo procesus Klienty
aptarnavimo skyriyje” priemoné atitinka [statymo 3 straipsnio 1 dalies 1 punkte nurodyta
priemong bei siejasi su 4 straipsnio 7 punkte i§déstytu administracinés nastos maZinimo

principu.

Dél Strateginiame veiklos plane 2018 m. nurodyty administracinés nastos maZinimo
priemoniy vykdymo

Audito metu vertinant, ar audituojamuoju laikotarpiu administracinés nastos mazinimo
priemonés buvo jgyvendinamos pagal Strateginiame veiklos plane numatytus vertinimo
kriterijus, buvo perziliréta ir vertinta administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdytojy

pateikta su administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdymu susijusi informacija.



Priemonés ., Administracinés nastos maZinimas diegiant informacines sistemas ‘‘ vykdymas

Priemones, kurios vykdytojas E. paslaugy ir informaciniy technologijy skyrius,
jgyvendinimg Strateginiame veiklos plane numatyta vertinti rodikliu ,Jdiegty informaciniy
sistemy skaiCius™, 2018 metams nustatyta rodiklio reiksmeé — 7 jdiegtos informacinés sistemos.

Audito metu vertinant priemonés , Administracinés nastos maZinimas diegiant
informacines sistemas* vykdyma 2018 m. I pusmetj (2018-07-11 duomenimis) nustatyta, kad:

o jdiegta Kauno miesto savivaldybés isduodamy Licencijy ir leidimy informaciné

sistema (https://www.licencijavimas.lt/lis-epp-app/public/licenceSearch);

e baigiama diegti Maitinimo apskaitos darzelivose informaciné sistema. Siuo metu
priemonés vykdytojas tikrina informacinés sistemos pirkimo specifikacijg, informacinés sistemos
diegéjas (UAB ,,Technologiniy paslaugy sprendimai®, 2018-01-15 sutartis Nr. SR-0022) taiso
pastebétas klaidas, diegia reikalingas ataskaitas, derina duomeny apsikeitimg su kitomis
sistemomis. 2018 m. liepos meén. pabaigoje priemonés vykdytojas planuoja pasiradyti
informacinés sistemos perdavimo aktg;

e baigiama diegti Kasinéjimo leidimy informaciné sistema GIS pagrindu. Siuo metu
priemonés vykdytojas sukiiré vidinés ir iSorinés informacinés sistemos dalis, sukiiré vartotojy
identifikavimo galimybes pasinaudojant elektroninés valdzios vartais. Informacinés sistemos
biisimi naudotojai (Miesto tvarkymo skyriaus specialistai) tikrina informacinés sistemos vidinés
dalies funkcionaluma ir teikia pastabas. 1ki 2018 m. liepos mén. pabaigos priemonés vykdytojas
planuoja pabaigti informacinés sistemos diegimo darbus;

e pradétos El paslaugy informacinés sistemos vie$ojo pirkimo procediiros. Siuo metu
priemonés vykdytojas iniciavo pirkimo organizavimg, rengia informacinés sistemos pirkimo
techning specifikacijg. 2018 m. liepos mén. pabaigoje priemonés vykdytojas planuoja skelbti
informacinés sistemos pirkima;

o diegiama ,/niciatyvos Kaunui* paraisky ir ataskaity teikimo j elektroning erdve
informaciné sistema. Siuo metu priemonés vykdytojas vykdo susitikimus su informacinés
sistemos diegéjais (UAB ,Lexita®“, 2018-06-07 sutartis Nr. SR-0377), diegéjai vykdo
programavimo darbus.

Audito metu pastebéta, jog administracinés nastos mazinimo priemonés ,, Administracinés
nastos mazinimas diegiant informacines sistemas” kiekybinis vertinimo rodiklis (,, /diegty
informaciniy sistemy skaicius* - 7 informacinés sistemos) neparodo, ar jgyvendinus suplanuotg
priemong ir jdiegus 7 informacines sistemas sumazés ir kiek sumazés administraciné nasta, t. y.,
kiekybinis vertinimo rodiklis neleidzia jvertinti administracinés nastos sumazéjimo poky¢io.

Siekiant uztikrinti Savivaldybeje darny administracinés naStos mazinimo procesa,

auditoriaus nuomone bity tikslinga rengiant 2019-2021 mety Strateginj veiklos plang



administracinés naStos mazinimo priemonéms numatyti tokius vertinimo kriterijus, kurie

parodyty administracinés nastos mazéjimo poky¢ius.

Priemonés ,, Administracinés nastos mazZinimas _tobulinant leidimy isdavimo procesus

Klienty aptarnavimo skyriuje“ vvkdymas

Priemones, kurios vykdytojas Klienty aptarnavimo skyrius, jgyvendinimg Strateginiame
veiklos plane numatyta vertinti rodikliu ,,Leidimy (licencijy) i8duodamy ne popierine forma
rusiy kiekis (alkoholis, tabakas, dujos, nafta, reklama, taksi, lauko prekyba)®, 2018 metams
nustatyta rodiklio reikSme — 4-iy raisiy leidimy (licencijy) ne popierine forma iddavimas.

Audito metu nustatyta, kad 2018 m. I pusmetj priemoné , Administracinés nastos
mazinimas tobulinant leidimy isdavimo procesus Klienty aptarnavimo skyriuje* buvo vykdoma,
t.y. 2018 m. I pusmetj priemonés vykdytojas i§ planuoty 4 leidimy (licencijy) rGi$iy ne popierine

forma iSdave 2 rusiy (alkoholis, tabakas) leidimus (licencijas).

Priemonés ., Administracinés nastos mazinimas jgyvendinant projektg ., Paslaugy teikimo

ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Kauno miesto savivaldybéje *‘ vykdymas

Priemoneés ,, Administracinés nastos mazinimas jgyvendinant projektq , Paslaugy teikimo
ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas Kauno miesto savivaldybéje“, kurios vykdytojas
Plétros programy ir investicijy skyrius, jgyvendinimg Strateginiame veiklos plane numatyta
vertinti rodikliu ,,Atlikty veikly dalis nuo visy projekto veikly“, 2018 metams nustatyta rodiklio
reik§meé — atlikti 20 proc. veikly nuo visy projekto veikly.

Pagal priemonés vykdytojo pateiktus duomenis, projektas padalintas j 6 veiklas (parengtas
paslaugy tyrimas ir investicijy projektas, pateiktas projektinis pasiiilymas, pateikta projekto paraiska Europos
socialinio fondo agentitros vertinimui, pasirasyta projekto finansavimo administravimo sutartis, vieSyjy pirkimy
vykdymas (programinés jrangos jsigijimas/sukiirimas), projekto ataskaita). 2018 m. numatyta atlikti
vieSuosius programinés jrangos jsigijimo/sukiirimo pirkimus.

Audito metu nustatyta, kad 2018 m. I pusmetj priemoné , Administracinés nastos
mazinimas jgyvendinant projektq ,, Paslaugy teikimo ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas
Kauno miesto savivaldybéje* buvo vykdoma t. y. 2018 m. I pusmetj priemonés vykdytojas
vykdé vieSyjy pirkimy procediira: pagal paskelbta pirkimg Nr. 2018-614806 vertinimo pateiktus

pasiiilymus.



Vidaus kontrolés vertinimas

Vadovaujantis LR vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymo 3 straipsnio 1 dalimi, vienas
i pagrindiniy vidaus kontrolés tiksly yra uztikrinti, kad vieSojo juridinio asmens veikla biity
vykdoma jstatymy, kity teisés akty nustatyta tvarka pagal strateginius arba kitus veiklos planus,
programas bei procediiras, informacija apie vie$ojo juridinio asmens finansing ir kitg veiklg bty
teisinga ir pateikiama teisés akty nustatyta tvarka.

Audito metu nustacius, kad Savivaldybés administracija laikési Lietuvos Respublikos
administracinés nastos mazinimo jstatymo 3 straipsnio 1 dalies, 4 ir 6 straipsniy nuostaty,
Savivaldybés administracijos vidaus kontrolé administracinés nastos mazinimo srityje vertinama

gerai.

ISvados

Audito metu nustatyta, kad:

1. [ Strateginj veiklos plang yra jtrauktos 3 administracinés nastos mazinimo priemonés,
o informacija apie jy vykdyma skelbiama Savivaldybés interneto svetainéje, tuo buvo uztikrintas
Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo jstatymo 6 straipsnio vykdymas;

2. Visos Strateginiame veiklos plane 2018 metams numatytos administracinés nastos
mazinimo priemonés atitiko Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo jstatymo 3
straipsnio 1 dalyje jvardintas administracinés nastos mazinimo priemones bei 4 straipsnyje
nurodytus jy taikymo principus;

3. Strateginiame veiklos plane numatytos visos 3 administracinés nastos mazinimo
priemonés 2018 m. I pusmetj buvo vykdomos.

4. Administracinés naStos mazinimo priemonés , Administracinés nastos mazinimas

diegiant informacines sistemas* kiekybinis vertinimo rodiklis (,, /diegty informaciniy sistemy

skaicius" - 7 informacinés sistemos) neleidzia jvertinti administracinés nastos sumazéjimo
pokyc¢io.
REKOMENDACIJOS

Kadangi audito metu pastebéta, jog dalis administracinés nastos maZinimo priemoniy
rodikliy neleidzia jvertinti administracinés nastos sumazéjimo pokycio bei siekiant uztikrinti
Savivaldybéje darny administracinés nastos mazinimo procesq, auditorius siilo Plétros

programy ir investicijy skyriaus vedéjui iki 2019-01-02:



1. Uztikrinti, jog j Kauno miesto savivaldybés 2019-2021 m. strateginj veiklos plang
jtrauktoms administracinés naStos maZinimo priemonéms biity numatyti vertinimo
rodikliai (kriterijai), kurie parodyty administracinés nastos mazé¢jimo pokycius.

Rekomendacijos reikSmingumas yra didelis. Apie rekomendacijos jvykdymg nedelsiant

rastu informuoti Centralizuotg vidaus audito skyriy.

Vedgjos pavaduotoja, Vo,
pavaduojanti Skyriaus vedéjg Rima Grigalevi¢iené

Vyriausioji vidaus auditoré Riita Ambrasiené






