LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO KONTROLIERIUS

PAZYMA
DEL X SKUNDO
PRIES DRUSKININKU SAVIVALDYBE, ELEKTRENU SAVIVALDYBE,
KAUNO MIESTO SAVIVALDYBE, KAZLU RUDOS SAVIVALDYBE,
LAZDIJU RAJONO SAVIVALDYBE, NERINGOS SAVIVALDYBE,
PRIENU RAJONO SAVIVALDYBE IR ZARASU RAJONO SAVIVALDYBE

2019 m. geguzés 24 d. Nr. 4D-2019/2-228
Vilnius

SKUNDO ESME

1.  Lietuvos Respublikos Seimo kontroliere 2019-02-21 gavo X, atstovaujancio ,,A*
Lietuvos skyriui (toliau vadinama — Pareiskéjas), skundg dél Druskininky savivaldybés, Elektrény
savivaldybés, Kauno miesto savivaldybés, Kazly Rudos savivaldybés, Lazdijy rajono
savivaldybés, Neringos savivaldybés, Prieny rajono savivaldybés ir Zarasy rajono savivaldybeés
pareigiiny veiksmy (neveikimo), nagrinéjant ,,A* Lietuvos skyriaus (toliau vadinama ir — A)
kreipimusis ir teikiant informacija, susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais.

2. Pareiskéjas skunde, be kity aplinkybiy, nurodo:

2.1. ,Siekdami jvertinti, kaip Lietuvos savivaldybés rengia pirkimus vieSinimo
paslaugoms gauti, [A] kreipési j savivaldybes, praSydamas pateikti, kiek 1éSy 2015-2018 m. jos
i8leido vieSinimo ar reklamos paslaugoms, kokioms jmonéms Sios 1éSos yra skiriamos ir kiek 1éSy
kiekviena i§ jmoniy [...] gavo. Duomeny praséme analizuodami, kiek 1éSy savivaldybes skiria
vieSinimui, kas $ias léSas gauna ir kiek gavéjai gali biti susije su politikais* ($iy ir kity citaty kalba
netaisyta).

2.2. ,,PraSymg suteikti informacijos iSsiuntéme 2018 m. lapkricio 8 d. Nors susisiekéme
su savivaldybémis ir $ios informacijos pra§éme pakartotinai, Elektrény, Kazly Rados, Neringos,
Lazdijy rajono, Zarasy raj. savivaldybés jos nepateiké. Prieny raj., Druskininky ir Kauno m.
savivaldybés pateiké dalj informacijos: jos atsiunté bendras sumas, taciau neatsake, kiek 1ésy ir
kuriai jmonei jos skyre.*

23. ,A mano, kad savivaldybés S§ig informacija turéjo pateikti pagal
Lietuvos Respublikos teisés gauti informacijg 1§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
istatyma. [...].

3. Pareisk¢jas Seimo kontrolieriaus praso iSsiaiSkinti dél skunde nurodyty
aplinkybiy.

4.  Suskundu, be kita ko, pateikta:

4.1. A darbuotojo 2018-11-08 patikslintas kreipimasis elektroniniu pastu, adresuotas
Druskininky savivaldybei (kopija), kuriame nurodyta:

4.1.1. ,[...] patikslinu praSyma (tik pirmag klausimg), nes suprantu, kad vieSinimo
paslaugas savivaldybé¢ gali uzsakyti ir per vieSyjy rySiy agenturas.




1) Kiek 2015-2018 m. Jasy savivaldybé skyré 1éSy visoms Ziniasklaidos priemonéms ir
vieSyjy rysiy agentiiroms per vieSinimo ar reklamos uzsakymus? Prasome pateikti bendras sumas
atskirai vieSinimo uzsakymams ir reklamos uzsakymams ziniasklaidai ir sumas vieSyjy rySiy
agentiiroms uz 2015 m., 2016 m., 2017 m. ir 2018 m.

2) PraSome atskirai nurodyti, kiek ir kuriai konkreciai ziniasklaidos priemonei buvo skirta
1é8y 2015 m., 2016 m., 2017 m., 2018 m. per vieSinimo ir / ar reklamos uzsakymus.

3) Jei Jisy savivaldybé 2015-2018 m. skyré 1éSy ziniasklaidos priemonéms ne per
vieSinimo ar reklamos uzsakymus, praSome nurodyti, kokiu kitu pagrindu buvo skirta, kiek ir
kokioms ziniasklaidos priemonéms. PraSome Siuos duomenis pateikti uz kiekvienus metus
atskirai®;

4.1.2. ,Prasome nurodyti, kokias ziniasklaidos priemones savivaldybé prenumeravo
2015 m., 2016 m., 2017 m. ir 2018 m. Esant galimybei informacija prasome atsiysti Excel
formatu. PraSome nurodyti, kada biity galima tikeétis Jusy atsakymo. [...]*;

4.2. Druskininky savivaldybés administracijos Dokumentu ir informacijos skyriaus
vedéjo 2018-12-05 atsakymas elektroniniu paStu j Sio rasto 4.1 punkte nurodyta 2018-11-08
kreipimasi (kopija), kuriame nurodyta:

4.2.1. ,[...] [Savivaldybés] administracija visas paslaugas perka laikydamasi Lietuvos
Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo, atsizvelgiant j realy poreikj. Druskininkai — Kurortas, tad
vieSinimo paslaugos ypatingai svarbios. VieSinimo paslaugas sudaro dvi grupés — visuomenés
informavimo (savivaldybés biudzeto 1éSos) ir kurorto jvaizdzio formavimo (vietinés rinkliavos uz
naudojimasi kurorto vieS$gja turizmo ir poilsio infrastruktiira 1éSos):

2015 metais visuomenés informavimo paslaugy buvo nupirkta — uz 3,6 tiikst. eury, o rysiy
su visuomene ir jvaizdzio gerinimo paslaugy — 18,1 tiikst. eury.

2016 metais visuomenes informavimo paslaugy buvo nupirkta — uz 25,7 tiikst. eury, o rysiy
su visuomene ir jvaizdzio gerinimo paslaugy — 24,9 tukst. eury.

2017 metais visuomeneés informavimo paslaugy buvo nupirkta — uz 24,2 tiikst. eury, o rysiy
su visuomene ir jvaizdzio gerinimo paslaugy — 40,7 tukst. eury.

2018 metais visuomenes informavimo paslaugy buvo nupirkta — uz 21,4 tiikst. eury, o rysiy
su visuomene ir jvaizdZzio gerinimo paslaugy — 42, 1 tikst. eury.

Visos sutartys yra vieSinamos CVP IS*;

4.2.2. ,Savivaldybés administracijos prenumeruojami leidiniai: ,,Valstybés Zinios®,
»davivaldybiy zinios®, ,,Reitingai®, ,,Apskaitos ir audito mokesciy aktualijos®, ,,Lietuvos rytas®,
»Lietuvos zinios®, ,,Gimtoji kalba®, ,,Lietuvos sveikata®;

4.3. A darbuotojo 2018-12-06 pakartotinis kreipimasis elektroniniu pastu, adresuotas
Druskininku savivaldybés administracijos Dokumenty ir informacijos skyriaus vedéjui
(kopija), kuriame nurodyta:

»ACll uz atsakymg. Vis tik matau, kad Jusy pateikta informacija néra pilna. Kaip ir
praséme savo uzklausoje, iSsiystoje pries 20 d. d., praSau, nurodykite, kurioms konkreciai
ziniasklaidos priemonéms ir kiek 1é8y buvo skirta kiekvienais metais nuo 2015 m. Acid Jums ir
laukiame atsakymo*;

4.4. Druskininky savivaldybés administracijos Dokumenty ir informacijos skyriaus
vedéjo 2018-12-07 atsakymas elektroniniu paStu j Sio raSto 4.3 punkte nurodyta 2018-12-06
kreipimasi (kopija), kuriame nurodyta:

»[-..] kaip ir min¢jau pirmajame laiSke, visos sutartys yra vieSai paskelbtos Centrinéje
vieSyjy pirkimy informacinéje sistemoje®;

4.5. A darbuotojo 2018-12-11 pakartotinis kreipimasis elektroniniu pastu, adresuotas
Druskininku savivaldybés administracijos Dokumenty ir informacijos skyriaus vedéjui
(kopija), kuriame nurodyta:

»|---] pagal Lietuvos Respublikos teisés gauti informacija i§ valstybés ir savivaldybiy istaigy




jstatyma, nurodyti informacijos Saltinj ir atsisakyti suteikti informacijos galima tik tokiu atveju, kai
informacija praSoma apimtimi jau yra paskelbta (t. y., kaip paskelbtas dokumentas). Centringje
vieSyjy pirkimy informacingje sistemoje yra skelbiami visi pirkimai, tac¢iau néra skelbiamas miisy
praSomas dokumentas su agreguota informacija, kurios teiraujamés mes. Be to, Sioje sistemoje
néra galimybés filtruoti Jusy sudaryty sutarCiy pagal vieSinimo iSlaidas. D¢l Sios priezasties,
kadangi Jus esate informacijos valdytojas, praSome suteikti informacija“;

4.6. A darbuotojo 2018-11-08 kreipimasis elektroniniu pastu, adresuotas Kauno
miesto savivaldybei (kopija), kuriame nurodyta:

4.6.1. A ,[...] Siuo metu atlicka tyrimg apie Lietuvos valstybéje veikiancig ziniasklaidg ir,
remiantis Teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymu,
praSoma pateikti §ig informacija:

1) Kiek 20152018 m. Jusy savivaldybé skyré 1éSy visoms Ziniasklaidos priemonéms ir
vieSyjy rySiy agentliroms per vieSinimo ar reklamos uzsakymus? PraSome pateikti bendras sumas
atskirai vieSinimo uzsakymams ir reklamos uzsakymams ziniasklaidai ir sumas vieSyjy rysiy
agentiroms uz 2015 m., 2016 m., 2017 m. ir 2018 m.

2) PraSome atskirai nurodyti, kiek ir kuriai konkreciai Ziniasklaidos priemonei buvo skirta
1¢8y 2015 m., 2016 m., 2017 m., 2018 m. per vieSinimo ir/ar reklamos uzsakymus.

3) Jei Jusy savivaldybé 2015-2018 m. skyré léSy ziniasklaidos priemonéms ne per
vieSinimo ar reklamos uZsakymus, praSome nurodyti, kokiu kitu pagrindu buvo skirta, kiek ir
kokioms ziniasklaidos priemonéms. PraSome Siuos duomenis pateikti uz kiekvienus metus
atskirai®;

4.6.2. ,PraSome nurodyti, kokias ziniasklaidos priemones savivaldybé prenumeravo
2015 m., 2016 m., 2017 m. ir 2018 m. Esant galimybei informacija prasome atsiysti Excel
formatu. PraSome nurodyti, kada biity galima tikeétis Jusy atsakymo. [...]*;

4.7. Kauno miesto savivaldybés administracijos RySiy su visuomene skyriaus vedéjo
2018-12-12 atsakymas elektroniniu paStu j paZymos 4.6 punkte nurodyta 2018-11-08
kreipimasi (kopija), kuriame nurodyta:

4.7.1. ,...] siekdami atsakyti i Jiisy klausimus, rinkome informacijg 1§ jvairiy Saltiniy. Vis
delto tokios strukttiruotos info biitent tokiais pjuviais, kaip jis klausiate, taip greitai negalime
»18rinkti“; tam reikia detalios keliy mety finansiniy duomeny studijos ir analizavimo, ypa¢ nuo
2015 mety. Kadangi Savivaldybé yra perkancioji organizacija, visos sutartys yra skelbiamos
vieSai, https://cvpp.eviesiejipirkimai.lt, kur galite rasti, su kokiais tiekéjais ir kokioms sumoms
atlikta pirkimy ir pasiraSyta sutarciy®;

4.7.2. ,Nuo 2017 mety esame jdieg¢ informacing strateginio planavimo ir biudZeto
valdymo sistemg, kurioje jau esame nusimat¢ konkrecig eilute vieSinimui. Taciau ir ten
neisskiriamas vieSinimas ir reklama, o ziniasklaidos priemonése spausdinama daug privalomos
informacijos, kuri susijusi su Savivaldybés paslaugomis (darbo skelbimai, ieSkant valstybés
tarnautojy, aukciony paskelbimai, teisinés pagalbos informacija ir panaSiai). Tokiu atveju
didziausia biudZeto dalis i§ visy Ziniasklaidos priemoniy tenka ,,Kauno dienai“, nes biitent Cia ir
skelbiama visa §i biitinoji informacija“;

4.7.3. ,[...]- 2015 m. rugs¢jo 24 d. — 2018 m. rugs¢jo 24 d. suteikty paslaugy verté
938 274,64 (su PVM) Eur. Cia informacijos paruosimas ir publikavimas nacionaliniuose, regiony
bei specializuotuose leidiniuose, informacijos sklaida TV, radijo kanalais, internete®;

4.7.4. ,[...]. Kaupti duomenis taip detaliai, kad galétume juos analizuoti jvairiais pjlviais
savo skyriuje pradé¢jome neseniai, tik 2018 metais (iki Siol saskaitos apmokéjimui raSomos labai
Jvairiai, uz ménesj ar bendrai uz paslaugg ir pan., neisskiriant konkrec¢ios priemoneés ar konkretaus
tikslo ar skelbiamo informacijos turinio. Dabar patys sau susiraSome, kad galétume efektyviau
analizuoti situacijg). Atsizvelgiant | tai, kad kai kurig informacijg Savivaldybé privalo skelbti
ziniasklaidoje (aukcionai, paskelbtos darbuotojy atrankos, teisin¢ informacija, jvairts privalomi




ES paramos vieSinimo skelbimai ir pan.), o tam dazniausiai naudojamasi ,,Kauno dienos*
paslaugomis. Kitos ziniasklaidos priemonés, kuriose skelbiama informacija: 2017 m. ,,Vakaro
zinios®, ,,Laikinoji sostin¢®, ,,Veidas®, ,,Lietuvos rytas®, ,,Tau®, ,,Extra fm*, , Kas vyksta Kaune*,
Lwdavaitrastis Kaunui®, 2018 m. — ,,Vakaro Zinios*, Laikinoji sostiné®, ,, Extra fm®, ,, Kas vyksta
Kaune“. Nelabai korektiska biity skirti vieSinimo ar reklamos iSlaidas. Visa informacija,
pateikiama ziniasklaidoje, yra skirta informuoti visuomen¢ apie vykdomga Savivaldybés veiklg ir
teikiamas paslaugas, kaip numatyta teisés aktuose, reglamentuojanciuose Savivaldybiy veiklg ir
informacijos teikimg. Be privalomos informacijos, visuomen¢ nuolat informuojame apie
savivaldybés iniciatyvas (nemokami sporto uzsiémimai, jvairios miesto Sventés, skatinimas
naudotis dviraciais, tapti globéjais, dalyvauti kiemy atnaujinimo programose, teikti projektus,
Kalédy, valstybiniy Svenciy vieSinimas ir daugelis kity iniciatyvy)®;

4.7.5. ,[...]. Visy lésy, skirty vieSinimui pagrindas — sutartis su paslaugos tiekéju, atrinktu
vykdant  vieSuosius  pirkimus  (visas  sutartis  galite rasti  prieinamas  vieSai
https://cvpp.eviesieiipirkimai.lt). Savivaldybé neturi galimybés skirti léSas kokiu nors kitu
pagrindu, kaip tik pirkdama paslaugas jstatymy nustatytais biidais*;

4.7.6. ,[..]. 2015 m. — 14139,65 Lt — Kauno diena, Lietuvos rytas, Respublika, Verslo
Zinios, Valstybés Zinios, MokesCiy Zinios, Savivaldybiy zinios, Reitingai, Apskaitos audito ir
mokesciy aktualijos, Buhalterija, Lietuvos aidas, Lietuvos sveikata, Lietuvos ZinioS, Nemunas,
Zalioji Lietuva, Apskaitos ir mokes¢iy apzvalga, Aviacijos pasaulis, Gimtoji kalba, Juristo
patarimai, Kultiiros barai, Teisés problemos, Veidas, Valstybe, Zvirbliq takas;

2016 m. — 3534,27 euro — Kas yra kas Lietuvoje 2015, Apskaitos audito ir mokeséiy
aktualijos, Lietuvos aidas, Lietuvos Zinios, Nemunas, Vakaro Zinios, Valstyb¢, Veidas, Verslo
zinios, Kauno diena, Lietuvos rytas, Savivaldybiy Zinios, Valstybés Zzinios, Informaciniai
pranesimai;

2017 m. — 3805,51 euro — Apskaitos, audito ir mokes¢iy aktualijos, Lietuvos rytas, Lietuvos
zinios, Nemunas, Valstybé, Veidas, Kauno diena, Respublika, Savaitrastis Kaunui, Valstybeés
zinios, Verslo zinios.

2018 m. — 3500 euro — Apskaitos, audito ir mokes¢iy aktualijos, Lietuvos rytas, Lietuvos
zinios, Nemunas, Valstybe, Veidas, Kauno diena, Respublika, Savaitrastis Kaunui, Savivaldybeés
zinios, Verslo zinios*;

4.8. A darbuotojo 2018-12-12 pakartotinis kreipimasis elektroniniu pastu, adresuotas
Kauno miesto savivaldybés administracijos RySiy su visuomene skyriaus vedéjui (kopija),
kuriame nurodyta:

»[---]- ACill uz atsakyma. Ar galétuméte, prasau, patikslinti, kiek savivaldybé yra iSleidusi
1Sy vieSinimui ne nuo 2015 m. rugs¢jo 24 d., o nuo 2015 m. pradzios (kad buty aisku, kiek
skiriama kasmet). Suprantu, kad 1é8y skirstymas pagal Ziniasklaidos priemones uZtrunka, todeél
mums svarbu suprasti, per kiek laiko tai galétumete atsiysti? Jau gavome atsakymus i§ beveik visy
(liko vos kelios) savivaldybiy, kurios $ig informacija suagregavo®;

4.9. A darbuotojo 2018-11-08 patikslintas kreipimasis elektroniniu pastu, adresuotas
Prienu rajono savivaldybei (kopija), kuriame nurodyta:

4.9.1. ,[...] patikslinu prasymga (tik pirmg klausima), nes suprantu, kad vie$inimo paslaugas
savivaldybé gali uzsakyti ir per vieSyjy rySiy agentiras.

1) Kiek 2015-2018 m. Jisy savivaldybé skyré 1éSy visoms Zziniasklaidos priemonéms ir
vieSyjy rysiy agentliroms per vieSinimo ar reklamos uzsakymus? PraSome pateikti bendras sumas
atskirai vieSinimo uzsakymams ir reklamos uzsakymams ziniasklaidai ir sumas vieSyjy rysiy
agentiiroms uz 2015 m., 2016 m., 2017 m. ir 2018 m.

2) PraSome atskirai nurodyti, kiek ir kuriai konkreciai Ziniasklaidos priemonei buvo skirta
1é8y 2015 m., 2016 m., 2017 m., 2018 m. per vieSinimo ir / ar reklamos uzsakymus.

3) Jei Jusy savivaldybé 2015-2018 m. skyré 1éSy ziniasklaidos priemonéms ne per




vieSinimo ar reklamos uzsakymus, praSome nurodyti, kokiu kitu pagrindu buvo skirta, kiek ir
kokioms ziniasklaidos priemonéms. PraSome Siuos duomenis pateikti uz kiekvienus metus
atskirai®;

4.9.2. ,,PraSome nurodyti, kokias ziniasklaidos priemones savivaldybé prenumeravo
2015 m., 2016 m., 2017 m. ir 2018 m. Esant galimybei informacijg praSome atsiysti Excel
formatu. PraSome nurodyti, kada biity galima tikétis Jisy atsakymo. [...]*;

4.10. Prieny rajono savivaldybés administracijos Bendrojo skyriaus vedéjo
2018-11-09 atsakymas elektroniniu pastu i pazymos 4.9 punkte nurodyta 2018-11-08
kreipimasi (kopija), kuriame nurodyta:

»|.-.] praSome vadovaujantis Teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy
ir jstaigy jstatymu pateikti praSyma dél informacijos pateikimo*;

4.11. A darbuotojo 2018-12-12 pakartotinis Kkreipimasis elektroniniu pastu,
adresuotas Prieny rajono savivaldybés administracijos Bendrojo skyriaus vedéjui (kopija),
kuriame nurodyta:

»|--.] matau, kad dar nepateikéte mums praSomos informacijos. Su $iuo laisSku siunciu ir
oficialy praSyma, pasiraSyta organizacijos vadovo. Tikiuosi, tai pagreitins atsakymo paruo$ima,
nes nuo pirmojo praSymo i$siuntimo jau praéjo daugiau nei 21 d. d. Kada bty galima tikeétis jlsy
atsakymo?*

4.12. Prieny rajono savivaldybés administracijos Bendrojo skyriaus vedéjo
2018-12-17 atsakymas elektroniniu pasStu i pazymos 4.11 punkte nurodyta 2018-12-12
kreipimasi (kopija), kuriame nurodyta:

,»|-..] informacija perduota vykdymui®;

4.13. A _darbuotojo 2018-12-17 pakartotinis _kreipimasis _elektroniniu _pastu,
adresuotas Prieny rajono savivaldybés administracijos Bendrojo skyriaus vedéjui (kopija),
kuriame nurodyta:

,»[...] acil, kad paraSéte. Kada galima tikétis gauti 1§ Jusy atsakyma? Ar pavykty iki
treciadienio vakaro?“

4.14. A darbuotojo 2018-11-08 patikslintas kreipimasis elektroniniu pastu, adresuotas
Lazdiju rajono savivaldybei (kopija), kuriame nurodyta:

4.14.1. ,[...] patikslinu prasSyma (tik pirmg klausima), nes suprantu, kad vieSinimo
paslaugas savivaldybé gali uzsakyti ir per vieSyjy rySiy agentiras.

1) Kiek 2015-2018 m. Jusy savivaldybé skyré 1éSy visoms Zziniasklaidos priemonéms ir
vieSyjy rysiy agentliroms per vieSinimo ar reklamos uzsakymus? PraSome pateikti bendras sumas
atskirai vieSinimo uZsakymams ir reklamos uzsakymams ziniasklaidai ir sumas vieSyjy rySiy
agentiiroms uz 2015 m., 2016 m., 2017 m. ir 2018 m.

2) PraSome atskirai nurodyti, kiek ir kuriai konkreciai ziniasklaidos priemonei buvo skirta
1é8y 2015 m., 2016 m., 2017 m., 2018 m. per vieSinimo ir / ar reklamos uzsakymus.

3) Jei Jusy savivaldybé 2015-2018 m. skyré 1éSy ziniasklaidos priemonéms ne per
vieSinimo ar reklamos uZsakymus, praSome nurodyti, kokiu kitu pagrindu buvo skirta, kiek ir
kokioms Ziniasklaidos priemonéms. PraSome Siuos duomenis pateikti uz kiekvienus metus
atskirai®;

4.14.2. ,PraSome nurodyti, kokias Ziniasklaidos priemones savivaldybé prenumeravo
2015 m., 2016 m., 2017 m. ir 2018 m. Esant galimybei informacija praSome atsiysti Excel
formatu. PraSome nurodyti, kada biity galima tikeétis Jusy atsakymo. [...]*;

4.15. Lazdiju rajono _savivaldybés administracijos vyriausiojo specialisto vieSiesiems
rySiams 2018-11-15 atsakymas elektroniniu pasStu i paZzymos 4.14 punkte nurodyta
2018-12-12 kreipimasi (kopija), kuriame nurodyta:

»|---] pagal Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy istatymo 86 straipsnio 9 dali perkancioji




organizacija laiméjusio dalyvio pasitilymg, sudarytg pirkimo sutartj, preliminarigjg sutartj ir Siy
sutar¢iy pakeitimus, ne véliau kaip per 15 dieny nuo pirkimo sutarties ar preliminariosios sutarties
sudarymo ar jy pakeitimo, bet ne véliau kaip iki pirmojo mokéejimo pagal jj pradzios VieSyjy
pirkimy tarnybos nustatyta tvarka turi paskelbti Centrinéje vieSyjy pirkimy informacingje
sistemoje. Internetinis adresas:  http://www.cvpp.lt/index.php?option=com_vptpublic&task-
sutartys&Itemid=109

Ten rasite visg informacijg apie savivaldybés vieSinimo informacija, kurios pageidaujate
laiske*;

4.16. A _darbuotojo 2018-12-06 pakartotinis kreipimasis _elektroniniu__pastu,
adresuotas Lazdiju rajono savivaldybés administracijos vyriausiajam specialistui vieSiesiems
rySiams (kopija), kuriame nurodyta:

»---] ZiInome, kad portale galima rasti pirkimus ir sutartis, taciau tikslingai kreipiamés i Jus
[...], nes norint portale surasti informacijos, reikia zinoti konkre¢ius pirkimus. Tad pakartotinai
prasome atsiysti praSomg informacijg.*

TYRIMAS IR ISVADOS
Tyrimui reikSmingos faktinés aplinkybés

5. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 19 ir 20
straipsniais, Seimo kontrolieré kreipési j Druskininky savivaldybe, Elektrény savivaldybe, Kauno
miesto savivaldybe, Kazly Riidos savivaldybe, Lazdijy rajono savivaldybe, Neringos savivaldybe,
Prieny rajono savivaldybe ir Zarasy rajono savivaldybe.

6. I3 Elektrény savivaldybés pateikty paaiskinimy ir dokumenty nustatyta:

6.1. ,[...] informuojame, kad Elektrény savivaldybés administracija 2018 m. lapkricio
8 d. el. pastu administracija@elektrenai.lt gavo elektroninj laiska i§ [A].

6.2. Atsizvelgiant | mety pabaigoje padidéjus; Elektrény savivaldybés administracijos
darbuotojy darbo kriivj, atsakymas [A] nebuvo pateiktas dél Zmogiskojo faktoriaus. Siuo metu
atsakymas j [A] paklausimg parengtas ir bus pateiktas.*

7. IS Kazly Riados savivaldybés pateikty paaiSkinimy ir dokumenty nustatyta:

,Informacija, susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, [A] pateikéme
2018 m. gruodzio 19 d., taciau dél [A] techniniy priezas¢iy, siysta informacija liko nejtraukta j
bendra imtj. Sj nesusipratima su [A] i$siaiskinome ir pretenzijy vieni kitiems neturime.*

8. I8 Neringos savivaldybés pateikty paaiSkinimy ir dokumenty nustatyta:

8.1. ,[...] informuojame, kad 2015-aisiais vieSinimo paslaugoms numatyta ir iSleista
40 tukst. eury. Informacijos vieSinimui regioniniame dienraStyje skirta 38 tikst. eury (pagal
galiojusig sutartj 1ésos skirtos UAB ,,B“) bei publikacijos apie Neringos kurorta parengimui —
1700 eury (paslaugos teikéjas UAB ,,C*).

2016-aisiais metais vieSinimui numatyta ir iSleista 40 500 eury. Informacijos vieSinimui
regioniniame dienrastyje skirta 38 tiikst. eury (1éSos pagal sutart] skirtos UAB ,,B*) bei TV laidos,
reprezentacinio filmo apie KurSiy nerija sukiirimui (gamta, bendruomené) skirta 2500 eury, 1é50s
skirtos VS ,,D*.

2017-aisias numatyta ir isleista 39 tikst. eury. Informacijos vieSinimui regioniniame
dienrastyje 38 tukst. eury (1éSos pagal sutartj skirtos UAB ,,B“ bel publikacijos parengimui ir
i§spausdinimui laikrastyje ,,Siandien bei laikras¢io portale skirta 1000 eury.




2018-aisiais numatyta 50 tiikst. eury, o iSleista apie 41 tiikst. eury (duomenis patikslinus
2019 m. geguzés 2 d.). Informacijos vieSinimui regioniniame dienraStyje iSleista apie 38 tukst.
eury (UAB ,,B*, su kuriuo gruodzio 5-3ja, atsizvelgiant j jvykusj viesgjj pirkimg, sudaryta nauja
sutartis, kurios verté¢ metams 28 tiikst. eury). 2018-aisiais sudaryta reklamos sutartis d¢l laidy ir
straipsniy sukiirimo ir transliavimo, spausdinimo bei talpinimo paslaugy Lietuvos ryto grupéje —
9500 eury (sutartis dar nejgyvendinta ir uz paslaugas neatsiskaityta). 2018-yjy mety pabaigoje,
véliau nei buvo renkama informacija, buvo nupirkta Naujametiniy renginiy anonsinio klipo
transliavimo paslauga, kuriai iSleista 2800 eury Neringos savivaldybés biudzeto 1éSy, o paslauga
teiké VSI E.

Minétais laikotarpiais Neringos savivaldybé prenumeravo leidinj ,,Savivaldybiy Zinios*
bei zurnalg ,,Miskai‘.

8.2. ,[..] [A] paklausimas buvo gautas ir uzregistruotas 2018 m. lapkri¢io 8 d.
Informacija nagrinéti ir atsakymg suteikti nukreipta Neringos savivaldybés administracijos
vyriausiajai specialistei (atstovei spaudai, rySiams su visuomene) [...].*

8.3. ,,[...] atsakymas [A] buvo teikiamas 2019 m. gruodzio 19 d. el. pastu. Tenka
apgailestauti, kad teikiant atsakyma jvyko klaida jvedant el. paSto adresa (dél specialisto
neapdairumo duomenys siysti el. pastu ...), o paSto sistema apie tai neinformavo [...].*

8.4. ,Neringos savivaldybés administracija nuosekliai laikosi Lietuvos Respublikos
teisés gauti informacija i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymo nuostaty.
Atkreipiame démesj | tai, kad pragjusiy 2018 m. gruodzio ménesj panasiis duomenys buvo
pateikti, t. y., informacija apie vieSinimui skirtas 1éSas spaudoje, radijuje, televizijoje, internete,
lauko reklamos priemonése 2016—2018 metais, Vyriausiajai tarnybinés etikos komisijai.*

8.5. ,,[...] uz informacijos pateikima atsakingas asmuo (vyriausioji specialisté (atstove
spaudai, rySiams su visuomene) pateiké paaiSkinima, kad klaidos pateikiant informacija padarytos
del neapdairumo, jtakoto zenkliai padidéjusio darbo krivio. Atsizvelgiant j tai, kad veiksmai,
susij¢ su informacijos pateikimu, nebuvo piktybiski, vyr. specialisto papraSyta skirti atsakingesnj
démesj uzduociy atlikimui.*

8.6. Neringos savivaldybés administracijos vyriausiojo specialisto (atstovo spaudai,
rySiams su visuomene) 2018-12-19 atsakyme j A 2018-11-08 kreipimasi elektroniniu pastu
(nurodyta, jog adresuojama ...) (kopija), nurodyta:

8.6.1.,,[...] siun¢iame duomenis d¢l 1é8y Ziniasklaidos priemonéms ir atsiprasau, kad taip
uzdelséme:

2016 m. numatyta ir iSleista apie 40 500 eury:

1)  informacijos viesinimui regioniniame dienrastyje 38 tukst. eury; UAB ,,B;

2) TV laidos, reprezentacinio filmo apie KurSiy nerija sukiirimas (gamta,
bendruomené) — 2500 eury (jgyvendino VS] ,,.D*);

2017 m. — numatyta ir iSleista 39 tiikst. eury:

informacijos vieSinimui regioniniame dienrastyje 38 tukst. eury. UAB ,,B*;

publikacijos parengimas ir i§spausdinimas laikrastyje ,,Siandien“ bei portale — 1000 eury;

2018 m. numatyta 50 tukst., iSleista apie 38 tukst. eury:

informacijos vieSinimui regioniniame dienrastyje kol kas i$leista apie 38 tikst. eury. UAB
, B« Siais metais sudaryta reklamos sutartis dél laidy ir straipsniy sukiirimo ir transliavimo,
spausdinimo bei talpinimo paslaugy Lietuvos ryto grupée — 9500 eury (sutartis dar
nejgyvendinta)®;

8.6.2. ,,Kaip matote, didZioji dalis vieSinimui skirty 1€y skiriama informacijos vieSinimui
regioniniame dienraStyje paslaugai — du kartus per savait¢ regioniniame dienraStyje spausdinama
Neringos savivaldybés, jos jstaigy informacija bei bendruomeniy iniciatyvos. Tokia informacijos
spausdinimo paslauga perkama, jvertinus tai, kad Neringa neturi vietinés Ziniasklaidos priemonés.
Visus tris metus paslaugg jgyvendino UAB ,,B*, laimédaves viesyjy pirkimy konkursus.*
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9. IS Lazdijy rajono savivaldybés pateikty paaiSkinimy ir dokumenty nustatyta:

9.1. ,[...] Lazdijy rajono savivaldybés administracija [A 2018-11-08] kreipimasi gavo
2018 m. lapkri¢io 8 d. el. pastu viesieji.rysiai@lazdijai.lt. Kreipimasi pavesta nagrinéti Svietimo,
kultairos ir sporto skyriaus vieSyjy rySiy vyr. specialistei [...].

9.2. ,I[...]. Gavus ir iSnagrin¢jus kreipimgsi, buvo renkama informacija ir ruosiamas
atsakymas ] pateiktus klausimus.*

9.3. ,[...] atsakymas iSsiystas 2018 lapkricio 14 d. el. pastu [...].

9.4. ,[...]. Patvirtiname, kad visa reikalinga informacija yra suformuluota [2018-11-14]
atsakyme, vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés gauti informacijg i$§ valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy jstatymo 15 straipsnio 2 ir 3 punktu [...].*

95. ,J[..]. [Lazdijy savivaldybés administracija] nejzvelgia atsakingo darbuotojo
netinkamy veiksmy, nes atsakymas i kreipimasi buvo iSsiystas teisés akty nustatyta tvarka, jame
nurodyta, kur galima rasti vieSai prieinamg informacija. Jei paklauséjui informacija vis dar aktuali
ir reikalinga, jpareigosime atsakingg darbuotojg pateikti reikiamus duomenis.*

9.6. ,[..]. Pakartotinas [A] kreipimasis buvo gautas 2018-12-06 el. pastu
viesieji.rysiai@lazdijai.lt. Kreipimasis nebuvo uzregistruotas dokumenty sistemoje, tad nebuvo
pavestas konkre¢iam asmeniui. Kadangi j pirmajj kreipimasi atsaké Svietimo, kultiiros ir sporto
skyriaus vieSyjy rySiy specialisté [...], tai antrasis kreipimasis (2018-12-06) el. laisku buvo
tiesiogiai adresuotas jai.*

9.7. ,Gavus antrgjj kreipimagsi (2018-12-06) jis nebuvo nagriné¢jamas, nes vadovy
sprendimu, buvo laikomasi pirmojo atsakymo nuostaty. | antrgjj kreipimasi atsakymas nebuvo
pateiktas, motyvuojant tuo, kad paklauséjui uzteks informacijos, kuri pateikta pirmajame
atsakyme.*

10. I8 Zarasy rajono savivaldybés pateikty paaiSkinimy ir dokumenty nustatyta:

10.1. ,,[...]. [A] darbuotojos [...] paklausimas elektroniniu pastu 2018-11-08 4.33 val. bei
patikslintas paklausimas 2018-11-08 6.09 buvo pateiktas rajono Zarasy rajono savivaldybei
elektroniniu pastu bei perduotas uzregistruoti darbuotojui, dirban¢iam ,,vieno langelio* principu.*

10.2. ,,Darbuotojas, dirbantis ,,vieno langelio principu, pateiktg paklausima nuskenavo ir
ikélé 1 dokumenty valdymo sistema, taciau jkeliant j sistema, dokumentas per klaida buvo jkeltas
kartu su kitu raStu su priedais (anketa socialinés paramos klausimais) ir suformuotas kaip vienas
pavedimas bei pateiktas vykdyti Socialinés paramos skyriaus atsakingiems specialistams, kurie,
pateike informacija pagal jy kompetencijai priskirta rasta, kita dokumenta — [A] paklausimg
traktavo kaip jkelta per klaida. Deja, bet dél nurodyty aplinkybiy j paklausimg atsakyta nebuvo.*

10.3. ,[...] patvirtinti teiginio, kad ,nors susisiekéme su savivaldybémis ir jos
informacijos praséme pakartotinai. [...] Zarasy raj. savivaldybés jos nepateiké™ [Zarasy rajono
savivaldybé negali], nes kokiu biidu buvo susisiekta, skunde nenurodyta (kity paklausimy Siuo
klausimu elektroniniu pastu néra gauta ir registruota). Jei galimai buvo kalbéta telefonu (tas
nenurodyta skunde), Zarasy rajono savivaldybei tokie duomenys néra zinomi.*

10.4. ,[...]. Po gauto rasto i§ Seimo kontrolieriaus, Zarasy rajono savivaldybés
administracija operatyviai susisieké su [A] darbuotoja [...], kuri nurodé¢, kad prasyta informacija
jiems tyrimui vis dar aktuali ir reikalinga, todél informavome, kad informacija pateiksime
jmanomai grei¢iau. Surinkta, apibendrinta praSoma informacija [A] jy pageidaujamu formatu buvo
pateikta 2019-04-05 el. pastais [...].

10.5. ,,Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta, uztikiname, kad atsakymas j 2018-11-08 [A]
darbuotojos paklausimg nebuvo pateiktas dél paklausimo registravimo klaidos, o Siam faktui
paaiskéjus, visa praSoma informacija buvo operatyviai pateikta. [...].




11. IS Prieny rajono savivaldybés pateikty paaiSkinimy ir dokumenty nustatyta:

11.1. ,,[...]. Prieny rajono savivaldybés administracijos [...] Bendrojo skyriaus vedé¢ja el.
pastu uzklausimg gavo 2018-11-08, 2018-11-09 paras¢ atsakymg ir papras¢ vadovaujantis Teisés
gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymu pateikti praSyma dél
informacijos pateikimo.*

11.2. ,,Vadovaujantis Teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir
jstaigy jstatymo (toliau — jstatymas) 12 straipsniu, pateiktas el. pastu uzklausimas nebuvo priimtas
nagrinéti ir vadovaujantis minéto jstatymo 12 str. 4 p., buvo paprasyta pateikti Istatymo nustatyta
tvarka praSyma.

11.3.,,[2018-11-08 kreipimasis] nebuvo nagrinétas dél [pazymos 11.2 punkte] nurodyty
priezaséiy. Prieny rajono savivaldybés administracija per 1 darbo dieng el. pastu informavo [A],
deél kokiy priezasCiy nebus pateikiama informacija.*

11.4. ,[2018-12-12 A prasymas] buvo gautas el. pastu 2018-12-12. Prasymas
uzregistruotas 2018-12-17 Dokumenty valdymo sistemoje ir inicijuotas vykdyti Prieny rajono
savivaldybés administracijos Buhalterijos skyriaus vedéjai [...]. PaZymime, kad pras§ymai turi bati
siun¢iami el. paSto adresais, kurie yra paskelbti Savivaldybés svetainéje adresu
http://wwvv.prienai.lt/go.php/lit/ Asmenu-aptarnavimas. Prasymas buvo uzregistruotas
2018-12-17, kadangi Prieny rajono savivaldybés Bendrojo skyriaus vedéja atostogavo ir grjzusi i$
atostogy 2018-12-17 prasyma persiunté sekretoriatui uzregistruoti.*

11.5. ,,Prieny rajono savivaldybés administracijos Buhalterijos skyriaus vedéja parenge
atsakyma, kuris buvo pateiktas el. pastu [...] 2018-12-19 (rasto Nr. (7.42)-R3-3820). Pateiktas
atsakymas nebuvo iSsamiai parengtas, kadangi Buhalterijos skyriuje néra kaupiami praSyme
nurodyti duomenys, buvo pateikta ta informacija, kuria skyrius disponuoja. Atsakymas buvo
pateiktas per 2 darbo dienas nuo prasymo uzZregistravimo dienos ir per 4 darbo dienas nuo praSymo
gavimo dienos. Atsakymas buvo pateiktas teisés akty nustatyta tvarka.”

11.6. ,,[A darbuotojo 2018-12-17 kreipimasis] el. pastu buvo persiystas vykdytojui, kuris
atsakyma pateiké iki praSomos datos (atsakymas is$siystas 2018-12-19 14.17 val.). Pazymime, kad
[A darbuotojo 2018-12-17 kreipimasis] nebuvo nagrinétas, kadangi buvo pateiktas atsakymas.*

11.7. ,,Prieny rajono savivaldybés administracijos darbuotojai nepazeid¢ [statymo
nuostaty, praSoma informacija buvo pateikta teisés akty nustatyta tvarka ir terminais. Dél
informacijos i§samumo — Prieny rajono savivaldybés administracija jsipareigoja ateityje, teikdama
duomenis, parengti i§samius atsakymus ir raStuose nurodyti informacija, kuri nebus pateikta dél
tam tikry aplinkybiy.*

11.8. Prienu rajono savivaldybés administracijos 2018-12-19 raSte Nr. (7.42.)-R3-
3820, adresuotame A (kopija), nurodyta:

»Pateikiame informacijg apie 2015-2018 m. Prieny rajono savivaldybés skirtas léSas
ziniasklaidos priemonéms, vieSyjy rySiy agentliroms per vieSinimo ar reklamos uzsakymus pagal
prieda. [...].“

12. IS Druskininky savivaldybés pateikty paaiSkinimy ir dokumenty nustatyta:

12.1. ,,Druskininky savivaldybés administracija [...] ,,A“ Lietuvos skyriaus (toliau — A)
Kreipimasi Nr. 1 dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, gavo
2018 m. lapkri¢io 8 d. elektroniniu pastu. Ivertinus Kreipimosi Nr.1 turinj, jis buvo nukreiptas
Finansy ir apskaitos bei Dokumenty ir informacijos skyriams.*

12.2. ,,Druskininky savivaldybés administracija ruo§dama atsakyma j Kreipimasi Nr. 1,
atsizvelgé 1 jo turinj ir jvertino, kokius praSomus duomenis Druskininky savivaldybés
administracija turi ir gali pateikti.*

12.3.,,] A Kreipimasi Nr. 1 pateiktas [pazymos 4.2 punkte nurodytas] atsakymas (toliau —
Atsakymas Nr. 1) [...]. PaaisSkiname, kad Druskininky savivaldybés administracija pateiké
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informacijg, tokia apimtimi, kokia jg susistemintg turéjo. Taip pat papildomai nurodé, kur dalis
prasomos informacijos yra vieSai paskelbta. Informacinéje Finansy valdymo ir apskaitos sistemoje
duomenys suvedami pagal LR teisés akty reikalavimus atitinkan¢ius pozymius, t. y., pagal:
savivaldybés biudZete patvirtintas programas, priemones, finansavimo Saltinius bei ekonomingés
klasifikacijos straipsnius. Pagal Kreipimasi Nr. 1 pateiktas uzklausas iSskaidymas informacinéje
sistemoje techniskai negalimas.*

12.4. ,Druskininky savivaldybés administracija Atsakymg Nr. 1 j Kreipimasi Nr. 1
pateiké teisés akty nustatyta tvarka ir terminais — atsakymas pateiktas 2018 m. gruodzio 5 d. (per
20d.d) [...].«

12.5. ,,Druskininky savivaldybés administracija A pakartotinj Kreipimasi Nr. 2 dél
informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, elektroniniu pastu gavo
2018 m. gruodzio 7 d. Kreipimasis Nr. 2 buvo nukreiptas Dokumenty ir informacijos skyriui.*

12.6. ,,Druskininky savivaldybés administracija, gavusi pakartotini A Kreipimasi
Nr. 2, pateiké [paZymos 4.4 punkte nurodyta] atsakyma [...] (toliau — Atsakymas Nr. 2).*

12.7. ,,PaaiSkiname, kad Druskininky savivaldybés administracija pateiké informacija
tokia apimtimi, kokig jg susistemintg turé¢jo. Druskininky savivaldybés administracija informacijos
apie atskiras ziniasklaidos priemones nesistemina.*

12.8. ,,Druskininky savivaldybés administracija Atsakymg Nr. 2 pateiké teisés akty
nustatyta tvarka ir terminais — 2018 m. gruodzio 7 d. (Lietuvos Respublikos teisés gauti
informacijg i$ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy istatymo 14 str.).*

12.9. ,,A Kreipimgsi Nr. 3 Druskininky savivaldybés administracija gavo 2018 m.
gruodZzio 12 d. Druskininky savivaldybés administracija, jvertinusi, kad A jau trecig kartg pateikia
tokio pat turinio praSyma (Kreipimasis Nr. 2 ir Kreipimasis Nr. 3 pateikti ta paciag dieng),
pakartotinai neatsaké j paklausima, nes ] ji jau buvo atsakyta.*

12.10. ,,Pazymétina, kad pagal Lietuvos Respublikos teisés gauti informacijg i§ valstybés
ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymo nuostatas, vie$ojo administravimo institucijoms tenka
pareiga pateikti tik ta pareiSkéja dominancig informacija, kuria jis turi. Druskininky savivaldybés
administracija [A] pateiké visg turimg informacijg bei nurodé, kur galima susipazinti su jau vieSai
pateikta [A] prasoma informacija. Druskininky savivaldybés administracijoje néra techniniy
galimybiy grupuoti ir gauti ataskaitas [A] prasoma apimtimi, kadangi prasomi duomenys
vieSinami VieSyjy pirkimy tarnybos administruojamoje sistemoje. Ta patvirtina ir pats Pareiskéjas
savo skunde nurodydamas, kad sistema, kurioje sukelta jo prasoma informacija, neleidzia
agreguoti informacijos jy praSoma apimtimi, ir reikalauja $ig informacija susisteminti Druskininky
savivaldybés administracijai, kas, atsizvelgiant j praSomos pateikti informacijos apimtj (ketveriy
mety trukmés laikotarpi ir per §j laikotarpi sukaupty dokumenty kiekij, taip pat kiekvieno i§
dokumenty apimtj), praSymo jgyvendinimas pareikalauty neproporcingai dideliy darbo ir laiko
sanaudy, specialiai apdorojant didelius duomeny kiekius. [...].*

13. IS Kauno miesto savivaldybés pateikty paaiskinimy ir dokumenty nustatyta:

13.1. ,,Kauno m. savivaldybés administracijos [...] RySiy su visuomene skyrius (toliau —
Skyrius) yra gaves [pazymos 4.6 punkte nurodytg] [2018-11-08] kreipimasi. | klausimg atsaké
Skyriaus vedéja [...].*

13.2. ,,Gavus [2018-11-08 kreipimasi], iSnagrinéti turimi dokumentai, duomeny bazés,
sutartys su paslaugy tiekéjais ir pateikta informacija [...] [A] darbuotojui bei motyvuotai
paaiskinta, kodél informacija pateikiama ne A praSomais ,,pjiviais® ir detalumu. [...].“

13.3. ,,A buvo pateikti atsakymai j [pazymos 4.6.1 punkto 1-3 papunkc¢iuose] pateiktus
klausimus. Atsakyme pateikti motyvai, kod¢l néra galimybés pateikti informacija praSomais
pjuviais, kai paslaugos teikéjas pateikia bendra sgskaita uz ménesj, nedetalizuodamas, kokiais
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tikslais publikuota informacija ta ménesj. Taip pat atsakyme pabrézta, kad visa informacija apie
savivaldybés vykdomus pirkimus, pasirasytas sutartis yra prieinama viesai. [...].*

13.4. ,,Skyrius gavo [pazymos 4.8 punkte] nurodytg pakartotinj [2018-12-12] kreipimasi
[...] i§ A darbuotojo. Klausimas buvo atsiystas Skyriaus vedéjai [...].*

13.5. ,Uzklausa d¢l informacijos, esancios [2018-12-12 kreipimesi] patikslinimo,
telefonu buvo perduota darbuotojams, dirbantiems su saskaity apmokéjimu. Informacijai, kurios
buvo klausiama, surinkti, biitina skirti didelius zmogiSkuosius ir laiko isteklius (2015, 2016
metais, kol nebuvo jdiegtos informacijos valdymo sistemos, buvo kaupiamos tik popierinés
saskaitos, tad kiekvieng karta, skirtingam uzklauséjui paklausus, visg informacija reikia rinkti
rankiniu biidu, nagrin¢jant kiekvieng sgskaitg (12 story byly uz 1 metus ). Kreipimesi Nr. 2 nebuvo
aiSkiai numatytas atsakymo pateikimo terminas, tod¢l, esant dideliam Kauno miesto savivaldybés
darbuotojy uzimtumui (kalendoriniy mety pabaiga), informacijos rinkimas tikslinant $ig uzklausa,
nebuvo tarp prioritetiniy darby. A darbuotojai daugiau nesusisieké su Kauno miesto savivaldybe
dél informacijos patikslinimo, tad buvo nuspresta, kad pakanka [pateikty] atsakymy [...], juolab
[...] buvo atsakyta geranoriskai ir argumentuotai, kodél sudétinga pateikti duomenis pagal pateikta
uzklausg. Patikslinus informacija pagal uzklausg Kreipimesi Nr. 2, suma, sumokéta uz suteiktas
vie$inimo Ziniasklaidos priemonése [paslaugas] — 1064478,82 Eur (su PVM). [...]. Atsakymas j
[2018-12-12 kreipimasi] nepateiktas nusprendus, kad A pakako paaiskinimy ir atsakymy, pateikty
atsakant j [2018-11-08 kreipimasi].*

13.6. ,,Gavus A wuzklausas, identifikuota keletas problemy, kurias Kauno miesto
savivaldybé sprendZia:

- detaliy duomeny kaupimo ir atsekamumo problema. Jau atsakant j A [2018-11-08
kreipimgsi] buvo pazyméta, kad paslaugy teikéjy saskaitos duomeny bazése kaupiamos
neisSskiriant konkrec¢iy Ziniasklaidos priemoniy, o ir vienoje Ziniasklaidos priemonéje informacija
publikuojama jvairiais tikslais — tiek pristatant Kauno miesto savivaldybés veikla, tiek
publikuojant privalomus aukciony, ES paramos vieSinimo skelbimus ir pan. A klausimas ,,[...]
kiek ir kuriai konkreciai Ziniasklaidos priemonei buvo skirta 1éSy [...] per vieSinimo ir / ar
reklamos uzsakymus® yra netikslus ir nekorektiskai suformuluotas. NeaiSku, kaip atskirti, kas
laikoma ,,viesinimo ar reklamos uzsakymu®, o kas visuomenés informavimu apie Kauno miesto
savivaldybés veikla, privalomus skelbti skelbimus (kaip aukcionai) ir pan. Taip pat norime
pabreézti, kad Kauno miesto savivaldybés veikla vieSinama ne tik per Ziniasklaidos priemones, bet
ir internete, lauko reklamoje ir panasiai. Todél siekiant tiksliai atsakyti j tokio pobiidzio klausima,
reikia skirti nemazai papildomy Kauno miesto savivaldybés ZmogiSkyjy ir laiko resursy rankiniu
biidu iSrinkti 1§ 5 metus kaupty saskaity tikslias detales — kokiy konkreciai Ziniasklaidos priemoniy
ir kokia apimtimi paslaugos apmokétos. Identifikave detaliy duomeny kaupimo problema,
kiekvieng saskaitag Skyrius fiksuoja ir savo vidiniame registre, detaliai apraSo, kokiam konkreciai
projektui i§laidos priskirtinos;

- atsakymy ] uzklausas kontrolé. Kauno miesto savivaldybés oficialiai gautos uzklausos
registruojamos duomeny valdymo sistemoje, kuri sudaro galimybe¢ kontroliuoti uzklausy atsakymy
terminus. [2018-12-12 kreipimasis] buvo atsiystas paprastu el. pastu, tad dél susiklosciusiy
auksciau jvardinty aplinkybiy liko neatsakytas. Skyrius sustiprino atsakymy j uzklausas pateikimo
kontrole — uZklausos siunciamos elektroniniu pastu, ne perduodamos telefonu, kontrolei
naudojamos turimos informacinés technologijos (,,Outlook® programos priminimai, laisky
Zymeéjimas, kaip ypatingai svarbiy ir pan.). [...].“

14. Seimo kontrolieriu jstaigoje 2019-04-04 gauti PareiSkéjo (A) skundo
papildymo dokumentai, kuriuose nurodoma, joq:

14.1. ,[..]. Norime pranesti, kad Zarasy raj. savivaldybé su mumis jau susisieke ir
pazadéjo informacija pateikti kitg savaite.*
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14.2. [...] su Kazly Rudos savivaldybe iSsiaiSkinome, kad jie prasyta informacijg siunte,
taciau dél keliy techniniy priezasCiy, deja, jos siysta informacija liko nejtraukta j bendrg imtj. Sj
nesusipratimg su Kazly Riidos savivaldybe jau aptaréme ir priekaisty vieni kitiems neturime. [...].*

Skundo tyrimui reikSmingi teisés aktai

15. Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai:

15.1. Istatymai:

15.1.1. Seimo kontrolieriy jstatyme nustatyta:

2 straipsnio 1 dalis — ,Biurokratizmas — tokia pareigino veika, kai vietoj reikaly
sprendimo i esmés laikomasi nereikalingy ar iSgalvoty formalumy, nepagrijstai atsisakoma spresti
pareigiino kompetencijai priklausancius klausimus, vilkinama priimti sprendimus ar atlikti savo
pareigas bei kitaip blogai ar netinkamai valdoma (atsisakoma informuoti asmenj apie jo teises,
sagmoningai pateikiamas klaidinantis ar netinkamas patarimas ir t. t.). Biurokratizmu taip pat
laikomas toks pareigiiny darbas, kai nevykdomi arba blogai vykdomi jstatymai ar kiti teisés aktai.*

12 straipsnio 1 dalis — ,,Seimo kontrolieriai tiria pareiskéjy skundus dél pareiginy
piktnaudziavimo, biurokratizmo ar kitaip pazeidZziamy zmogaus teisiy ir laisviy vieSojo
administravimo srityje.«

22 straipsnio 3 dalis — ,,Skundo tyrimas nutraukiamas, jei tyrimo metu i$nyksta
skundziamos aplinkybés arba, tarpininkaujant Seimo kontrolieriui, skunde keliamos problemos
iSsprendziamos gera valia, taip pat kitais Sio jstatymo nustatytais atvejais.*

15.1.2. Teisés gauti informacijq is valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatyme
nustatyta:

4 straipsnio 1 dalis — ,Institucijos privalo teikti pareiskéjams ar jy atstovams (toliau —
pareiskejas) dokumentus, iSskyrus Sio jstatymo ir kity jstatymy nustatytus atvejus.*

12 straipsnis — ,,[...]. 4. Institucija, nustaciusi, kad pareiskéjo prasyme nurodyti duomenys
yra nei§samiis ar netiksliis, per 3 darbo dienas nuo praSymo gavimo dienos kreipiasi ] pareiskéja,
kad Sis patikslinty pra§yma, ir nurodo, kokiy duomeny prasyme nepakanka ir kur juos gauti, 0 kai
prasyme pateikti duomenys netikslis, iSaiSkina pateikty duomeny netikslumus ir kaip juos
pasalinti. 5. Visi raStu, jskaitant elektroning forma, institucijai pateikti praSymai turi buti pasirasSyti
pareiSkéjo arba jo atstovo. Elektroninés formos praSymas turi biiti pasiraSytas elektroniniu parasu,
kuriam Lietuvos Respublikos jstatymais ar Europos Sajungos teisés aktais yra suteikta lygiaverté
raSytiniam paraSui teisin¢ galia, arba suformuotas elektroninémis priemonémis, kurios leidzia
uztikrinti teksto vientisumg ir nepakei¢iamuma.*

15 straipsnis — ,,1. Institucija atsisako pateikti pareiSkéjui dokumentus, jeigu: [...]
2) praSomi dokumentai yra paskelbti institucijos interneto svetainéje, visuomenés informavimo
priemonése, taip pat naudojant elektronines priemones; tokiu atveju per 3 darbo dienas nuo
praSymo gavimo institucijoje dienos pareiSkéjui nurodomas jy paskelbimo S$altinis; 3) pagal
pareiSkéjo prasymga reikéty specialiai adaptuoti, apdoroti ar kitaip perdirbti dokumentus ir tai biity
susije su neproporcingai didelémis darbo ir laiko sgnaudomis; [...]. 2. Jeigu institucija nustato Sio
straipsnio 1 dalyje nurodytus atsisakymo pateikti dokumentus pareiSkéjui pagrindus, ji per 3 darbo
dienas nuo praS§ymo gavimo institucijoje dienos priima sprendimg dé¢l atsisakymo pateikti
dokumentus pareiSkéjui. Nustaciusi, kad yra pagrindas atsisakyti pateikti jam dokumentus,
institucija [...] apie tai privalo pranesti pareiskéjui, nurodyti teisinj pagrindg ir informuoti apie Sio
sprendimo apskundimo tvarka. [...].

15.1.3. Visuomenés informavimo jstatyme nustatyta:

6 straipsnis — ,,1. Kiekvienas asmuo turi teis¢ gauti i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy
bei jstaigy, kity biudzetiniy jstaigy vie$aja informacija apie jy veikla, oficialius jy dokumentus
(kopijas), taip pat informacija, kurig minétos jstaigos turi apie jj patj. 2. Valstybés ir savivaldybiy
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institucijos bei jstaigos turi informuoti visuomeng apie savo veiklg. 3. Valstybés ir savivaldybiy
institucijos bei jstaigos privalo Teisés gauti informacijg i$ valstybés ir savivaldybiy jstaigy
jstatymo bei kity jstatymy nustatyta tvarka teikti vie$aja informacijg, taip pat turimg privacia
informacijg, iSskyrus jstatymy nustatytus atvejus, kai privati informacija neteikiama. [...].*

15.1.4. Viesojo administravimo jstatyme nustatyta:

3 straipsnis — ,,VieSojo administravimo subjektai savo veikloje vadovaujasi Siais
principais: [...]; 1) jstatymo virSenybés. Sis principas reiskia, kad vie$ojo administravimo subjekty
jgaliojimai atlikti vieSgjj administravimg turi biiti nustatyti teisés aktuose, o veikla turi atitikti
Siame jstatyme iSdéstytus teisinius pagrindus. Administraciniai aktai, susij¢ su asmeny teisiy ir
pareigy igyvendinimu, visais atvejais turi biti pagristi jstatymais; [...]; 13) i§samumo. Sis principas
reiskia, kad vieSojo administravimo subjektas | praSymg ar skundg turi atsakyti aiskiai ir
argumentuotai, nurodydamas visas praSymo ar skundo nagrinéjimui jtakos turéjusias aplinkybes ir
konkrecias teisés akty nuostatas, kuriomis rémési vertindamas prasymo ar skundo turinj.*

15.2. Vyriausybés ir ministeriju teisés aktai:

15.2.1. Vyriausybés 2007-08-22 nutarimu Nr. 875 patvirtintose Prasymy ir skundy
nagrinéjimo ir asmeny aptarnavimo viesojo administravimo subjektuose taisyklése
reglamentuojama:

25 punktas — ,,Prasymai, iSskyrus praSymus, j kuriuos, nepazeidziant asmens, kuris
kreipiasi, kity asmeny ar institucijos interesy, galima atsakyti ta pacig darbo dieng, turi buti
iSnagrinéjami per 20 darbo dieny nuo prasymo gavimo institucijoje dienos. Administracinés
procediiros atlieckamos laikantis Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymo 31
straipsnyje nustatyty terminy.*

26 punktas — ,Jeigu prasymo nagrinéjimas susijes su komisijos sudarymu, posédzio
suSaukimu ar kitais atvejais, dél kuriy atsakymo pateikimas asmeniui gali uZtrukti ilgiau kaip 20
darbo dieny nuo praSymo ir visy reikiamy dokumenty gavimo institucijoje dienos, institucijos
vadovas ar jo jgaliotas asmuo turi teis¢ pratesti §j terming dar iki 20 darbo dieny. Pratgsus
Taisykliy 25 punkte nustatyta praSymo nagrin¢jimo terming, institucija per 2 darbo dienas nuo
institucijos vadovo ar jo jgalioto asmens tokio sprendimo priémimo dienos iSsiuncia asmeniui
prane$ima rastu ir nurodo praSymo nagrinéjimo pratgsimo priezastis.

32 punktas — ,,] praSymus atsakoma [...] tokiu biidu, kokiu buvo pateiktas prasymas, arba
tokiu buidu, kuris buvo nurodytas prasyme. [...].*

35 punktas — ,,Atsakymai | praSymus parengiami atsizvelgiant j jo turinj: [...] 35.2. |
prasymga pateikti institucijos turimg informacijg atsakoma pateikiant praSoma informacija Lietuvos
Respublikos teisés gauti informacijg i§ valstybés ar savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymo
nustatyta tvarka arba nurodomos atsisakymo tai padaryti priezastys; [...].

38 punktas — ,,Atsakyme, kuriame nurodomos atsisakymo suteikti praSoma administracing
paslauga, informacija, priimti administracinj sprendima priezastys, arba institucijos siun¢iamame
praneSime apie asmens prasymo ar skundo nenagringjimo priezastis asmuo ar jo atstovas turi biiti
informuojamas apie tokio atsakymo apskundimo tvarka, nurodant institucijos (-y), kuriai (-ioms)
gali biiti paduotas skundas, pavadinimg (-aus) ir adresg (-us), taip pat terming (-us), per kurj (-1U0s)
gali buti pateiktas skundas. Persiunciant prasymag ar skunda nagrinéti Kitai kompetentingai
institucijai ir informuojant apie tai asmenj ar jo atstova, praneSime asmeniui nurodyti minétos
apskundimo tvarkos nereikia.*

Tyrimui reikSminga teismy praktika

16. Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktika
16.1. Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2012-03-01 nutartyje (administraciné
byla Nr. A>2-1605/2012), be kita ko, nurodyta:
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wl-.-]- [.-.] kiekviena vieSojo administravimo institucija yra saistoma bendryjy, be kita ko,
konstituciniy teisés principy (teisinés valstybés, valdzios jstaigos tarnauja zZmonéms, teis€s
virSenybés, draudimo diskriminuoti, asmeny lygybés pries jstatymg, proporcingumo ir kt.) bei gero
administravimo, atsakingo valdymo principy (teisétumo, objektyvumo, nepiktnaudziavimo
valdzia, skaidrumo ir kt.).*

16.2. Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2013-10-08 sprendime (administraciné
byla Nr. A%2-940/2013), be kita ko, nurodyta:

»|--.]. Atsakovas, nepriimdamas administracinio sprendimo pazeidé¢ teisés akty
reikalavimus, Kkuriais vie$ojo administravimo subjektui nustatomi procediriniai terminai
sprendimo priémimui, tokie terminai yra skirti uztikrinti, kad administracinis procesas nebiity
pernelyg uztesiamas, o vieSojo administravimo subjektai jvykdyty jiems pavesta kompetencija.
Minéty terminy pazeidimas nedaro administracinio sprendimo negaliojanciu ar neatleidzia viesojo
administravimo subjekta nuo pareigos priimti administracinj sprendimg, taciau sprendimo
nepriémimo atveju, suinteresuotam asmeniui suteikia teis¢ kreiptis i teismg su skundu dél vieSojo
administravimo subjekto vilkinimo priimant administracinj sprendima, [...]. [...].

16.3. Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktika, taikant Lietuvos Respublikos
vieSojo administravimo jstatymo normas (pritarta Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo
teiséjy 2016 m. birzelio 1 d. pasitarime), be kita ko, nurodyta:

»l---]. [...] praleidus jstatyme ar kitame teisés akte nustatyta administracinio sprendimo
priémimo terming, galima konstatuoti vieSojo administravimo subjekto neveikima, tai suteikia
teis¢ asmeniui ginti savo teises kreipiantis su skundu dél neveikimo (Siais aspektais zr. 2012 m.
geguzeés 24 d. nutart] administracingje byloje Nr. A520-2327/2012; 2013 m. birzelio 13 d.
sprendimg administracingje byloje Nr. A502-940/2013; 2012 m. sausio 27 d. nutart]
administracinéje byloje Nr. A602-110/2012; [...]). Minéty terminy pazeidimas neatleidzia viesojo
administravimo subjekta nuo pareigos priimti administracinj sprendimg (Zr. 2013 m. spalio 8 d.
sprendimg administracingje byloje Nr. A602-1189/2013). [...].“

Tyrimo iSvados

17. Atsizvelgiant | tyrimo metu nustatytas aplinkybes, iSvados teikiamos atsakingy
pareigiiny veiksmus vertinant atskirai Siais aspektais:

17.1. dé¢l Druskininky savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo), nagrin¢jant A
kreipimusis ir teikiant informacija, susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais;

17.2. dé¢l Elektrény savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo), galimai nepateikus
atsakymo i A kreipimgsi dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy
pirkimais;

17.3. dél Kauno miesto savivaldybés pareigiing veiksmy (neveikimo), nagringjant A
kreipimusis ir teikiant informacija, susijusig su viesSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais;

17.4. dél Kazly Rudos savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo), galimai nepateikus
atsakymo i A kreipimgsi dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy
pirkimais;

17.5. de¢l Lazdijy rajono savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo), galimai
nepateikus atsakymo j A kreipimagsi dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos
paslaugy pirkimais;

17.6. dél Neringos savivaldybés pareiginy veiksmy (neveikimo), galimai nepateikus
atsakymo ] A kreipimgsi del informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy
pirkimais;

17.7. dél Prieny rajono savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo), nagrin¢jant A
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kreipimusis ir teikiant informacija, susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais;

17.8. dél Zarasy rajono savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo), galimai nepateikus
atsakymo j A kreipimasi dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy
pirkimais;

Dél Druskininky savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo),
nagrinéjant A kreipimusis ir teikiant informacijg,
susijusiq su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais

18. Seimo kontrolieré gavo Pareiskéjo (A) skundg dél Druskininky savivaldybés
pareigiiny galimai netinkamy veiksmy (neveikimo), nagrinéjant A Kreipimusis ir teikiant
informacija, susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais.

D¢l PareiSkéjo skunde nurodyty aplinkybiy Seimo kontrolieré kreipési i Druskininky
savivaldybe.

19. IS tyrimo metu Seimo kontrolierei pateiktos informacijos (dokumenty) nustatyta,
jog Druskininky savivaldybé 2018-11-08 elektroniniu pastu gavo A 2018-11-08 kreipimasi dél
informacijos, susijusios su vie$inimo bei reklamos paslaugy pirkimais, pateikimo (pazymos 4.1 ir
12.1 punktai). Atsizvelgiant i tai, Druskininky savivaldybés administracija, nepazeisdama PraSymy
ir skundy nagrinéjimo ir asmeny aptarnavimo vie$ojo administravimo subjektuose taisykliy (toliau
vadinama — Taisyklés) 25 punkte jtvirtinto 20 darbo dieny termino ir Taisykliy 32 punkte
reglamentuojamos tvarkos, 2018-12-05 elektroniniu pastu pateiké atsakymg j pirmiau minétg A
2018-11-08 kreipimasi (pazymos 12.4 punktas).

Vis délto Seimo kontroliere, tyrimo metu jvertinusi 2018-12-05 atsakymo turinj, nustaté,
kad jame i§ esmés pateikiama tik dalis A prasomos informacijos, t. y., nurodyta, kiek léSy
visuomenés informavimo paslaugoms ir Kiek 1éSy rySiy su visuomene ir jvaizdzio gerinimo
paslaugoms Druskininky savivaldybé skyré 2015, 2016, 2017 bei 2018 metais, taciau nepateikta
informacija (nedetalizuojama), kurioms konkre¢ioms visuomenés informavimo (ziniasklaidos)
priemonéms pirmiau minétos 1éSos buvo skirtos (pazymos 4.2 punktas). I§ 2018-12-05 atsakymo
turinio paaiskéjo, jog Druskininky savivaldybés administracija atsisakyma pateikti §iuos duomenis
i§ esmés motyvavo tuo, kad ,,visos sutartys yra viesinamos CVP IS* (pazymos 4.2.1 punktas).
Tyrimo metu Seimo kontrolierei pateiktuose paaiSkinimuose Druskininky savivaldybeés
administracija pazyméjo, kad ji ,./...] pateiké informacijq, tokia apimtimi, kokig jq susistemintq
turéjo®, taip pat ,,nurodeé, kur dalis prasomos informacijos yra viesai paskelbta® ir kad ,,pagal
[2018-11-08 kreipimesi] pateiktas uzklausas isskaidymas informacinéje sistemoje techniskai
negalimas“, ir pan. (pazymos 12.3, 12.10 punktai). Pazymétina, jog S$iuos paaiSkinimus
Druskininky savivaldybés administracija pateiké tik Seimo kontrolierei skundo tyrimo metu.
Seimo kontrolierés jsitikinimu, vadovaujantis Teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy jstatymo 15 straipsnio 2 dalies, Taisykliy 35.2 punkto nuostatomis, taip pat
remiantis gero administravimo, atsakingo valdymo principais, Druskininky savivaldybés
administracijai 2018-12-05 atsakyme buty buve tikslinga paaiskinti A, dél kokiy konkreéiy
priezas¢iy negalima pateikti dalies A praSomos informacijos, kad A buty aiskiis informacijos
nepateikimo motyvai. Be to, pirmiau minétame Druskininky savivaldybés administracijos
2018-12-05 atsakyme néra nurodyto teisinio pagrindo, kuriuo remiantis atsisakoma pateikti dalj
prasomos informacijos, taip pat nenurodyta atsakymo apskundimo tvarka, kaip to reikalaujama
Teisés gauti informacija i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymo 15 straipsnio 2
dalies nuostatose (pazymos 15.1.2 punktas). Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta, Druskininky
savivaldybés administracijai teiktina rekomendacija.

Tyrimo metu taip pat nustatyta, jog Druskininky savivaldybéje 2018-12-07 buvo gautas
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pakartotinis 2018-12-06 A kreipimasis elektroniniu pastu dél informacijos, susijusios su vieSinimo
bei reklamos paslaugy pirkimais, pateikimo, kuriuo buvo prasoma patikslinti, kurioms
konkre¢ioms ziniasklaidos priemonéms buvo skirtos 1éSos 2015-2018 mety laikotarpiu
visuomenes informavimo paslaugoms ir rySiy su visuomene ir jvaizdzio gerinimo paslaugoms
pirkti (pazymos 4.3 ir 12.5 punktai). Atsizvelgiant j tai, Druskininky savivaldybés administracija
2018-12-07 elektroniniu pastu pateiké A atsakyma, kuriuo i§ esmés atsisaké pateikti prasoma
informacijg, pakartodama ankstesniame 2018-12-05 atsakyme iSdéstytg pozicija, t. y., jog ,.,[...],
visos sutartys yra viesai paskelbtos Centrinéje viesyjy pirkimy informacinéje sistemoje‘* (pazymos
4.4 punktas). Tyrimo metu Druskininky savivaldybés administracija paaiSkino Seimo kontrolierei,
kad 2018-12-07 pateiké A informacijg ,.tokia apimtimi, kokia ja susistemintg turéjo®, ir kad
»Druskininky savivaldybés administracija informacijos apie atskiras ziniasklaidos priemones
nesistemina“ (paZymos 12.7 punktas). Akcentuotina, jog Siuos paaiSkinimus Druskininky
savivaldybés administracija pateiké tik Seimo kontrolierei skundo tyrimo metu. Siame kontekste
Seimo kontrolieré¢ pazymi, jog Druskininky savivaldybés administracija, 2018-12-07 atsakymu
atsisakydama pateikti A prasomus duomenis, vadovaujantis Teisés gauti informacijg i$ valstybés ir
savivaldybiy institucijy ir jstaigy istatymo 15 straipsnio 2 dalies nuostatomis, Taisykliy 35.2
punkto nuostatomis, taip pat turéjo nurodyti teisinj pagrinda, kuriuo remiantis atsisakoma pateikti
dalj praSomos informacijos, paaiskinti motyvus (priezastis), dél ko praSoma informacija (jos dalis)
negali biiti pateikta, bei atsakymo apskundimo tvarka, taciau to neatliko.

Seimo kontrolieré tyrimo metu taip pat nustaté, jog A, susipazings su Druskininky
savivaldybés administracijos 2018-12-07 atsakymu, 2018-12-11 elektroniniu paStu papildomai
kreipési j 8ig savivaldybe, pakartodamas praSyma pateikti 2018-12-06 kreipimesi nurodytg
informacija (pazymos 4.5 punktas). IS Seimo kontrolierei pateikty paaiskinimy nustatyta, kad
pirmiau minéta A 2018-12-11 kreipimasi Druskininky savivaldybés administracija gavo 2018-12-
12, taciau | §j kreipimasi jokio atsakymo nepateike (pazymos 12.9 punktas), kas vertintina kritiskai
Taisykliy 25 ir 32 punktuose jtvirtinty nuostaty, taip pat atsakingo valdymo, gero administravimo
principy prasme. Taigi, Druskininky savivaldybés administracijai teiktina rekomendacija.

20. Apibendrinant, konstatuotina, jog Pareiskéjo (A) skundo dalis dél Druskininky
savivaldybés administracijos pareigiiny veiksmy (neveikimo), nagrinéjant A kreipimusis ir teikiant
informacija, susijusia su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, yra pripazintina pagrista
pagal pazymos 19 punkte pateiktas i§vadas.

Dél Elektrény savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo),
galimai nepateikus atsakymo j A kreipimgsi dél informacijos,
susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais

21. Seimo kontrolier¢ gavo Pareiskéjo (A) skunda dél Elektrény savivaldybés
pareigiiny veiksmy (neveikimo), galimai nepateikus atsakymo i A kreipimasi dél informacijos,
susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais.

D¢l Pareiskéjo skunde nurodyty aplinkybiy Seimo kontrolieré kreipési 1 Elektrény
savivaldybés administracija.

22. Seimo kontrolieré pazymi, jog Teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy jstatymo 4 straipsnio 1 dalyje reglamentuojama, kad institucijos privalo teikti
pareiskéjams ar jy atstovams dokumentus (informacijg), iSskyrus Sio jstatymo ir kity jstatymy
nustatytus atvejus.

Taip pat atkreiptinas démesys | Taisykliy 32 punkto nuostatas, kuriomis vadovaujantis i
praSymus turi biiti atsakoma tokiu biidu, kokiu buvo pateiktas praSymas, arba tokiu btdu, kuris
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buvo nurodytas praSyme. To paties teisés ako 25 punkte nurodyta, jog praSymai, iSskyrus
prasymus, j kuriuos, nepazeidziant asmens, kuris kreipiasi, kity asmeny ar institucijos interesy,
galima atsakyti tg pacig darbo dieng, turi biiti iSnagrin¢jami per 20 darbo dieny nuo prasymo
gavimo institucijoje dienos. Atitinkamai, jeigu praSymo nagrinéjimas susijes su komisijos
sudarymu, posédzio susaukimu ar kitais atvejais, dél kuriy atsakymo pateikimas asmeniui gali
uztrukti ilgiau kaip 20 darbo dieny nuo praSymo ir visy reikiamy dokumenty gavimo institucijoje
dienos, institucijos vadovas ar jo jgaliotas asmuo turi teis¢ pratesti §j terming dar iki 20 darbo
dieny, o pratesus Taisykliy 25 punkte nustatytg praSymo nagrin€jimo terming institucija per 2
darbo dienas nuo institucijos vadovo ar jo jgalioto asmens tokio sprendimo priémimo dienos turi
18siysti asmeniui praneSima rastu ir nurodyti praSymo nagriné¢jimo pratesimo priezastis (Taisykliy
26 punktas).

I$ tyrimo metu Seimo kontrolierei pateiktos informacijos (paaiskinimy) nustatyta, jog
Elektrény savivaldybés administracija 2018-11-08 elektroniniu pastu gavo A (PareiSkéjo)
kreipimasi dél informacijos, susijusios su viesinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, pateikimo
(pazymos 6.1 punktas), taciau atsakymas ] minéta kreipimgsi teisés akty nustatyta tvarka ir
terminais nebuvo pateiktas, tokiu budu buvo pazeistos pirmiau minétos Taisykliy 32 ir 25
punktuose jtvirtintos nuostatos. Tyrimo metu Elektrény savivaldybés administracija Seimo
kontrolierei nepateiké jokios informacijos apie tai, kad A (Pareiskéjo) 2018-11-08 Kkreipimosi
nagrinéjimo terminas $ioje savivaldybgje biity buves pratestas, kaip tai reglamentuojama Taisykliy
26 punkte. Atsizvelgiant j tai, darytina iSvada, jog minétas terminas nebuvo pratgstas. Tyrimo
metu Seimo kontrolierei pateiktuose paaiSkinimuose Elektrény savivaldybés administracija
nurodé, kad, ,atsizvelgiant j mety pabaigoje padidéjusi Elektrény savivaldybés administracijos
darbuotojy darbo krivi, atsakymas [A] nebuvo pateiktas dél Zmogiskojo faktoriaus* ir kad ,.Siuo
metu atsakymas j [A] paklausimg parengtas ir bus pateiktas (pazymos 6.2 punktas). Taigi,
darytina i$vada, jog A penkis ménesius nuo minéto 2018-11-08 kreipimosi pateikimo dienos
nebuvo (néra) pateiktas atsakymas j §j praSyma, kas taip pat vertintina kritiSkai atsakingo valdymo,
gero administravimo principy prasme (paZymos 16.1 punktas). Seimo kontrolieré akcentuoja, jog
zmogisSkyjy iStekliy (didelio darbo kriivio) problemos neatleidzia Elektrény savivaldybeés
administracijos nuo pareigos laikytis teisés aktuose jtvirtinty reikalavimy, taip pat ir ty, kurie
susije su prasymy (skundy) nagrinéjimo terminais. Siame kontekste taip pat atkreiptinas démesys,
kad Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas savo praktikoje yra konstataves, jog ,.[...]
terminai yra skirti uZtikrinti, kad administracinis procesas nebiity pernelyg uZtgsiamas, o viesojo
administravimo subjektai jvykdyty jiems pavestq kompetencijg®, ir Kad ,,/...] praleidus jstatyme ar
kitame teisés akte nustatytq administracinio sprendimo priémimo terming, galima konstatuoti
vieSojo administravimo subjekto neveikimq, tai suteikia teise asmeniui ginti savo teises kreipiantis
su skundu dél neveikimo* (pazymos 16.2 ir 16.3 punktai).

Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta, darytina iSvada, jog Elektrény savivaldybés
administracijos pareigiiny veiksmai, teisés akty nustatyta tvarka ir terminais nepateikus atsakymo |
A 2018-11-08 kreipimasi, nagrinéjamu atveju laikytini buve netinkamais, tokiu biidu buvo
pazeistos Taisykliy 25, 26, 32 punkty nuostatos, taip pat atsakingo valdymo, gero administravimo
principai. Taigi, Elektrény savivaldybés administracijai teiktinos rekomendacijos.

23. Apibendrinant, konstatuotina, jog Pareiskéjo (A) skundo dalis dél Elektrény
savivaldybés administracijos pareigiiny veiksmy (neveikimo), nepateikus atsakymo i A kreipimasi
del informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, yra pripaZintina
pagrista pagal pazymos 22 punkte pateiktas iSvadas.

Dél Kauno miesto savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo),
nagrinéjant A kreipimusis ir teikiant informacijq,
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susijusiq su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais

24, Seimo kontrolieré¢ gavo PareiSkéjo (A) skundg dél Kauno miesto savivaldybés
pareigiiny galimai netinkamy veiksmy (neveikimo), nagrinéjant A Kreipimusis ir teikiant
informacijg, susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais.

D¢l Pareiskéjo skunde nurodyty aplinkybiy Seimo kontrolieré kreipési j Kauno miesto
savivaldybe.

25. IS tyrimo metu Seimo kontrolierei pateiktos informacijos (dokumenty) nustatyta,
kad Kauno miesto savivaldybé A 2018-11-08 kreipimasi dél informacijos, susijusios su vieSinimo
bei reklamos paslaugy pirkimais, pateikimo, gavo elektroniniu paStu (pazymos 4.6 ir 13.1
punktai). Atsizvelgiant | tai, Kauno miesto savivaldybés administracija 2018-12-12 pateike
atsakyma 1 pirmiau minétg A 2018-11-08 kreipimasi (paZymos 4.7 punktas).

Seimo kontrolieré, tyrimo metu jvertinusi 2018-12-12 atsakymo turinj, nustaté, kad jame i3
esmés pateikiama tik dalis A prasytos informacijos, t. y., nurodyta, kiek 1éSy Kauno miesto
savivaldybé skyré visoms ziniasklaidos priemonéms bendrai, teikdama vieSinimo (reklamos)
uzsakymus laikotarpiu nuo 2015-09-24 iki 2018-09-24 (pazymos 4.7.3 punktas), paaiskinta, kokiu
pagrindu 1éSos buvo skirtos ziniasklaidos priemonéms (pazymos 4.7.5 punktas), taip pat pateikta
informacija, kokius Ziniasklaidos leidinius Kauno miesto savivaldybé prenumeravo 2015-2018
mety laikotarpiu (paZymos 4.7.6 punktas). Seimo kontrolieré¢ nustate, jog Siame 2018-12-12
atsakyme Kauno miesto savivaldybés administracija nepateiké informacijos, kurioms konkrec¢ioms
visuomeneés informavimo (ziniasklaidos) priemonéms pirmiau minétos 1éSos buvo skirtos, ir
nurodé¢ Sios prasomos informacijos nepateikimo faktinj pagrinda (motyvus) (pazymos 4.7.1-4.7.2,
4.7.4 punktai). Vis délto, atsisakydama pateikti dal} praSomos informacijos, Kauno miesto
savivaldybés administracija turéjo nurodyti ir teisinj pagrinda, kuriuo remdamasi atsisaké pateikti
dalj prasomos informacijos, bei informuoti apie atsakymo apskundimo tvarka, kaip tai
reglamentuojama Teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymo
15 straipsnio 2 dalyje jtvirtintose nuostatose, taciau to neatliko.

Tyrimo metu taip pat nustatyta, jog Kauno miesto savivaldybés administracijos
2019-12-12 atsakymas j A 2018-11-08 kreipimasi buvo pateiktas pavéluotai, t. y., pazeidziant
Taisykliy 25 punkte reglamentuojama 20 darbo dieny terming (pazymos 15.2.1 punktas). Tyrimo
metu Kauno miesto savivaldybés administracija Seimo kontrolierei nepateiké jokios informacijos
apie tai, kad A 2018-11-08 kreipimosi nagrinéjimo terminas S$ioje savivaldybéje buity buves
pratestas, kaip tai reglamentuojama Taisykliy 26 punkte. Taigi, darytina iSvada, jog minétas
terminas nebuvo pratgstas.

Tyrimo metu taip pat nustatyta, jog Kauno miesto savivaldybéje buvo gautas pakartotinis
elektroniniu pastu 2018-12-12 pateiktas A kreipimasis dél informacijos, susijusios su vieSinimo
bei reklamos paslaugy pirkimais, kuriuo buvo praSoma patikslinti (papildyti) pirmiau minéta
Kauno miesto savivaldybés administracijos 2018-12-12 atsakymg (pazymos 4.8 ir 13.4 punktai).
Kauno miesto savivaldybés administracija tyrimo metu paaiskino Seimo kontrolierei, kad,
atsizvelgiant j pakartotinj A 2018-12-12 kreipimasi, informacija ,,[...] telefonu buvo perduota
darbuotojams, dirbantiems su sgskaity apmokéjimu®, ir Kad ,,atsakymas j [2018-12-12 kreipimgsi]
nepateiktas nusprendus, kad A pakako paaiskinimy ir atsakymy, pateikty atsakant j [2018-11-08
kreipimgsi]*“. Kauno miesto savivaldybés administracija tyrimo metu Seimo kontrolierei
pateiktuose paaiskinimuose taip pat nurod¢, jog ,patikslinus informacijq pagal uzklausq [A
2018-12-12 kreipimgsi], suma, sumokéta uz suteiktas vieSinimo Ziniasklaidos priemonése —
1064478,82 Eur (su PVM)“ (pazymos 13.5 punktas). Pazymétina, kad $i informacija buvo pateikta
tik Seimo kontrolierei skundo tyrimo metu.

Tai, jog Kauno miesto savivaldybés administracija nepateiké A jokio atsakymo |
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2018-12-12 praSyma, vertintina kritiSkai Taisykliy 25, 32, 35.2 punktuose jtvirtinty nuostaty, taip
pat gero administravimo, atsakingo valdymo principy prasme. Kauno miesto savivaldybés
administracija tyrimo metu Seimo kontrolier¢ informavo, jog ,.sustiprino atsakymy j uzklausas
pateikimo kontrole — uzklausos siunciamos elektroniniu pastu, ne perduodamos telefonu, kontrolei
naudojamos turimos informacinés technologijos (, Outlook® programos priminimai, laisky
zyméjimas, kaip ypatingai svarbiy ir pan.)* (pazymos 13.6 punktas). Vis délto, Seimo kontrolierés
jsitikinimu, reikalingos papildomos priemonés Kauno miesto savivaldybés administracijos veiklai
vieSojo administravimo srityje gerinti, kad ateityje panasaus pobudzio pazeidimy bty iSvengta.
Atsizvelgiant ] tai, kas iSdéstyta. Kauno miesto savivaldybés administracijai teiktinos
rekomendacijos.

26. Apibendrinant, konstatuotina, jog PareisSkéjo (A) skundo dalis dél Kauno miesto
savivaldybés administracijos pareigiiny veiksmy (neveikimo), nagringjant A Kreipimusis ir teikiant
informacija, susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, pripazintina pagrista pagal
pazymos 25 punkte pateiktas iSvadas.

Dél Kazly Riidos savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo),
galimai nepateikus atsakymo j A kreipimgsi dél informacijos,
susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais

27. Seimo kontrolieré gavo PareiSkéjo (A) skundg dél Kazly Ridos savivaldybés
pareigiiny veiksmy (neveikimo), galimai nepateikus atsakymo | A kreipimasi dél informacijos,
susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais.

Dél Pareiskéjo skunde nurodyty aplinkybiy Seimo kontrolieré kreipési j Kazly Riudos
savivaldybés administracija.

28. IS Sios savivaldybés tyrimo metu pateiktos informacijos (dokumenty) nustatyta, jog
informacija, susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, Kazly Ridos savivaldybé
pateike A 2018-12-19, bet dé¢l A techniniy kliGiciy ,,siysta informacija liko nejtraukta i bendra
imtj*“. Tyrimo metu pateiktoje informacijoje Kazly Ridos savivaldybé taip pat pazyméjo, kad Sia
probleming situacijg su A i$siaiskino ir pretenzijy vieni kitiems neturi (pazymos 7 punktas).

Tyrimo metu Seimo kontrolieriy jstaigoje 2019-04-04 gauti Pareiskéjo (A) skundo
papildymo dokumentai, i§ kuriy turinio taip pat nustatyta, kad pirmiau minéta nesusipratimg dél
negautos informacijos Kazly Rados savivaldybé ir Pareiskéjas (A) iSsprendé gera valia (paZzymos
14.2 punktas).

Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta, darytina iSvada, jog Pareiskéjo (A) skunde keliamos
problemos, susijusios su Kazly Riidos savivaldybés pareigliny veiksmais (neveikimu), nepateikus
atsakymo j A kreipimgsi dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy
pirkimais, buvo iSsprestos gera valia.

29. Apibendrinus pirmiau nurodytas iSvadas, konstatuotina, kad Pareiskéjo skundo
dalies dél Kazly Rudos savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo), nepateikus atsakymo j A
kreipimasi dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, tyrimas yra
nutrauktinas, nes, vadovaujantis Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio 3 dalimi, skundo
tyrimas nutraukiamas, jei, tarpininkaujant Seimo kontrolieriui, skunde keliamos problemos
i§sprendZiamos gera valia.

Dél Lazdijy rajono savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo),
nagrinéjant A kreipimusis ir teikiant informacijq,
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susijusiq su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais

30. Seimo kontrolieré gavo PareiSkéjo (A) skundg dél Lazdijy rajono savivaldybés
pareigiiny veiksmy (neveikimo), nagrinéjant A kreipimusis ir teikiant informacijg, susijusig su
viesinimo bei reklamos paslaugy pirkimais.

D¢l Pareiskéjo skunde nurodyty aplinkybiy Seimo kontrolieré kreipési j Lazdijy rajono
savivaldybés administracijg.

31. Seimo kontrolieré pazymi, jog Teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy jstatymo 4 straipsnio 1 dalyje reglamentuojama, kad institucijos privalo teikti
pareiSkéjams ar jy atstovams dokumentus (informacijg), iSskyrus Sio jstatymo ir kity jstatymy
nustatytus atvejus. To paties teisés akto 15 straipsnio 1 dalyje jtvirtinti pagrindai, kada institucija
gali atsisakyti pateikti pareiskéjui dokumentus (informacija), vienas kuriy — jeigu prasomi
dokumentai (informacija) yra paskelbti institucijos interneto svetainéje, visuomenés informavimo
priemonése, taip pat naudojant elektronines priemones. Tokiu atveju per 3 darbo dienas nuo
praSymo gavimo institucijoje dienos pareiskéjui turi biiti nurodomas jy paskelbimo Saltinis. Tuo
atveju, jeigu institucija nustato $io straipsnio 1 dalyje nurodytus atsisakymo pateikti dokumentus
pareiskéjui pagrindus, ji per 3 darbo dienas nuo praSymo gavimo institucijoje dienos priima
sprendimg dél atsisakymo pateikti dokumentus pareiSkéjui. Nustaciusi, kad yra pagrindas
atsisakyti pateikti jam dokumentus, institucija apie tai privalo pranesti pareiskéjui, nurodyti teisinj
pagrinda ir informuoti apie Sio sprendimo apskundimo tvarka (pazymos 15.1.2 punktas).

IS tyrimo metu Lazdijy rajono savivaldybés administracijos Seimo kontrolierei pateiktos
informacijos (paaiSkinimy) nustatyta, jog Sioje savivaldybéje 2018-11-08 elektroniniu pastu buvo
gautas A 2018-11-08 kreipimasis dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy
pirkimais, pateikimo (pazymos 4.14 ir 9.1 punktai). Atsizvelgiant j tai, Lazdijy rajono
savivaldybés atsakingas pareigtinas 2018-11-14 elektroniniu pastu pateiké A atsakyma (paZymos
415 ir 9.3 punktai). Seimo kontrolieré¢, tyrimo metu jvertinusi pirmiau minéto
2018-11-14 atsakymo turinj, nustaté, jog atsakyme i§ esmés atsisakoma pateikti A praSoma
informacija, motyvuojant tuo, jog A prasomi pateikti duomenys yra paskelbti Centrinégje vieSyjy
pirkimy informacingje sistemoje, atsakyme pateikiant nuoroda j Sios informacinés sistemos
internetinj puslapj. Visy pirma pazymétina, jog tyrimo metu Seimo kontrolierei kilo abejoniy dél
pirmiau minétos nuorodos pateikimo tikslingumo, kadangi, A neZinant, kokius konkrecius
vieSuosius pirkimus, susijusius su vieSinimo bei reklamos paslaugomis, vykdé¢ Lazdijy rajono
savivaldybé, Centringje vieSyjy pirkimy informacinéje sistemoje rasti aktualig informacija biity
sudétinga. Seimo kontrolieré taip pat pazymi, jog Lazdijy rajono savivaldybé, atsisakydama
pateikti A 2018-11-08 kreipimesi prasomg informacija, nesilaiké Teisés gauti informacijg i$
valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy istatymo 15 straipsnio 1 dalies 2 punkte jtvirtinto
3 darbo dieny termino ir atsakyma A pateikeé pavéluotai. Tyrimo metu Seimo kontrolierei
pateiktuose paaiskinimuose Lazdijy rajono savivaldybés administracija pazyméjo, kad ,,[...] visa
reikalinga informacija yra suformuluota [2018-11-14] atsakyme, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos teisés gauti informacijq is valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymo
15 straipsnio 2 ir 3 punktu“ (pazymos 9.4 punktas), taciau Siuos paaiSkinimus (aktualias teisés
akty nuostatas) minéta savivaldybé pateiké tik Seimo kontrolierei tyrimo metu. Seimo kontrolieré
nustate, jog pirmiau minétas 2018-11-14 atsakymas neatitinka Teisés gauti informacijg i§ valstybés
ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymo 15 straipsnio 2 dalyje jtvirtinty reikalavimy: jame
néra nurodyto teisinio pagrindo, kuriuo remiantis atsisakoma pateikti informacijg, taip pat
nenurodyta atsakymo apskundimo tvarka. Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta, Lazdijy rajono
savivaldybés administracijai teiktina rekomendacija.

IS tyrimo metu Seimo kontrolierei pateiktos informacijos (dokumenty) taip pat nustatyta,
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kad A, susipazinus su Lazdijy rajono savivaldybés administracijos 2018-11-14 atsakymu,
2018-12-06 papildomai kreipési ] Sig savivaldybe, pakartotinai praSydamas pateikti informacija,
susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais (pazymos 4.16 punktas). IS tyrimo metu
Lazdijy rajono savivaldybés pateikty paaiskinimy nustatyta, jog pirmiau minéto A 2018-12-06
kreipimosi Lazdijy rajono savivaldybé nenagringjo ir jokio atsakymo nepateiké (pazymos 9.7
punktas), kas vertintina kritiSkai Taisykliy 25 ir 32 punktuose jtvirtinty nuostaty, taip pat atsakingo
valdymo, gero administravimo principy prasme. Atsizvelgiant ] tai, kas iSdéstyta, Lazdijy rajono
savivaldybés administracijai teiktinos rekomendacijos.

32. Apibendrinant konstatuotina, jog Pareiskéjo (A) skundo dalis dél Lazdijy rajono
savivaldybés administracijos pareigiiny veiksmy (neveikimo), nagrinéjant A Kreipimusis ir teikiant
informacija, susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, pripaZintina pagrista pagal
pazymos 31 punkte pateiktas iSvadas.

Dél Neringos savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo),
galimai nepateikus atsakymo j A kreipimgsi dél informacijos,
susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais

33. Seimo kontrolieré gavo Pareiskéjo (A) skunda del Neringos savivaldybés pareigiiny
veiksmy (neveikimo), galimai nepateikus atsakymo j A kreipimasi dél informacijos, susijusioS Su
vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais.

D¢l Pareiskéjo skunde nurodyty aplinkybiy Seimo kontrolieré kreipési i Neringos
savivaldybés administracija.

34.  Tyrimo metu nustatyta, jog Neringos savivaldybé 2018-11-08 elektroniniu pastu
gavo A 2018-11-08 kreipimasi dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy
pirkimais, kuris buvo nukreiptas nagrinéti Neringos savivaldybés administracijos vyriausiajam
specialistui (atstovui spaudai, rySiams su visuomene) (pazymos 8.2 punktas).

IS tyrimo metu Seimo kontrolierei pateiktos informacijos (dokumenty) nustatyta, jog i A
2018-11-08 kreipimasi Neringos savivaldybés administracija atsakymg parengé pazeidziant
Taisykliy 25 punkte jtvirting 20 darbo dieny termina, t. y., tik 2019-12-19 (pazymos 8.6 punktas).
Tyrimo metu Neringos savivaldybés administracija Seimo kontrolierei nepateiké jokios
informacijos apie tai, kad A 2018-11-08 kreipimosi nagrinéjimo terminas Sioje savivaldybéje biity
buves pratestas, kaip tai reglamentuojama Taisykliy 26 punkte. AtsiZzvelgiant | tai, darytina iSvada,
jog minétas terminas nebuvo pratgstas. Atsizvelgiant j tai, Neringos savivaldybés administracijai
teiktina rekomendacija.

Remiantis Neringos savivaldybés administracijos Seimo kontrolierei pateiktais
paaiskinimais, pirmiau minétas 2019-12-19 atsakymas A teiktas 2019-12-19 elektroniniu pastu,
taciau dél techninés klaidos buvo nurodytas klaidingas elektroninio pasto adresas, todél atsakymo j
2018-11-08 kreipimasi elektroniniu pastu A negavo (pazymos 8.3 punktas). Tyrimo metu
pateiktoje informacijoje Neringos savivaldybés administracija taip pat nurode, jog, atsizvelgiant |
Ivykusi nesusipratimg, atsakingo specialisto buvo paprasyta ,,skirti atsakingesnj démesj uzduociy
atlikimui“ (pazymos 8.5 punktas). Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta, Neringos savivaldybés
administracijai tikslinga imtis papildomy priemoniy, kad ateityje panaSaus pobiidZio techniniy
klaidy buity i§vengta, todél teiktina rekomendacija.

35. Apibendrinant, konstatuotina, jog Pareiskéjo (A) skundo dalis dél Neringos
savivaldybés administracijos pareigiiny veiksmy (neveikimo), nepateikus atsakymo i A kreipimasi
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dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, yra pripazintina
pagrijsta pagal pazymos 34 punkte pateiktas iSvadas.

Dél Prieny rajono savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo),
nagrinéjant A kreipimusis ir teikiant informacijq,
susijusiq su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais

36. Seimo kontrolieré¢ gavo Pareiskéjo (A) skunda dél Prieny rajono savivaldybés
pareigiiny galimai netinkamy veiksmy (neveikimo), nagrinéjant A Kreipimusis ir teikiant
informacijg, susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais.

D¢l Pareiskéjo skunde nurodyty aplinkybiy Seimo kontrolieré kreipési j Prieny rajono
savivaldybés administracijg.

37. Teisés gauti informacijg 1§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir istaigy jstatymo
12 straipsnio 4 dalyje reglamentuojama, jog institucija, nustaciusi, kad pareiskéjo praSyme
nurodyti duomenys yra nei$samiis ar netikslas, per 3 darbo dienas nuo praS§ymo gavimo dienos turi
kreiptis j pareiskéja, kad §is patikslinty praSyma, ir nurodyti, kokiy duomeny praSyme nepakanka
ir kur juos gauti, o kai praSyme pateikti duomenys netikslis, iSaiSkinti pateikty duomeny
netikslumus ir kaip juos pasalinti.

Seimo kontrolieré taip pat paZymi, jog biurokratizmu laikytina tokia pareigiino veika, kai
vietoje reikaly sprendimo i§ esmés laikomasi nereikalingy ar iSgalvoty formalumy, nepagrjstai
atsisakoma spresti pareigino kompetencijai priklausanéius klausimus, vilkinama priimti
sprendimus ar atlikti savo pareigas bei kitaip blogai ar netinkamai valdoma (atsisakoma informuoti
asmenj apie jo teises, samoningai pateikiamas klaidinantis ar netinkamas patarimas ir t. t.).
Biurokratizmu taip pat laikomas toks pareigiiny darbas, kai nevykdomi arba blogai vykdomi
Jstatymai ar kiti teisés aktai (paZymos 15.1.1 punktas).

Tyrimo metu Seimo kontrolieré nustaté, jog Prieny rajono savivaldybé 2018-11-08
elektroniniu paStu gavo A 2018-11-08 kreipimasi dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei
reklamos paslaugy pirkimais, pateikimo (pazymos 11.1 punktas). Atsakydamas j pirmiau minéta
2018-11-08 kreipimasi, Prieny rajono savivaldybés administracijos Bendrojo skyriaus vedé¢jas
2018-11-09 elektroniniu pastu kreipési | A, prasSydamas ,,/...] pateikti prasymg dél informacijos
pateikimo* (pazymos 4.10 punktas). Tyrimo metu Seimo kontrolierei pateiktuose paaiskinimuose
Prieny rajono savivaldybés administracija nurodé, jog 2018-11-08 kreipimasis elektroniniu pastu
nebuvo priimtas nagrinéti ir, vadovaujantis Teisés gauti informacija i§ valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy jstatymo 12 straipsnio 4 dalies nuostatomis, buvo paprasyta pateikti praSyma
(pazymos 11.2 punktas). Visy pirma paZymétina, jog konkreti teisés akto nuostata, kuria
vadovaujantis buvo paprasyta A pateikti praSymag dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei
reklamos paslaugy pirkimais, buvo nurodyta tik atsakyme Seimo kontrolierei tyrimo metu. Be to,
2018-11-09 atsakyme néra nurodyta (paaiSkinta), dé¢l kokiy konkre€iy priezas¢iy yra reikalinga
patikslinti A 2018-11-08 kreipimasi, kokie netikslumai buvo nustatyti gavus A 2018-11-08
kreipimasi ir pan. Seimo kontrolierei tyrimo metu taip pat kilo abejoniy dél pirmiau minéto Prieny
rajono savivaldybés administracijos reikalavimo tikslingumo, kadangi A 2018-11-08 kreipimesi
buvo aiSkiai suformuluoti konkretiis klausimai (praSymas dél informacijos pateikimo) Prieny
rajono savivaldybés administracijai. Seimo kontrolierés jsitikinimu, tokiuose Prieny rajono
savivaldybés administracijos pareigliny veiksmuose (2018-11-09 atsakyme teikiant reikalavima,
nenurodant nei teisinio, nei faktinio reikalavimo pagrindo) jzvelgtini biurokratizmo pozymiai.
Atsizvelgiant | tai, Prieny rajono savivaldybés administracijai teiktina rekomendacija.

Tyrimo metu taip pat nustatyta, jog, atsizvelgiant | Prieny rajono savivaldybés
administracijos atsakingo darbuotojo 2018-11-09 atsakyma, A darbuotojas 2018-12-12
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pakartotiniu kreipimosi rastu elektroniniu pastu pateiké oficialy praSyma, pasirasytag A vadovo,
taip pat papildomai pasiteiravo, kada buty galima tikétis gauti atsakymg. Prieny rajono
savivaldybés administracijos Bendrojo skyriaus vedéjas 2018-12-17 elektroniniu pastu atitinkamai
informavo A darbuotojg, jog ,informacija perduota vykdymui“ (pazymos 4.12 punktas).
Pazymétina, jog 2018-12-17 atsakyme nebuvo atsakyta j A darbuotojo 2018-12-12 kreipimesi
pirmiau minétg suformuluotg klausimg (pazymos 4.11 punktas). Seimo kontrolierés jsitikinimu,
atsizvelgiant j A 2018-12-12 kreipimesi pateiktg klausimg, vadovaujantis gero administravimo,
atsakingo valdymo principais, Prieny rajono savivaldybés administracijai buty buve tikslinga
2018-12-17 teikiant atsakymg taip pat nurodyti, kada planuojama atsakyti j A 2018-12-12
praSyma, taciau to padaryta nebuvo.

Tyrimo metu taip pat nustatyta, kad A 2018-12-17 pakartotinai kreipési elektroniniu pastu
] Prieny rajono savivaldybés administracijos Bendrojo skyriaus vedéja, prasydamas informuoti,
kada buty galima tikétis gauti atsakyma (pazymos 4.13 punktas). Prieny rajono savivaldybés
administracija 2018-12-19 rastu Nr. (7.42.)-R3-3820 (su priedu) pateiké A atsakyma (pazymos
11.8 punktas). Tyrimo metu Seimo kontrolierei pateiktuose paaiskinimuose Prieny rajono
savivaldybés administracija nurodé, jog 2018-12-19 atsakymas Nr. (7.42.)-R3-3820 ,,nebuvo
iSsamiai parengtas, kadangi Buhalterijos skyriuje néra kaupiami praSyme nurodyti duomenys, buvo
pateikta ta informacija, kuria skyrius disponuoja“ (pazymos 11.5 punktas). Siame kontekste
pazymeétina, jog Prieny rajono savivaldybés administracijai dél tam tikry objektyviy aplinkybiy
negalint pateikti (atsisakant pateikti) A prasomos informacijos tam tikros dalies (duomeny),
vadovaujantis Teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymo 15
straipsnio 2 dalies, taip pat Taisykliy 35.2 punkto nuostatomis, 2018-12-19 atsakyme biity buve
tikslinga nurodyti, dél kokiy konkre€iy priezasCiy ir kokiomis teisés akty nuostatomis
vadovaujantis $i savivaldybé negali pateikti dalies prasomos informacijos (atsisako ja teikti), kad
A bty aiski teikiamos informacijos (duomeny) apimtis, taip pat informuoti apie atsakymo
apskundimo tvarkg, tadiau to padaryta nebuvo, kas vertintina kritiSkai ne tik Teisés gauti
informacijg 1§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymo 15 straipsnio 2 dalies,
Taisykliy 35.2 punkte jtvirtinty nuostaty, bet ir  iSsamumo, atsakingo valdymo, gero
administravimo principy prasme. Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta, Prieny rajono savivaldybés
administracijai teiktina rekomendacija.

38. Apibendrinant, konstatuotina, jog PareiSkéjo (A) skundo dalis dél Prieny rajono
savivaldybés administracijos pareiginy veiksmy (neveikimo), nagrin¢jant A Kreipimusis ir teikiant
informacija, susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, pripaZintina pagrista pagal
pazymos 37 punkte pateiktas i§vadas.

Dél Zarasy rajono savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo),
galimai nepateikus atsakymo j A kreipimgsi dél informacijos,
susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais

39. Seimo kontrolieré gavo Pareiskéjo (A) skunda dél Zarasy rajono savivaldybés
pareigiiny veiksmy (neveikimo), galimai nepateikus atsakymo j A kreipimasi dél informacijos,
susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais.

D¢l Pareiskéjo skunde nurodyty aplinkybiy Seimo kontrolieré kreipési j Zarasy rajono
savivaldybés administracija.

40. Tyrimo metu nustatyta, jog Zarasy rajono savivaldybé 2018-11-08 elektroniniu
pastu gavo A 2018-11-08 kreipimagsi dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos
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paslaugy pirkimais, pateikimo (pazymos 10.1 punktas).

Remiantis tyrimo metu Sios savivaldybés pateiktais paaiskinimais, Zarasy rajono
savivaldybés atsakingas darbuotojas, dirbantis ,,vieno langelio* principu, A 2018-11-08 kreipimosi
el. versija dél ZmogiSkojo faktoriaus klaidos jkélé j dokumenty valdymo sistemg ,,kartu su kitu
rastu su priedais (anketa socialinés paramos klausimais) ir suformuotas kaip vienas pavedimas
bei pateiktas vykdyti Socialinés paramos skyriaus atsakingiems specialistams, kurie, pateike
informacijq pagal jy kompetencijai priskirtq rastg, kitq dokumentg — [A] paklausimg traktavo kaip
jkeltq per klaidg* ir | pirmiau minétg A 2018-11-08 kreipimasi dél dokumento registravimo
klaidos atsakyta nebuvo (pazymos 10.2 punktas). Siame kontekste pazymétina, jog Zarasy rajono
savivaldybé tyrimo metu nepateiké Seimo kontrolierei jokios informacijos (paaiskinimy) apie tai,
ar buvo imtasi priemoniy pirmiau minétai techninei klaidai iStaisyti (A 2018-11-08 praSymui
tinkamai uZregistruoti). Darytina i$vada, jog Zarasy rajono savivaldybés atsakingi pareigiinai
susidariusios probleminés situacijos nesprendé. Atsizvelgiant | tai, Zarasy rajono savivaldybés
administracijai teiktina rekomendacija.

Tyrimo metu Seimo kontrolierei pateiktoje informacijoje Zarasy rajono savivaldybeés
administracija pazyméjo, jog po to, kai Seimo kontrolier¢ kreipési j $ig savivaldybe dél Pareiskéjo
skundo tyrimui reikalingos informacijos pateikimo, atsakingi Zarasy rajono savivaldybés
administracijos pareigiinai susisieké su A darbuotoju ir informavo, jog praSoma informacija (pagal
2018-11-08 kreipimasi) bus pateikta (pazymos 10.4 punktas). Remiantis tyrimo metu Seimo
kontrolierei pateikta informacija (dokumentais), 2018-11-08 kreipimesi praSoma informacija A
buvo pateikta tik po Seimo kontrolierés kreipimosi j Zarasy rajono savivaldybe, t. y., 2019-04-05
el. pastu (pazymos 10.5 punktas). Darytina iSvada, jog atsakymas i A 2018-11-08 kreipimasi buvo
pateiktas pazeidus Taisykliy 25 punkte jtvirtintg 20 darbo dieny terming (pazymos 15.2.1 punktas),
t. y., praégjus daugiau negu keturiems ménesiams po A 2018-11-08 kreipimosi gavimo datos.
Atsizvelgiant j tai, Zarasy rajono savivaldybés administracijai teiktinos rekomendacijos.

41. Apibendrinus pirmiau nurodytas iSvadas, konstatuotina, kad Pareiskéjo skundo
dalis dél Zarasy rajono savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo), teikiant atsakymg j A
kreipimgsi dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, yra
pripaZintinas pagristu pagal paZzymos 40 punkte pateiktas i§vadas.

SEIMO KONTROLIERIAUS SPRENDIMAI

42. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio
1 dalies 1 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré nusprendzia:

X, atstovaujancio ,,A“ Lietuvos skyriui, skundo dalj dé¢l Druskininky savivaldybés
pareigiiny veiksmy (neveikimo), nagrinéjant ,,A“ Lietuvos skyriaus Kkreipimusis ir teikiant
informacija, susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, pripazinti pagrista.

43. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio
1 dalies 1 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré nusprendzia:

X, atstovaujancio ,,A“ Lietuvos skyriui, skundo dalj dél Elektrény savivaldybés
pareigiiny veiksmy (neveikimo), galimai nepateikus atsakymo j ,,A* Lietuvos skyriaus kreipimasi
del informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, pripazinti pagrista.

44. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio
1 dalies 1 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré¢ nusprendzia:

X, atstovaujancio ,,A“ Lietuvos skyriui, skundo dalj dél Kauno miesto savivaldybés
pareigiiny veiksmy (neveikimo), nagrinéjant ,,A“ Lietuvos skyriaus Kkreipimusis ir teikiant
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informacijg, susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, pripazinti pagrjsta.

45. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio
1 dalies 3 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré nusprendzia:

X, atstovaujancio ,,A“ Lietuvos skyriui, skundo dalies d¢l Kazly Riidos savivaldybés
pareigiiny veiksmy (neveikimo), galimai nepateikus atsakymo j ,,A“ Lietuvos skyriaus kreipimasi
dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, tyrimg nutraukti.

46. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio
1 dalies 1 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré nusprendzia:

X, atstovaujanéio ,,A“ Lietuvos skyriui, skundo dalj dél Lazdijy rajono savivaldybés
pareigiiny veiksmy (neveikimo), galimai nepateikus atsakymo i ,,A* Lietuvos skyriaus kreipimasi
deél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, pripazinti pagrista.

47. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio
1 dalies 1 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré nusprendzia:

X, atstovaujancio ,,A“ Lietuvos skyriui, skundo dalj dél Neringos savivaldybés
pareigiiny veiksmy (neveikimo), galimai nepateikus atsakymo i ,,A“ Lietuvos skyriaus kreipimasi
del informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, pripaZinti pagrista.

48. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio
1 dalies 1 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré nusprendzia:

X, atstovaujancio ,,A* Lietuvos skyriui, skundo dalj dél Prieny rajono savivaldybeés
pareigiiny veiksmy (neveikimo), nagringjant ,,A“ Lietuvos skyriaus kreipimusis ir teikiant
informacija, susijusig su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, pripazinti pagrista.

49. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio
1 dalies 1 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré nusprendzia:

X, atstovaujancio ,,A“ Lietuvos skyriui, skundo dalj dél Zarasy rajono savivaldybeés
pareigiiny veiksmy (neveikimo), teikiant atsakymag j ,,A“ Lietuvos skyriaus kreipimasi dél
informacijos, susijusios su viesinimo bei reklamos paslaugy pirkimais, pripazinti pagrjsta.

SEIMO KONTROLIERIAUS REKOMENDACIJOS

50. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 19 straipsnio
1 dalies 14 ir 17 punktais, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré Druskininky savivaldybés
administracijai rekomenduoja:

50.1. imtis priemoniy, kad ateityje, Druskininky savivaldybés administracijai atsisakant
pateikti asmenims jy praSoma informacija (dalj informacijos), atsakyme bty nurodoma
atsisakymo pateikti informacijg (dalj informacijos) motyvai (teisinis ir faktinis pagrindas) bei
atsakymo apskundimo tvarka;

50.2. imtis priemoniy, kad ateityje, Druskininky savivaldybés administracijai gavus
asmeny prasymus (skundus), atsakymai j juos biity pateikiami laikantis teisés aktuose nustatyty
terminy;

50.3. pagal kompetencija iSnagrinéti ,,A“ Lietuvos skyriaus 2018-12-11 pakartotinj
kreipimasi elektroniniu paStu dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy
pirkimais, pateikimo ir ,,A“ Lietuvos skyriui pateikti atsakyma (atsakymo kopija pateikti Seimo
kontrolierei).
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51. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 19 straipsnio
1 dalies 14 ir 17 punktais, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré Elektrény savivaldybés
administracijai rekomenduoja:

51.1. pagal kompetencijg iSnagrinéti ,,A“ Lietuvos skyriaus 2018-11-08 kreipimasi
elektroniniu pastu dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy pirkimais,
pateikimo ir ,,A* Lietuvos skyriui pateikti atsakyma (jeigu atsakymas dar nepateiktas) (atsakymo
kopija pateikti Seimo kontrolierei);

51.2. imtis priemoniy, kad ateityje, Elektrény savivaldybés administracijai gavus asmeny
praSymus (skundus), atsakymai j juos bity pateikiami laikantis teisés aktuose nustatytos tvarkos
bei terminy.

52. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 19 straipsnio
1 dalies 14 ir 17 punktais, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré Kauno miesto savivaldybés
administracijai rekomenduoja:

52.1. imtis priemoniy, kad ateityje, Kauno miesto savivaldybés administracijai atsisakant
pateikti asmenims jy prasoma informacija (dalj informacijos), atsakyme biity nurodoma
atsisakymo pateikti informacija (dalj informacijos) motyvai (teisinis ir faktinis pagrindas) bei
atsakymo apskundimo tvarka;

52.2. imtis priemoniy, kad ateityje, Kauno miesto savivaldybés administracijai gavus
asmeny prasymus (skundus), atsakymai j juos biity pateikiami laikantis teisés aktuose nustatytos
tvarkos ir terminy;

52.3. pagal kompetencijag iSnagrinéti ,,A“ Lietuvos skyriaus 2018-12-12 pakartotinj
kreipimasi elektroniniu paStu dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy
pirkimais, pateikimo ir ,,A“ Lietuvos skyriui pateikti atsakyma (atsakymo kopija pateikti Seimo
kontrolierei).

53. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 19 straipsnio
1 dalies 14 ir 17 punktais, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré Lazdijy rajono savivaldybés
administracijai rekomenduoja:

53.1. imtis priemoniy, kad ateityje, Lazdijy rajono savivaldybés administracijai atsisakant
pateikti asmenims jy prasoma informacija (dalj informacijos), atsakyme biity nurodoma
atsisakymo pateikti informacija (dalj informacijos) motyvai (teisinis ir faktinis pagrindas) bei
atsakymo apskundimo tvarka;

53.2. imtis priemoniy, kad ateityje, Lazdijy rajono savivaldybés administracijai gavus
asmeny prasymus (skundus), atsakymai j juos biity pateikiami laikantis teisés aktuose nustatytos
tvarkos ir terminy;

53.3. pagal kompetencija iSnagrinéti ,,A“ Lietuvos skyriaus 2018-12-06 pakartotinj
kreipimasi elektroniniu paStu dél informacijos, susijusios su vieSinimo bei reklamos paslaugy
pirkimais, pateikimo ir ,,A“ Lietuvos skyriui pateikti atsakyma (atsakymo kopija pateikti Seimo
kontrolierei).

54. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy istatymo 19 straipsnio
1 dalies 17 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré Neringos savivaldybés
administracijai rekomenduoja:

54.1. imtis priemoniy, kad ateityje, Neringos savivaldybés administracijai gavus asmeny
praSymus (skundus), atsakymai j juos biity pateikiami laikantis teisés aktuose nustatytos tvarkos
bei terminy;



27

54.2. imtis papildomy priemoniy, kad ateityje, Neringos savivaldybés administracijai
teikiant asmenims atsakymus elektroniniu pastu j jy praSymus (skundus), biity tiksliai nurodomas
atsakymo gavé¢jo adresas (adresato elektroninio pasto adresas).

55. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 19 straipsnio
1 dalies 17 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré Prieny rajono savivaldybés
administracijai rekomenduoja:

55.1. imtis priemoniy, kad ateityje, Prieny rajono savivaldybés administracijai prasant
asmeny patikslinti Sioje savivaldybéje gautg praSyma, biity aiSkiai nurodomas tokio praSymo
(reikalavimo) motyvai (teisinis ir faktinis pagrindas);

55.2. imtis priemoniy, kad ateityje, Prieny rajono savivaldybés administracijai atsisakant
pateikti asmenims jy prasoma informacija (dalj informacijos), atsakyme biity nurodoma
atsisakymo pateikti informacija (dalj informacijos) motyvai bei atsakymo apskundimo tvarka.

56. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 19 straipsnio
1 dalies 17 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolier¢ Zarasy rajono savivaldybés
administracijai rekomenduoja:

56.1. imtis priemoniy, kad ateityje, Zarasy rajono savivaldybés administracijos
atsakingiems pareigiinams registruojant Sioje savivaldybéje gautus asmeny praSymus
(dokumentus), 8i procedira biity atlickama tinkamai;

56.2. imtis priemoniy, kad ateityje, Zarasy rajono Ssavivaldybés administracijai gavus
asmeny prasymus (skundus), atsakymai j juos buty pateikiami laikantis teisés aktuose nustatyty
terminy.

Apie rekomendacijy nagrin¢jimo rezultatus prasSytume pranesti Lietuvos Respublikos

Seimo kontrolieriy jstatymo 20 straipsnio 3 dalyje nustatyta tvarka, t. y., ne véliau kaip per 30
dieny nuo siilymo (rekomendacijos) gavimo dienos.

Seimo kontrolieré Milda Vainiuté





