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ĮMOKŲ SURINKIMO PER INTERNETINĘ MOKĖJIMŲ SISTEMĄ PASLAUGŲ PIRKIMO

TECHNINĖS SPECIFIKACIJOS PROJEKTAS 

BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vartojamos sąvokos
Užsakovas - Kauno miesto savivaldybės administracija.

Tiekėjas – juridinis asmuo, teikiantis Įmokų surinkimo per internetinę mokėjimų sistemą tarpininkavimo paslaugas, renkant vietinę rinkliavą negrynaisiais pinigais, kai mokėjimai inicijuojami internetinėje svetainėje ir apmokami per elektroninės bankininkystės sistemą, naudojant bankų nuorodas (banklink).

Rinkliavos mokėtojas - vartotojas, negrynaisiais pinigais internetu mokantis vietinę rinkliavą.

Elektroninė mokėjimų sistema – įmokų surinkimo sistema, kai mokėjimai inicijuojami internetinėje svetainėje ir apmokami per elektroninės bankininkystės sistemą, naudojant bankų nuorodas (Banklink).

Įmoka - įvykusio vietinės rinkliavos apmokėjimo internetu piniginė išraiška.

2.     Pirkimo objektas
Įmokų surinkimo per internetinę mokėjimų sistemą tarpininkavimo paslaugos, renkant vietinę rinkliavą negrynaisiais pinigais, kai mokėjimai inicijuojami internetinėje svetainėje ir apmokami per elektroninės bankininkystės sistemą, naudojant bankų nuorodas (banklink). Tiekėjas turės pasiūlyme nurodyti, kurių Lietuvoje veikiančių bankų ar kitų mokėjimo įstaigų klientai gali internetinėje mokėjimų sistemoje (banko mokėjimo sistemoje Banklink) apmokėti rinkliavą.
Teikiant Įmokų surinkimo per internetinę mokėjimų sistemą tarpininkavimo paslaugas, vadovaujamasi SEPA reglamentu ir 2016 m. Lietuvos standartizacijos departamento paskelbta technine specifikacija LST TS 2009:2016 „Kredito pervedimai. Įmokų surinkimas“.
          Pirkimo būdas – mažos vertės supaprastintas atviras paslaugų pirkimas.
3.     Pirkimo tikslas

Užsakovas, vykdydamas pirkimą, siekia šių pagrindinių tikslų:

3.1. Suteikti Rinkliavos mokėtojams galimybę vietinę rinkliavą sumokėti internetinėje svetainėje per elektroninės bankininkystės sistemą.

3.2. Efektyviai valdyti surenkamų pinigų srautus, atskiriant jų kilmę po apmokėjimo.

4.      Sistemų suderinamumas

4.1. Elektroniniai atsiskaitymai  bus vykdomi diegiamose vietinės rinkliavos sistemose (veikiančiose interneto naršyklės pagrindu; duomenų apsikeitimui naudojamas Web service), kurias administruos Užsakovas (toliau – Užsakovo sistema).
Tiekėjas turi užtikrinti tinkamą įmokų priėmimą, mokėjimo operacijų valdymą ir duomenų apdorojimą per Tiekėjo elektroninę mokėjimų sistemą (banko mokėjimo sistemą Banklink) naudojant interneto prieigą.
4.2. Tiekėjas privalo pateikti visą informaciją, kaip be papildomų mokėjimų integruoti internetinę mokėjimų sistemą (banko mokėjimo sistemą Banklink) į Užsakovo sistemą (t.y. pateikti įskiepį, biblioteką ir detalią specifikaciją, reikalingus šiam integravimui atlikti).
5. Numatoma paslaugų apimtis 
5.1. Įmokų skaičius ir jų dydis priklauso nuo Rinkliavos mokėtojų skaičiaus ir poreikių.

PASLAUGŲ TEIKIMO APRAŠYMAS - Pirkimo OBJEKTO DETALIZACIJA
	Eil. Nr.
	Aprašymas

	
	Bendra informacija

	(1) 
	Vietinę rinkliavą Rinkliavos mokėtojai galės sumokėti Užsakovo internetinėje svetainėje - vietinės rinkliavos deklaravimo, mokėjimo ir duomenų valdymo sistemoje.

	
	Mokėjimų procedūra

	(2) 
	Rinkliavos mokėtojas, turintis sąskaitą bet kuriame Lietuvos banke (toliau – bankas) ir sudaręs su banku paslaugų teikimo internetu sutartį, Užsakovo sistemoje pasirenka rinkliavos tipą ir atitinkamoje užsakymo formoje, pateiktoje Užsakovo sistemoje, nurodo rinkliavai sumokėti reikalingus duomenis – rinkliavos dydį,  mokėjimo pranešimo numerį, kitus duomenis. Užsakymo formoje pagal Rinkliavos mokėtojo duomenis pateikiama rinkliavos suma. 

	(3) 
	Užsakovo sistema sugeneruoja unikalų transakcijos numerį, kuris su kitais užpildytos užsakymo formos duomenimis siunčiamas pateiktu URL adresu į Tiekėjo elektroninių mokėjimų sistemą (Rinkliavos mokėtojas nukreipiamas į elektroninių mokėjimų sistemos puslapį, kuriame Rinkliavos mokėtojas pasirenka banką) arba tiesiogiai nukreipiamas į elektroninės bankininkystės sistemą, naudojant bankų nuorodas (banklink).  

	(4) 
	Rinkliavos mokėtojas nukreipiamas į pasirinktą banką, kuriame yra suformuojamas įmokos apmokėjimas. 

	(5) 
	Rinkliavos mokėtojas patvirtina įmokos apmokėjimą, po kurio jis nukreipiamas atgal į Užsakovo sistemą.

	(6) 
	Tiekėjas turi užtikrinti galimybę sąskaitos išrašą gauti ISO 2002 xml formatu, nurodant atliktas operacijas ( transakcijos unikalus numeris, Rinkliavos mokėtojo vardas ir pavardė arba pavadinimas (jeigu Rinkliavos mokėtojas juridinis asmuo), bankas, apmokėta suma)

	(7) 
	Tiekėjas paslaugas privalo teikti taip, kad nekiltų grėsmė bei nebūtų pažeistas Užsakovo paslaugas naudojančių asmenų ir Užsakovo finansinis, asmens duomenų ar kitų duomenų ar informacijos saugumas bei patikimumas.

	
	Surinktų sumų pervedimas

	(8) 
	Įmokos į Užsakovo sąskaitą turi būti užskaitomos realiu laiku. Kiekviena sumokėta įmoka užskaitoma atskirai.

	
	Reikalavimai projekto valdymui

	(9) 
	Tiekėjas paskiria savo atstovus koordinuoti paslaugų sutarties vykdymą. Paslaugų diegimo laikotarpiu visi klausimai raštiškai derinami su Užsakovu.

	
	Bendri reikalavimai pirkimo objektui

	(10) 
	Duomenys, kuriais keičiasi posistemės viešo ryšio kanalais, turi būti kriptuojami HTTPS protokolu (duomenų perdavimas). Tiekėjas siūlo konkrečius kriptavimo metodus, kurie suderinami diegimo metu.

	(11) 
	Įmokų mokėjimo internetu paslaugos turi tenkinti sekantį informacinį apkrautumą:

· Vienu metu aptarnaujamų vartotojų skaičius – ne mažiau 20;
· Transakcijų internetinėje svetainėje per dieną skaičius ne mažiau 100.

	
	Informacijos apie mokėjimą importo reikalavimai

	(12) 
	Informacijos importas iš Užsakovo sistemos vykdomas pagal Tiekėjo specifikacijas.

	
	Informacijos apie mokėjimą eksporto reikalavimai

	(13) 
	Informacijos eksportas į Užsakovo sistemą vykdomas pagal Tiekėjo specifikacijas.
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