KAUNO MIESTO SAVIVALDYBĖS DARBUOTOJŲ MOKYMŲ ORGANIZAVIMO IR VYKDYMO PASLAUGŲ TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
Apie pirkimą neskelbiama. Pirkimas atliekamas, vadovaujantis LR Viešųjų pirkimų įstatymo 92 straipsnio 6 dalies 2 punktu.

Pirkimo dalykas – Kauno miesto savivaldybės darbuotojų mokymų organizavimo ir vykdymo paslaugos (toliau – Paslaugos).
Užsakovas – Kauno miesto savivaldybės administracija.

Paslaugų teikėjas – įstaiga, įrašyta į Valstybės tarnautojų kvalifikacijos tobulinimo įstaigų sąrašą ar į Fizinių asmenų, teikiančių mokymo paslaugas valstybės tarnautojams, sąrašą, vadovaujantis Asmenų, teikiančių mokymo paslaugas valstybės tarnautojams, tvirtinimo tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministro 2009 m. gruodžio 31 d. įsakymu Nr. 1V-735, nustatyta tvarka ir viešojo pirkimo būdu bus atrinkta teikti šioje techninėje specifikacijoje nurodytas paslaugas.
Mokymų organizavimo ir vykdymo paslaugos apima: mokymų programų (pagal priedą) lektorių paslaugas, patalpų ir įrangos nuomos paslaugas, maitinimo mokymų metu paslaugas, dalyvių apgyvendinimo paslaugas, mokymų administravimo, ir kitas, su mokymų organizavimu susijusias paslaugas.
Paslaugų teikėjas turi užtikrinti šiuos reikalavimus:
I. LEKTORIAMS KELIAMI REIKALAVIMAI
1. Mokymus pagal Užsakovo pateiktas mokymų programas (nurodytas priede) turi vesti Paslaugų teikėjo pasiūlyti bei Užsakovo pasirinkti lektoriai; 
2. Paslaugų teikėjas privalo Užsakovui siūlyti ne mažiau kaip dvi lektorių kandidatūras kiekvienai mokymų programai likus ne mažiau kaip 10 darbo dienų iki planuojamų mokymų pradžios;
3. Mokymo programų lektoriai turi atitikti Asmenų, teikiančių mokymo paslaugas valstybės tarnautojams, tvirtinimo tvarkos apraše, patvirtintame Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministro 2009 m. gruodžio 31 d. įsakymu Nr. 1V-735, nustatytus patirties ir išsilavinimo reikalavimus;
4. Užsakovas likus ne mažiau kaip 5 darbo dienoms iki planuojamų mokymų pradžios informuos Paslaugų teikėją apie pasirinktą lektorių;
5. Kiekvienai mokymų programai (pagal priedą) Paslaugų teikėjo pasiūlyti lektoriai turi būti dėstęs ne mažiau kaip 200 akademinių valandų konkrečios, reikalingos temos, mokymų; 

6. Užsakovo pasirinktas lektorius turi parengti, kokybiškai išspausdinti ir pateikti dalomąją negrąžintiną mokymo medžiagą lietuvių kalba kiekvienam mokymų dalyviui mokymų dieną;

7. Užsakovo pasirinktų lektorių taikoma mokymo metodika gali būti: paskaitos, diskusijos, individualus ir grupinis mokymas, individualios bei grupinės praktinės užduotys, situacijų modeliavimas analizė ir aptarimas, konsultavimas, vaizdo pavyzdžiai;
8. Užsakovo pasirinktiems lektoriams už paslaugas sumoka Paslaugų teikėjas.
II. REIKALAVIMAI PATALPOMS IR ĮRANGAI
1. Mokymų paslaugos turi būti suteiktos ne žemesnio kaip 3 žvaigždučių lygio patalpose pagal Viešbučių ir motelių klasifikavimo reikalavimus, patvirtintus Valstybinio turizmo departamento prie Ūkio ministerijos direktoriaus 2013 m. vasario 28 d. įsakymu Nr. V-50. Žvaigždučių vertinimo skalė taikoma viešbučiams. Jei siūlomos kitos mokymų organizavimo ir vykdymo patalpos, joms keliami tokie pat reikalavimai, kaip nurodyto skaičiaus žvaigždučių viešbučiui, tiek, kiek vadovaujantis protingumo kriterijumi, juos galima taikyti šioms patalpoms;

2. Paslaugų teikėjas turi parinkti bei užsakyti (nuomoti) mokymams salę, įrangą ir suderinti ją su Užsakovu ne vėliau kaip likus 5 darbo dienoms iki planuojamų mokymų pradžios, jeigu Užsakovas ir Paslaugų teikėjas nesusitars kitaip;
3. Mokymai turi būti vykdomi patalpoje, turinčioje tiek darbo vietų, kiek yra dalyvių, bei papildomai turi būti darbo vieta lektoriui;
4. Paslaugų teikėjas turi pasirūpinti, kad patalpos, skirtos mokymams, būtų tinkamai apšviestos, vėdinamos;
5. Mokymų patalpose turi būti sąlygos gerai matyti ir girdėti pateikiamą informaciją;
6. Patalpos turi būti aprūpintos organizacine ir demonstracine technika su galimybe demonstruoti garsinę ir vaizdinę medžiagą iš skaitmeninės laikmenos, rašymo lenta, rašymo priemonėmis, numatyta galimybė reikalui esant naudoti kopijavimo techniką;

7. Paslaugų teikėjas turi tinkamai paruošti ir prižiūrėti mokymams skirtą įrangą bei suteikti šios įrangos aptarnavimą mokymų metu, t. y. mokymo dieną pasirūpinti, kad tinkamai būtų parengta reikalinga įranga (garso, vaizdo kokybė ir pan.) ir užtikrinti jos funkcionavimą viso mokymo metu;
8. Patalpų nuomos ir techninės įrangos kaina įskaičiuojama į teikėjo paslaugų kainą.
III. REIKALAVIMAI KAVOS PERTRAUKOMS, MAITINIMUI IR NAKVYNĖMS MOKYMŲ METU
1. Vykdant vienos dienos mokymus:

1.1. Turi būti suorganizuotos 2 kavos pertraukos po 20 minučių per 1 mokymus;
1.2. Kavos pertraukos metu turi būti sudaryta galimybė dalyviams rinktis arbatą ir kavą su priedais, vandenį su citrina, vieno kąsnio sumuštinius, sausainius, desertinius pyragaičius;
1.3. Kavos pertraukos turi būti paruošiamos tame pačiame pastate, kuriame vyks mokymai;
1.4.Turi būti suorganizuoti 1 pietūs mokymų dalyviams;
1.5. Pietus turi sudaryti: pirmas patiekalas (sriuba/salotos/užkandis), antras patiekalas (karštasis mėsos/žuvies/daržovių patiekalas), gėrimas (sultys/mineralinis vanduo/vanduo su citrina);

2. Jeigu mokymai vyks daugiau negu 1 (vieną) dieną iš eilės:

2.1. Turi būti suorganizuota po 2 kavos pertraukas kiekvieną mokymų dieną;
2.2. Kavos pertraukos metu turi būti sudaryta galimybė dalyviams rinktis arbatą ir kavą su priedais, vandenį su citrina, vieno kąsnio sumuštinius, sausainius, desertinius pyragaičius;
2.3. Kavos pertraukos turi būti paruošiamos tame pačiame pastate, kuriame vyks mokymai;

2.4. Turi būti suorganizuoti 1 pietūs mokymų dalyviams kiekvieną mokymų dieną;
2.5. Pietus turi sudaryti: pirmas patiekalas (sriuba/salotos/užkandis), antras patiekalas (karštasis mėsos/žuvies/daržovių patiekalas), gėrimas (sultys/mineralinis vanduo/vanduo su citrina);

2.6. Po kiekvienos nakvynės turi būti suorganizuoti pusryčiai;
2.7. Pusryčius turi sudaryti kava/arbata, stalo vanduo, sultys, švediškas stalas;
2.8. Prieš kiekvieną nakvynę turi būti suorganizuota vakarienė;
2.9. Vakarienę turi sudaryti: pirmas patiekalas (sriuba/salotos/užkandis), antras patiekalas (karštasis mėsos/žuvies/daržovių patiekalas), gėrimas (sultys/mineralinis vanduo/vanduo su citrina), desertas;
3. Maitinimo paslaugos (pusryčiai, pietūs, vakarienė) dalyviams turi būti suteiktos atskiroje patalpoje (ne toje pačioje, kur vyksta mokymai), tame pačiame pastate arba šalia (iki 500 m. atstumu) pastato, kuriame vyks mokymai;
4. Tiekėjas turi teikti maitinimo paslaugas (pusryčius, pietus, vakarienę) visiems dalyviams vienu metu. Dalyviams turi būti sudaryta galimybė pavalgyti per 1 valandą.
5. Jeigu Mokymų trukmė daugiau negu 1 (viena) diena iš eilės ir mokymai vyks ne Kauno mieste, Paslaugų teikėjas turi pasirūpinti mokymų dalyvių nakvyne;
6. Daugiau negu vienos dienos mokymų metu, kurie vyks ne Kauno mieste, dalyviai turi būti apgyvendinami ne žemesnio kaip 3 žvaigždučių lygio patalpose pagal Viešbučių ir motelių klasifikavimo reikalavimus, patvirtintus Valstybinio turizmo departamento prie Ūkio ministerijos direktoriaus 2013 m. vasario 28 d. įsakymu Nr. V-50, arba lygiavertėje kaimo turizmo sodyboje vienviečiuose arba dviviečiuose kambariuose su patogumais (tualetas, vonia/dušo kabina), atitinkančiuose teisės aktuose nustatytus apgyvendinimo paslaugoms keliamus reikalavimus. Kambariai, kuriuose bus apgyvendinami dalyviai, turi būti tame pačiame pastate arba šalia (iki               500 m. atstumu) pastato, kuriame vyks mokymai.
7. Nakvynės, maitinimo, kavos pertraukėlių mokymų metu kaina įskaičiuojama į teikėjo paslaugų kainą.
IV. MOKYMŲ ADMINISTRAVIMO IR KITI REIKALAVIMAI
1. Susitikimai dėl Paslaugų suteikimo turi vykti Užsakovo patalpose;
2. Paslaugų teikėjas turi organizuoti ir įvykdyti mokymus Užsakovo deleguotiems asmenims pagal Užsakovo mokymų programas (priedas);
3. Kiekvienų mokymų trukmė negali būti ilgesnė nei 8 akademinės valandos per dieną;
4. Paslaugų teikėjas prieš pradėdamas mokymus pagal Užsakovo mokymų programas (priedas) turi parengti detalų mokymų grafiką su nustatytomis mokymų datomis bei vietomis ir jį suderinti su Užsakovu;
5. Ne vėliau kaip prieš 7 darbo dienas iki kiekvieno mokymo pradžios Paslaugų teikėjas turi suderinti su Užsakovu su mokymo organizavimu susijusius klausimus: konkrečias mokymui, apgyvendinimui skirtas patalpas, kitus techninius, su mokymo organizavimu ir vykdymu susijusius, klausimus;
6. Paslaugų teikėjas turi paskirti atsakingą asmenį, atsakingą už sutarties vykdymą, turintį ne mažesnę nei 2 metų seminarų ar kitų mokymo renginių organizavimų patirties, į kurį būtų galima kreiptis mokymo metu iškilus problemoms arba klausimams dėl naudojamų patalpų, įrangos ir pan.; 
7. Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti dalyvių registraciją;
8. Paslaugų teikėjas turi išduoti mokymų baigimą ir/ar žinių patikrinimą patvirtinančius dokumentus; 
9. Po mokymų Paslaugų teikėjas turi parengti ir pateikti Užsakovui mokymų dalyvių sąrašus, mokymų grafikus, mokymų lankomumo suvestines, mokymų darbotvarkes, pažymėjimų suvestines ir kitą reikalingą dokumentaciją;
10. Paslaugų teikėjas privalo rūpintis visais su mokymu susijusiais organizaciniais klausimais;
11. Užsakovui bet kuriuo metu pareikalavus, Paslaugų teikėjas privalo pateikti bet kokią kitą prašomą informaciją, susijusią su Paslaugos vykdymu nedelsiant (per protingą terminą, per kurį įmanoma tai padaryti).
_______________________________________________
