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JUDRIOJO RYŠIO TELEFONO APARATŲ REMONTO PASLAUGŲ TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. Perkančioji organizacija: Kauno miesto savivaldybės administracija.
2. Maksimalios paslaugų apimtys nurodytos  lentelėje.
3. Sutartis galioja 12 mėnesių su galimybe pratęsti dar 12 mėnesių.

4. Reikalavimai paslaugų teikėjui:
4.1. paslaugas teikti gavus užsakovo atskirus užsakymus, pateikiamus raštu, el. paštu, faksu ar telefonu; 
4.2. iš užsakovo nemokamai pasiimti sugedusį telefono aparatą, nustatyti gedimus, surašyti aparato remonto defektinį aktą, jį suderinti su Užsakovo nurodytu atsakingu asmeniu, suremontuoti sugedusį telefono aparatą per 1 parą ir pristatyti adresu Laisvės al. 96, kab. Aprūpinimo skyrius;

4.3. Jei paslaugos teikėjas per 1 parą nesuremontuoja judriojo ryšio telefono aparato, privalo nemokamai suteikti panašių techninių parametrų  pakaitinį telefono aparatą visam remonto laikotarpiui;

4.4. paslaugos teikėjas privalo užtikrinti, kad telefono aparatų remontas būtų kokybiškas, taikyti sutarties priede nustatytus remonto paslaugų įkainius, užtikrinti judriojo ryšio telefono aparatų saugumą paslaugos teikimo metu;

4.5. paslaugos teikėjas privalo remonto paslaugoms suteikti 6 mėn. garantiją, naujoms detalėms ir mazgams – 12 mėn. garantiją;

  4.6. užsakovui raštu pateikus pretenziją dėl nekokybiškos paslaugos, paslaugos teikėjas privalo per 2 darbo dienas nuo raštiškos pretenzijos gavimo, neatlygintinai pašalinti rašte nurodytus trūkumus;
               Užsakovas neįsipareigoja pirkti visų 1 lentelėje nurodytų paslaugų apimčių. 

             Judriojo ryšio telefono  aparatų remonto maksimalios paslaugų apimtys per metus
              Keitimo kainą sudaro atsarginių detalių (medžiagų) ir remonto paslaugų kaina.
	
	Pavadinimas


	Mato

 vnt.
	Planuojamos maksimalios apimtys per metus, vnt.

	
	
	
	

	1
	2
	3
	4

	
	Įprasti mobilieji telefonai:
	
	

	1.
	krovimo jungties remontas
	vnt.
	5       

	2.
	klaviatūros keitimas
	vnt.
	2

	3.
	programinės įrangos atnaujinimas
	vnt.
	6

	4.
	telefono duomenų išsaugojimas
	vnt.
	6

	5.
	drėgmės valymas
	vnt.
	6

	6.
	telefono patikra
	vnt.
	40

	7.
	garsiakalbio keitimas
	vnt.
	5

	8.
	USB jungties keitimas
	vnt.
	5

	9.
	vibro skambučio keitimas
	vnt.
	2

	10.
	ausinuko lizdo keitimas
	vnt.
	2

	11.
	įjungimo mygtuko keitimas
	vnt.
	2

	12.
	klasikinio korpuso keitimas
	vnt.
	2

	13.
	korpuso su slankiuoju dangteliu keitimas
	vnt.
	2

	14.
	korpuso su atlenkiamu dangteliu keitimas
	vnt.
	2

	15.
	pagrindinės plokštės keitimas
	vnt.
	3

	16.
	ekrano keitimas
	vnt.
	6

	17.
	mikrofono keitimas
	vnt.
	3

	18.
	vaizdo kameros keitimas
	vnt.
	3

	19.
	lanksčiosios jungties remontas
	vnt.
	10

	20.
	akumuliatoriaus keitimas
	vnt.
	30

	21.
	telefono aparato profilaktika
	vnt.
	40

	22.
	pagalbinių detalių keitimas
	vnt.
	40

	23.
	pirminė  techninė  patikra
	vnt.
	40

	24.
	tinklo įkroviklio keitimas
	vnt.
	30

	25.
	autokroviklio keitimas
	vnt.
	  5

	26.
	USB duomenų kabelio keitimas
	vnt.
	  5

	27.
	laisvų rankų įrangos keitimas
	vnt.
	5

	28.
	baterijos dangtelio keitimas
	vnt.
	5

	
	
	
	

	
	Išmanieji telefonai:
	
	

	
	Samsung Galaxy
	
	

	1.
	Ekrano ir liečiamojo paviršiaus komplekto keitimas pagal modelius:
	
	

	1.1.
	Samsung Galaxy  S2, S3 mini
	vnt.
	8

	1.2.
	Samsung Galaxy  mini  2
	vnt
	6

	1.3.
	Samsung Galaxy  S3  NEO
	vnt.
	10

	1.4.
	Samsung Galaxy  S4
	vnt.
	 3

	1.5.
	Samsung Galaxy  S6
	vnt.
	 3

	1,6.
	Samsung Galaxy  A5
	vnt.
	2

	2.
	Ekrano  stikliuko  keitimas
	vnt
	15

	3.
	Garsiakalbio  keitimas
	vnt
	8

	4.
	Mikrofono  keitimas
	vnt
	8

	5.
	Vibroskambučio  keitimas
	vnt
	8

	6.
	Priekinės  kameros  keitimas
	vnt
	7

	7.
	Pagrindinės  kameros keitimas
	vnt
	7

	8.
	Telefono duomenų išsaugojimas
	vnt
	20

	9.
	Programinės įrangos atnaujinimas
	vnt
	15

	10.
	Drėgmės valymas
	vnt
	15

	11.
	Pagalbinių detalių keitimas
	vnt.
	50

	12.
	Bluetooth  taisymas 
	vnt
	10

	13.
	Wi-Fi  antenos remontas
	vnt
	10

	14.
	Laisvų rankų įrangos keitimas
	vnt
	10

	15
	USB jungties keitimas
	vnt
	10

	16.
	Ausinuko lizdo keitimas
	vnt
	7

	17.
	Įjungimo mygtuko keitimas
	vnt
	6

	18.
	Užrakinimo  mygtuko keitimas
	vnt
	6

	19.
	Garsinimo  mygtuko keitimas
	vnt
	6

	20.
	Pagrindinės plokštės keitimas  pagal modelius:
	
	

	21.
	Samsung Galaxy  S2, mini 2, S3 NEO, S3 mini, S4
	vnt
	15

	21.1
	Samsung Galaxy  S6
	vnt.
	 5

	21.2
	Akumuliatoriaus keitimas
	vnt
	30

	22.
	USB  duomenų kabelio keitimas
	vnt
	10

	23.
	Tinklo įkroviklio keitimas
	vnt
	20

	24.
	Duomenų  perdavimo  ir įkrovimo  kabelio  keitimas
	vnt
	30

	25.
	„Doch“ jungties keitimas
	vnt
	2

	26.
	„Home“ jungtuko keitimas
	vnt
	2

	27.
	Pirminė  techninė  patikra
	vnt.
	50

	28.
	Atminties ir SIM kortelės patikra
	vnt.
	30

	29.
	Telefono aparatų profilaktika
	vnt.
	30

	
	
	
	

	
	Nokia  Lumia  925
	
	

	1.
	Ekrano ir liečiamojo paviršiaus komplekto keitimas
	vnt
	2

	2
	Wi-Fi  antenos  remontas
	vnt
	2

	3.
	Bluetooth modulio remontas
	vnt
	2

	4.
	Garsiakalbio keitimas
	vnt
	2

	5.
	Mikrofono keitimas
	vnt
	2

	6.
	USB jungties keitimas
	vnt
	2

	7.
	Vibroskambučio keitimas
	vnt
	1

	8.
	Ausinuko lizdo keitimas
	vnt
	2

	9.
	Priekinės kameros keitimas
	vnt
	2

	10.
	Pagrindinės  kameros keitimas
	vnt
	2

	11.
	Užrakinimo  mygtuko  keitimas
	vnt
	1

	12.
	Garsinimo  mygtuko keitimas
	vnt
	1

	13.
	  Įjungimo mygtuko keitimas
	vnt
	1

	14.
	Pagrindinės   plokštės keitimas
	vnt
	2

	15.
	Programinės įrangos atnaujinimas
	vnt
	 2

	16.
	Telefono duomenų išsaugojimas
	vnt
	 2

	17.
	Drėgmės valymas
	vnt
	2

	18.
	Telefono patikra
	vnt
	 5

	19.
	Akumuliatoriaus keitimas
	vnt
	 3

	20.
	USB  duomenų kabelio keitimas
	vnt
	3

	21.
	Tinklo  įkroviklio keitimas
	vnt
	3

	22.
	Laisvų rankų įrangos keitimas
	vnt
	 2

	23.
	Duomenų  perdavimo  ir įkrovimo  kabelio  keitimas
	vnt
	3

	24.
	Pagalbinių detalių keitimas
	vnt.
	5

	25.
	Atminties ir SIM kortelės patikra
	vnt.
	 5

	26.
	Pirminė  techninė  patikra
	vnt.
	5

	27.
	Telefono aparatų profilaktika
	vnt.
	5

	
	
	
	

	
	iPhone 4, 5S,6
	
	

	1.
	Ekrano ir liečiamojo paviršiaus komplekto keitimas pagal modelius:
	
	

	1.1.
	iphone  4
	vnt.
	3

	1.2.
	iphone  5S
	vnt
	3

	1.3.
	iphone  6
	vnt.
	3

	2.
	Wi-Fi  antenos remontas
	vnt
	3

	3.
	Bluetooth modulio remontas
	vnt
	3

	4.
	Ausinės  keitimas
	vnt
	3

	5.
	Garsiakalbio keitimas
	vnt
	3

	6.
	Mikrofono keitimas
	vnt
	3

	7.
	USB  jungties  keitimas
	vnt
	3

	8.
	Vibroskambučio keitimas
	vnt
	3

	9.
	Ausinuko lizdo keitimas
	vnt
	3

	10.
	Priekinės kameros keitimas
	vnt
	3

	11.
	Pagrindinės  kameros keitimas
	vnt
	3

	12.
	„Doch“ jungties keitimas
	vnt
	2

	13.
	„Home“ jungtuko keitimas
	vnt
	2

	14.
	Užrakinimo  mygtuko  keitimas
	vnt
	3

	15.
	Garsinimo  mygtuko keitimas
	vnt
	3

	16.
	  Įjungimo mygtuko keitimas
	vnt
	3

	17.
	Pagrindinės plokštės keitimas pagal modelius:  
	
	

	17.1.
	iphone 4
	vnt.
	2

	17.2.
	iphone  5S
	vnt
	2

	17.3
	iphone 6
	vnt.
	2

	18.
	Programinės įrangos atnaujinimas
	vnt
	4

	19.
	Telefono duomenų išsaugojimas
	vnt
	6

	20.
	Drėgmės valymas
	vnt
	 4

	21.
	Akumuliatoriaus keitimas
	vnt
	5

	22.
	Pagalbinių detalių keitimas
	vnt.
	10

	23.
	Laisvų rankų įrangos keitimas
	vnt
	5

	24.
	USB jungties keitimas
	vnt
	4

	25.
	Duomenų  perdavimo  ir įkrovimo  kabelio  keitimas
	vnt
	5

	26.
	Tinklo  kroviklio keitimas
	vnt.
	5

	27.
	Telefono aparatų profilaktika
	vnt.
	20

	28.
	Pirminė  techninė  patikra
	vnt.
	20

	29.
	Atminties ir SIM kortelės patikra
	vnt.
	10

	
	
	
	


Reikalavimus paslaugoms parengė:                                                 

vyriausioji specialistė                                                                                    Danutė Grigaliauskienė
Reikalavimus paslaugoms suderino:
Skyriaus vedėjas
    Alfonsas Jarušauskas
PASTABŲ IR PASIŪLYMŲ DĖL TECHNINĖS SPECIFIKACIJOS PROJEKTO TEIKIMO TVARKA

Pastabas ir pasiūlymus dėl Judriojo ryšio telefono aparatų remonto paslaugų pirkimo techninės specifikacijos projekto teikti iki 2016 m. 02-08 d. 16.00 val., CVP IS susirašinėjimo priemonėmis bei elektroniniu paštu adresu: Kauno miesto savivaldybės administracijos Centrinio viešųjų pirkimų ir koncesijų skyriaus vyriausioji specialistė Asta Kudirkienė, 147 kab., Laisvės al. 94, LT-44251 Kaunas, tel. +370 37425891, el. pašto adresas: asta.kudirkiene@kaunas.lt .
