PAZYMA
DEL X IR KITU IGALIOTU ASMENU SKUNDO
PRIES KAUNO MIESTO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJA

2017-07-17 Nr.4D-2017/2-604
Vilnius

SKUNDO ESME

1. Lietuvos Respublikos Seimo kontrolierius gavo X ir kity jgalioty asmeny (toliau
vadinama — Pareiskéjai) skundg dél Kauno savivaldybés administracijos (toliau vadinama —
Savivaldybé) pareigiiny veiksmy (neveikimo) galimai netinkamai vykdant [...] namo (toliau
vadinama — Namas) bendrojo naudojimo objekty administratoriaus UAB ,,A* (toliau vadinama —
Administratorius) veiklos prieZitirg ir kontrole (toliau vadinama — Skundas).

2. Skunde nurodoma:

2.1. ,,2016-12-19 [...], per atstove X, elektroniniu pastu, kreipémés | Savivaldybe dél
Administratoriaus nenoro teikti su Namo biklés pagerinimo darbais ir apmokéjimu susijusia
informacija, gyventojy iniciatyvos dél santechniniy jrengimy eksploatavimo tvarkos priémimo
ignoravimo* (Sios ir kity citaty kalba netaisyta);

2.2.,,2017-01-25 i§ Savivaldybés ViesSosios tvarkos skyriaus [toliau vadinama — Skyrius]
gavome ras$tg Nr. 64-19-20, kuriame teigiama, kad buvo atliktas vidinis Administratoriaus
darbuotojy veiksmy auditas Siuo klausimu, bei teigiama, kad visa daug karty jgalioty namo atstovy
i§ Administratoriaus reikalauta informacija yra pateikta X. Beje, pazymimas faktas, kad informacija
pateikta zodziu, registruotu laiSku bei el. paStu. Remiantis §ia i§vada, norime pabrézti, kad
Savivaldybés atsakingi pareigiinai aukS¢iau paminétame raste pateiké gyventojus klaidinancia
informacija.*

2.3. ,,PareiSkéjai yra pateike ne vieng uzklausg dél Namo pagerinimui atlieckamy darby, deél
neadekvaciai dideliy kainy pagrindimo, dél kaupiamyjy 1€Sy surinkimo bei panaudojimo,
informacijos dél Namo gyventojy apmokestinimo uz remonto darbus ir pan. Deja, i§samus, tikslus,
detalizuotas atsakymas j Namo gyventojus dominancig informacija nebuvo gautas nei ZodZiu, nei
registruotu laisku, o el. pastu i§ Namo vadybininkés B yra gauta keletas laisky, kuriuose kaskart
pateikiama skirtinga, klaidinga, be atskaitos tasky, finansin¢ informacija. Pvz., el. paStu 2017-01-31
gauta 2016 metais atlikty darby informacija, kaina 1§ viso 15 132,95 Eur, o 2017-03-28 Namo
skelbimy lentose iSkabinta 2016 metais atlikty darby ataskaita, kaina i§ viso 14 709,98 Eur. Beje,
pazymétina, kad, traktuojant antraja ataskaita, sumiskai maZesneg, kaip teisingg, gyventojy
apmokestinimas dalimis vyksta pagal pirmaja 2017-01-31 darby samata, zenkliai didesn¢ sumoje,
kas akivaizdziai parodo suk¢iavimo faktg. Dar vienas jdomus faktas yra tai, kad, pries atlickant
darbus, su Administratoriumi ir rangovais buvo pasiektas susitarimas, kad pageidaujantys
gyventojai uz atliktus darbus turés galimybe atsiskaityti dalimis per pus¢ mety.

Sia informacija 2odziu B pateiké Pareiskéjams, kurie savo ruoztu informavo gyventojus.
Po trijy ménesiy nuo daliniy mokejimy pradzios gyventojai, nusprend¢ mokeéti dalimis per puse
mety, 1§ Administratoriaus pradéjo gauti grasinancius laiSkus del jsiskolinimo, buvo ver¢iami
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atvykti pas Administratoriy ir fiziSkai (el. pastu nebuvo galima) rasyti praSymus dél mokéjimy
atid¢jimo iki §. m. birzelio ménesio. Gyventojai, mokéjimus uz atliktus darbus atlike per tris
ménesius (nusprende¢ nepasinaudoti daliniais mokéjimais per pus¢ mety ir atsiskaite per tris
ménesius), iki Siy dieny gauna neaiskias, nemazas sumas ] sgskaitose uz paslaugas esanciose
kaupiamyjy lésy eilutes be jokio pagrindimo. Nors didesniy (pagal pirmaja, 2017-01-31 darby
samatg) pinigy iS gyventojy surinkimo faktas jau jrodo jy kaupiamyjy léSy teigiama likutj, todél
papildomas apmokestinimas, uz remonto darbus jau atsiskai¢iusiems buty savininkams, yra
neteisétas.*

2.4. ,[..] 2017-01-25 Skyriaus gautame raste Nr. 64-19-20 iSskiriamas dar vienas teiginys
— ,,Pazymime, kad j Savivaldybés vykdoma namy valdytojy veiklos prieziiirg ir kontrole nejeina
finansiniy dokumenty turinio ir atliekamy darby kokybés kontrolé® — prieStaraujantis Kauno miesto
savivaldybés tarybos 2015-04-02 sprendimu Nr. T-163 patvirtinty ,,Kauno miesto daugiabuciy
gyvenamyjy namy buty ir kity patalpy savininky bendrijy valdymo organy, jungtinés veiklos
sutartimi jgalioty asmeny ir Kauno miesto savivaldybés vykdomosios institucijos paskirty bendrojo
naudojimo objekty administratoriy veiklos, susijusios su jstatymy ir kity teisés akty jiems priskirty
funkcijy vykdymu, priezitros ir kontrolés taisykliy“ (toliau vadinama — Taisyklés) II skyriaus 10
straipsnio 10.4 punkto nuostatoms, kurios, atliekant patikrinimg, gyventojy skundo dél finansiniy
neatitikimy pateikimo atveju, yra privalomos [...].*

2.5. ,.Beje, atlikus Administratoriaus patikrinimg pagal Pareiskéjy skunda [...] (2016-12-15
rastas) privaléjo buti suraSomas patikrinimo aktas bei vienas akto egzempliorius turéjo buti
pateikiamas pareiskéjui; tai numato Taisykliy II skyriaus, 13 straipsnis [...].*

2.6. ,,Apie Administratoriaus darbuotojy savivale bei nenorg teikti gyventojams
informacija yra zinoma Savivaldybés Bendrojo naudojimo objekty valdytojy veiklos priezitiros ir
kontrolés poskyrio vedéjui V. Markeviciui bei Sio skyriaus vyriausiajai specialistei G. Jasevicienel,
taCiau Siai dienai i§ minéty darbuotojy jokios pagalbos nesulaukéme, kaip ir atsakymo j misy
paklausimg [el. pastu 2017-03-14 praSymas].*

2.7. ,,Dél auk$c¢iau apraSyty situacijy iSaiSkinimo daug karty telefonu, o 2017-03-08 —
el. paStu [...] buvo kreiptasi | namo vadybininke¢ B, primenama jai, kad privalo organizuoti metinj
ataskaitinj Namo gyventojy susirinkimg gyventojy pageidavimu, rezultate nuo 2017-03-06
vadybininké j skambulius neatsako daugeliui namo gyventojy. Si  informacija
2017-03-08 vel buvo perduota Savivaldybés Bendrojo naudojimo objekty valdytojy veiklos
priezitros ir kontrolés poskyrio vedéjui V. MarkeviCiui. Jis teigé, kad Namo vadybininké
B labai uzimta, ir pasitlé kreiptis rastu, jeigu iki kovo 31 d. nebus inicijuotas namo susirinkimas.*

2.8. ,.Siai dienai Namo gyventojy susirinkimas néra jvykes ir informacijos, kada jvyks,
néra. Kontakto su namo vadybininke uzmegzti nepavyksta nei telefonu, nei el. paStu. Informacijos
apie Namo gyventojams, jau sumokéjusiems uZ remonto darbus, veél saskaitose uz paslaugas
i§statomas sumas, permokas gauti nepavyksta, i§ Savivaldybés atsakingy darbuotojy realios
pagalbos taip pat nesulaukiame.*

3. Pareiskéjai Seimo kontrolieriaus praso: ,,atsakyti j mums svarbius klausimus ir atlikti
eile veiksmy situacijos jvertinimui‘:

3.1. ,,Dél kokiy priezasCiy Skyrius nepateiké 2017-01-25 rasto Nr. 64-19-20 turinj
pagrindZiancios informacijos; kada, kokia forma ir kokio turinio informacija i§ Administratoriaus
buvo pateikta namo jgaliotai atstovei X. PraSome jpareigoti Skyriaus darbuotojus pateikti $ig
informacija.*

3.2.,,Dél kokiy priezas¢iy buvo ignoruojamas Namo savininky praSymas 2016-12-19 raste
»D¢€l Administratoriaus vengimo teikti informacija bei nenoro jgyvendinti gyventojy sprendimus
Savivaldybés administracijos direktoriui G. Petrauskui jpareigoti Administratoriy jgyvendinti ir
laikytis 2016-11-29 praSyme gyventojy sprendimu priimtos santechniniy stovy eksploatacijos,
gedimy Salinimo bei apmokestinimo paskirstymo tvarkos pagal faktinius stovy naudotojus,
jstatymams neprieStaraujant.*
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3.3.,,Dél kokiy priezas¢iy po kreipimosi telefonu | Bendrojo naudojimo objekty valdytojy
veiklos priezitros ir kontrolés poskyrio vedéja V. Markeviciy dél metinio visuotinio ataskaitinio
susirinkimo inicijavimo B nebuvo jpareigota jj suorganizuoti, kad biity pristatyta finansinés veiklos
ataskaita, Namo aprasas, ilgalaikio plano darbai. Dél Sios priezasties Namo gyventojai neturi
galimybés iSreiksti savo valios Namo administravimo procese.

3.4. ,PraSome patvirtinti Savivaldybés administracijos vieSosios tvarkos skyriaus
2017-01-25 rasto teiginj, kad ,,j Savivaldybés vykdoma namy valdytojy veiklos prieziiirg ir kontrole
nejeina finansiniy dokumenty turinio ir atliekamy darby kokybés kontrolé¢*. Miisy Ziniomis,
Administratorius yra Savivaldybés jkurta jmoné ir valdymo bei finansy kontrolés teis¢ priklauso
butent Kauno miesto savivaldybei, kaip vieninteliam akcininkui.*

3.5. ,PraSome jpareigoti Savivaldybés atsakingg skyriy inicijuoti Administratoriaus
buhalterinés informacijos patikrinimg bei rezultaty pateikimg buty savininkams, nepriklausomuy,
nesalisSky institucijy pagalba. [...]. Nesant galimybés nepriklausomam auditui, jei tai nenumato
Istatymai, prasome perduoti $ig informacija pagal kompetencija (FNTT skyriui) dé¢l finansinés
informacijos skaidrumo patikrinimo inicijavimo. Savo ruoZtu mes, jgalioti atstovai, reikiama
papildomg informacija suteiksime pagal poreikj.*

3.6. ,[...] nustatyti, ar valstybés tarnyboje dirbantys asmenys nepazeidzia valstybés
tarnybos ir valstybés tarnautojy veiklos etikos principy, tokiy kaip pagarbos Zzmogui ir valstybei bei
vieSumo.

4. I8 Skundo tyrimui pateikty dokumenty nustatyta:

4.1. PareiSkéjai kreipési ] Savivaldybe 2016-12-19 praSymu, kuriame nurodé, jog
Administratorius neteikia informacijos apie kaupiamyjy 1éSy panaudojima, ir prase jpareigoti:

,»1. Administratoriy pateikti pilng, iSsamig informacijg apie ilgalaikio plano kaupiamasias
léSas: sukaupty 1éSy sumg 2016-10-31 datai; sukonkretinti, kokie atlikti remonto darbai buvo
jtraukti i spalio ir lapkri¢io mén. saskaitas gyventojams. Pridedant smulkiy remonto darby atlikimo
aktus, jkainius, sunaudoty medziagy kainas; atlikty remonto darby apmokéjimui skirty kaupiamyjy
1ésy dalj (suma) i§ ilgalaikio kaupimo 1é8y fondo; kaupiamyjy 1ésy likutj 2016-11-30 datai;

2. Jgaliotiems namo atstovams teikti finansing informacija, susijusiag su Namo atnaujinimo,
remonto darbais, jy apmokéjimu bei apmokéejimo paskirstymu gyventojams, periodiskai ir (ar) pagal
paklausima. [...].

3. Ipareigoti Administratoriy jgyvendinti ir laikytis 2016-11-29 prasyme [nurodytos]
gyventojy sprendimu priimtos santechniniy stovy (ne magistralinio vamzdyno, esan¢io Namo
rusiuose) eksploatacijos, gedimy Salinimo bei apmokestinimo tvarkos pagal faktinius stovy
naudotojus, vadovaujantis pateikta stovy naudotojy (buty) schema.*

4.2. Savivaldybe 2017-01-25 rastu j Pareiskejy 2016-12-20 prasyma atsakeé:

»[-..] UAB ,,A* buvo atliktas vidinis bendrovés darbuotojy veiksmy, teikiant gyventojams
informacija, patikrinimas. Patikrinimo metu nustatyta, kad visa informacija, kurios reikalavo Namo
igaliota atstove X, jai buvo pateikta. Taip pat nustatyta, kad 1
X laiskus atsakyta ZodZiu, registruotu laiSku bei el. pastu. PaZymime, kad j Savivaldybés vykdoma
namy valdytojy veiklos priezitira ir kontrole nejeina finansiniy dokumenty turinio ir atliekamy
darby kokybes kontrolé.*

4.3. X kreipesi 1 Savivaldybe 2017-03-14 elektroniniu laiSku
(valentinas.markevicius@kaunas.lt,  grita.jaseviciene@kaunas.It), — kuriame nurodé: ,,Dél
nesibaigian¢iy miisy Namo gyventojy apmokestinimy neaiSkiomis padidintomis sumomis uz
neaiskius su gyventojais nesuderintus darbus (2017 metais) Siandien kreipiausi § Namo vadybininke
B, kad paaiskinty, dél kokiy priezas¢iy mano butui Nr. [...] vél atsirado padidintas mokestis uz neva
atliktus remonto darbus. 2017 m. vasario mén. kreipiausi j buhalter¢ [...] ir suderinau buto
mokéjimy  galutinj uz 2016 metais Namui atliktus remonto darbus (kuriy suma
15 087,05 Eur) likutj, kuris buvo apie 11 Eur (4,50 kaupiamosios 1éSos + paskutinis mokéjimas uz
2016 m. remonto darbus) ir kuris buvo sumokétas laiku, nevéluojant. Sj ménesj gavusi saskaita,
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kaupiamyjy 1ésy eilutéje pastebéjau sumg 11,13 Eur, nors tur¢jo buti 4,47 Eur. PapraSius
vadybininkés pakomentuoti situacijg, buvau Sokiruota, nes mokéjimai buvo iSstatyti uz tuos pacius
darbus [...]. Jdomu tai, kad vadybininké j skambucius telefonu neatsako ir susisiekti su ja praktiskai
néra galimybés daugeliui gyventojy. [...]. PraSome [...] jvertinti situacijg ir imtis priemoniy, kad
buty pateikta iSsami informacija gyventojams apie atliktus darbus ir gyventojams teisingai
paskirstytas sumas mokéjimui. Atsakymg pageidaujame gauti rastiSkai.*

TYRIMAS IR ISVADOS

5. Seimo kontrolierius, siekdamas i$siaiSkinti Pareiskéjy nurodytas aplinkybes, kreipési j
Savivaldybe, prasydamas pateikti paaiSkinimus dél Skundo teiginiy bei atsakyti j Seimo
kontrolieriaus klausimus.

Tyrimui reiksmingos faktinés aplinkybés

6. Savivaldybé Seimo kontrolieriy informavo, pateiké dokumentus bei paaiSkinimus i$ kuriy
nustatyta:

6.1. ,,[...] Pareiskéja 2016-2017 metais j Savivaldybe rastu kreipési tik 2016-12-19 rastu ,,Dél
Administratoriaus vengimo teikti informacija bei nenoro jgyvendinti gyventojy sprendimus®.
Savivaldybe, iSnagrin¢jusi Pareiskéjos praSyma, 2016-12-30 pateiké rasta Nr. 64-19-357
Administratoriui ,,Dél Namo jgaliotiniy rasto, kuriame prasoma atsakyti j Pareiskéjos keliamus
nusiskundimus dél informacijos neteikimo.

6.2. ,,Administratorius, atsakydamas j minétg rastg, 2017-01-09 rastu Nr. 71 informavo
Savivaldybe, apie atlikta vidinj bendrovés darbuotojy veiksmy patikrinimg. Savivaldybé,
iSnagrinéjusi pateikta informacijg, Pareiskéjai atsaké 2017-01-25 rastu Nr. 64-19-20 vadovaudamasi
Savivaldybés tarybos 2015-04-02 sprendimu Nr. T-163 patvirtinty Kauno miesto daugiabuciy
gyvenamyjy namy buty ir kity patalpy savininky bendrijy valdymo organy, jungtinés veiklos
sutartimi jgalioty asmeny ir Kauno miesto savivaldybés vykdomosios institucijos paskirty bendrojo
naudojimo objekty administratoriy veiklos, susijusios su jstatymy ir kity teisés akty jiems priskirty
funkcijy vykdymu, priezitros ir kontrolés taisykliy (toliau vadinama —Taisyklés) 6.2. punktu.
Priezidiros ir kontrolés vykdytojai, iSnagrineje PareiSkéjos skunda ir Administratoriaus pateikta
informacija, vadovaudamiesi Taisykliy 6.3 punktu nusprendé neatlikti neplanuoto kompleksinio
valdytojy patikrinimo pagal patalpy savininky skundy ir praneSimy turinj.*

6.3. ,,[...] Pareiskéja elektroninius praSymus teiké Bendrojo naudojimo objekty valdytojy veiklos
priezitiros ir kontrolés poskyrio vedéjui (toliau vadinama — Poskyrio vedéjas) V. Markeviciui, | jam
Savivaldybés suteikta elektroninj pasta.

Poskyrio ved¢jas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos viesojo administravimo jstatymu ir
Asmeny praSymy nagriné€jimo ir jy aptarnavimo vieSojo administravimo institucijose, jstaigose ir
kituose vieSojo administravimo subjektuose taisykliy, patvirtinty Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2007-08-22 nutarimo Nr. 875, 31 punktu j elektroninius praSymus atsiystus i jam savivaldybés
suteikta paSto adresa, pagal kompetencijg atsakydavo i§ karto juos perskaites, todel vadovaujantis
minétomis taisyklémis minéti praSymai nebuvo registruoti. Bendrojo naudojimo objekty valdytojy
veiklos prieziiiros poskyrio vedéjas V. Markevi¢ius vykdant Savivaldybés administracijos dalies
padaliniy reorganizacija, nuo 2017-04-01 Savivaldybéje nebedirba, tod¢l, darbuotojo paaiskinimy,
kodél nagrinéjant praSymus buvo priimti tam tikri sprendimai ar suformuluotos iS§vados, pateikti
negalime. [...].

6.4. ,,[...] Savivaldybé, 2017-01-25 atsakydama Pareisk¢jai rastu Nr. 64-19-20, negaléjo
nagrinéti 6.3.1 punkte pateikty reikalavimy, nes vadovaujantis Daugiabucio namo bendrojo
naudojimo objekty administravimo nuostaty (toliau vadinama — Nuostatai) patvirtinty LR
vyriausybés 2015-08-05 Nr. 831 4.12 punktu, kuris nurodo, kad Administratorius rengia metine
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savo veiklos ataskaita, susijusig su administruojamu namu ir nevéliau kaip per tris ménesius
pasibaigus kalendoriniams metams, ja skelbia patalpy savininkams. PraSomi dokumentai dar
nebuvo parengti. Taip pat norime informuoti, kad Administratorius Namo administratoriumi buvo
paskirtas 2016-06-10 Savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu Nr. A-1787.

6.5. I8 2017-01-09 Administratoriaus raste Nr. 71 pateiktos informacijos ir pateikty
dokumenty buvo nustatyta, jog Administratorius buty savininkams informacija teikia, vyksta
balsavimas rastu, balsy dauguma buvo priimami sprendimai: dél namo tarpblokiniy sitiliy remonto;
dél kaupiamyjy 1éSy panaudojimo; dél Namo atstovo iSrinkimo atliekamiems darbams derinti
(2016-09-06 protokolas Nr. 40); isrinkti jgalioti namo atstovai (2016-09-05 protokolas Nr. 39),
pritarta namo remonto darby ilgalaikiam planui ir kaupimo tarifui 0,09 Eur uz kv. m. (2016-09-05
protokolas Nr. 38).«

6.6. ,,[...] atsizvelgus j Jusy pateiktus reikalavimus yra pradétas neplaninis kompleksinis
Administratoriaus veiklos patikrinimas, kurio metu numatome atsakyti j Jasy raSte pateiktus ir
neatsakytus klausimus. Atlikus patikrinima, jo akto kopija Jums bus pateikta.*

6.7. ,,[...] nuo 8. m. kovo 6 d. iki kovo 20 d. G. Jasevicienei buvo kasmetinés atostogos, todél
minétg praSyma nagrinéjo ir atsakinéjo poskyrio vedéjas.*

6.8. Savivaldybé¢ 2016-12-28 rastu pras¢ Administratoriaus iSsiaiSkinti ir pateikti
informacijg: ,, Kod¢l Namo vadybininké B neatsaké ] 2016-11-17 X el. pastu atsiystg laiska. Kodél
Jisy imonés atsakingi darbuotojai neteikia finansinés informacijos Namo jgaliotiems atstovams [...].
Kode¢l neteikiama informacija, kurios praSo Namo buty ir kity patalpy savininky jgalioti asmenys

[...].
Tyrimui reikSmingos teisés akty nuostatos

7. Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai

7.1. Vietos savivaldos jstatymo 6 straipsnyje nustatyta, kad vienos i§ savarankiskyjy
savivaldybés funkcijy yra: ,21) statiniy naudojimo priezitra [...]* bei ,42) [...] savivaldybés
vykdomosios institucijos paskirty bendrojo naudojimo objekty administratoriy veiklos, susijusios su
Istatymy ir kity teisés akty jiems priskirty funkcijy vykdymu, priezitira ir kontrolé pagal
Vyriausybés jgaliotos institucijos patvirtintas pavyzdines taisykles.*

7.2. Civiliniame kodekse nustatyta:

7.2.1. 1.136 straipsnio 2 dalis —,,[...] civilinés teisés ir pareigos atsiranda: 1) i$ $io kodekso
ir kity jstatymy numatyty sutaréiy ir kitokiy sandoriy, taip pat, nors jstatymy ir nenumatyty, bet
jiems nepriesStaraujanciy sandoriy; [...]; 5) dél Zalos padarymo, taip pat dél nepagristo praturtéjimo
ar turto gavimo; [...].*

7.2.2. 1.138 straipsnis — ,,Civilines teises jstatymy nustatyta tvarka gina teismas [...].*

7.2.3. 4.83 straipsnis — ,,3. Buty ir kity patalpy savininkai (naudotojai) bendrojo naudojimo
objektus privalo valdyti, tinkamai prizitiréti, remontuoti ar kitaip tvarkyti. Daugiabu¢io namo
bendrojo naudojimo objektams valdyti buty ir kity patalpy savininkai steigia buty ir kity patalpy
savininky bendrija arba sudaro jungtinés veiklos sutartj, arba Sio kodekso 4.84 straipsnyje nustatyta
tvarka pasirenka bendrojo naudojimo objekty administratoriy. [...] Sio kodekso 4.84 straipsnyje
nustatyta tvarka paskirty bendrojo naudojimo objekty administratoriy veiklos, susijusios su jstatymy
ir kity teisés akty jiems priskirty funkcijy vykdymu, prieziiirg ir kontrole¢ atlieka savivaldybes. [...].*

7.2.4. 4.85 straipsnis — ,,1. Sprendimai dél bendrojo naudojimo objekty valdymo ir
naudojimo, taip pat dé¢l naujy bendrojo naudojimo objekty sukiirimo ir disponavimo jais klausimy,
priimami buty ir kity patalpy savininky balsy dauguma, jeigu jstatymuose nenustatyta kitaip. [...].
[...]. 9. Buto ar kitos patalpos savininko teisei apskysti Siame straipsnyje nustatyta tvarka priimtus
buty ir kity patalpy savininky sprendimus taikomas 6 ménesiy ieSkinio senaties terminas.

7.2.5. 4.249 straipsnis — ,,IS administruojamo turto gauty pajamy naudojimas ir apskaita.
[...]. 3. [...]. Kiekvienas suinteresuotas asmuo gali kreiptis j teismg ir reikalauti paskirti
administratoriaus veiklos ir pateiktos ataskaitos auditg.*
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71.3. Seimo kontrolieriy jstatymo 12 straipsnyje nustatyta: ,,1. Seimo kontrolieriai tiria
pareiskéjy skundus dél pareigiiny piktnaudziavimo, biurokratizmo ar kitaip pazeidziamy zmogaus
teisiy ir laisviy vieSojo administravimo srityje.

7.4. Viesojo administravimo jstatyme reglamentuojama:

7.4.1. 2 straipsnis — ,,15. Skundas — asmens ra$ytinis kreipimasis j vieSojo administravimo
subjekta, kuriame nurodoma, kad yra pazeistos jo teisés ar teiséti interesai, ir praSoma juos apginti.*

7.4.2. 19 straipsnis — ,,1. Administraciné procedira — pagal §j jstatymg vieSojo
administravimo subjekto atliekami privalomi veiksmai nagrinéjant asmens skundg ar pranesima
apie vieSojo administravimo subjekto veiksmais, neveikimu ar administraciniais sprendimais
galimai padaryta asmens, nurodyto skunde ar praneSime, teisiy ir teiséty interesy pazeidimg ir
priimant dé¢l to administracinés procediiros sprendimg.*

7.4.3. 34 straipsnis — ,,1. Administraciné procediira baigiama administracinés procediiros
sprendimo priémimu. Asmeniui, dél kurio pradéta administraciné procediira, ne véliau kaip per 3
darbo dienas raStu praneSama apie priimtg administracinés procediiros sprendimg ir nurodomos
faktinés aplinkybés, nustatytos skundo nagrinéjimo metu, teisés aktai, kuriais vadovaujantis priimtas
administracinés procediiros sprendimas, ir sprendimo apskundimo tvarka.*

7.5. Vyriausybés 2015-08-05 nutarimu Nr. 831 patvirtintuose Daugiabucio namo bendrojo
naudojimo objekty administravimo nuostatuose (Nuostatai) reglamentuota:

7.5.1. ,,4. Vykdydamas pagrindin] uzdavinj, administratorius atlieka $ias funkcijas: [...].
4.3. Vadovaudamasis teisés aktais, reglamentuojanciais pastaty, jy inzineriniy sistemy naudojimg ir
prieziiirg, [...], organizuoja namo technine priezitira, [...]. 4.6. Organizuoja ir vykdo namo techninés
prieziiiros, kity su administruojamu namu susijusiy paslaugy ir namo bendrojo naudojimo objekty
atnaujinimo darby pirkimus: [...] Su pasirinktais paslaugy teikéjais sudaro paslaugy pirkimo sutartis
ir kontroliuoja jy vykdyma [...]. 4.10. [...] Teisés akty nustatyta tvarka parengia saskaitas fakttiras uz
savo suteiktas paslaugas, ménesinius mokéjimy praneSimus uz kitas suteiktas paslaugas ir Nuostaty
14.4 ar 14.5 papunkciuose nurodytais biidais ne veliau kaip iki kito ménesio 15 d. teikia patalpy
savininkams (naudotojams) ar jy jgaliotiems asmenims. [...]. 4.13. Nuostaty V skyriuje nustatyta
tvarka skelbia informacija apie savo veikla. [...].

7.5.2.,,7. Administratorius privalo: 7.1. Nuostatuose nurodytas funkcijas ir pareigas atlikti
apdairiai, sgziningai ir tik naudos gavéjy interesais; [...]; 7.3. pateikti patalpy savininkams ar jy
igaliotiems asmenims, valstybés ir savivaldybiy gyvenamyjy patalpy nuomininkams ar jy
jgaliotiems asmenims paaiSkinimus ZodZiu, raStu ir (ar) elektroniniu laiSku apie Nuostaty IV
skyriuje nurodytus jiems apskaifiuotus meénesinius mokéjimus, jmokas, atliktus namo bendrojo
naudojimo objekty atnaujinimo, kitus darbus ar suteiktas paslaugas, leisti susipaZinti su $iy darby ir
paslaugy sutartimis, sagmatomis, darby priémimo aktais; jeigu patalpy savininkai kreipiasi rastu ar
elektroniniu laiSku, — atsakyti raStu ar elektroniniu laiSku ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo
praSymo gavimo; [...]; 7.7. jeigu bendrojo naudojimo objekty buklé kelia grésme jy iSlikimui,
Zzmoneéms ar aplinkai, pagal teisés akty reikalavimus imtis biitiny priemoniy, kad bty iSvengta Zalos
ir pasalinta grésme; [...].*

7.5.3. ,,14. Informacija apie savo veikla administratorius skelbia ir teikia patalpy
savininkams $iais buidais: 14.1. interneto svetainéje: 14.1.1. apie savo veiklg (pradzia, tikslai,
uzdaviniai, teikiamos paslaugos, jy kaina, tarifas, patirtis, laiméjimai, visuomenés atsiliepimai, kita
informacija savo nuozitra); 14.1.2. apie administratoriy (fizinj asmenj) — vardg ir pavarde, adresa
korespondencijai siysti, telefono numerj, elektroninio paSto adresa, administratoriaus (juridinio
asmens) pavadinima, teising forma, buveing, bendrajj telefono numerj, elektroninio pasto adresa;
apie jgaliojimy atsisakyma; 14.1.3. teising informacijg, susijusig su bendrojo naudojimo objekty
valdymu, naudojimu ir prieziira (Nuostatus, pirkimy taisykles, statiniy ir jy inZineriniy sistemy
naudojimo ir prieziliros taisykles, patalpy savininky teises ir pareigas); 14.1.4. informacija apie
namg — registruotiems $ios svetainés lankytojams (patalpy savininkams (naudotojams), savivaldybes
vykdomosios institucijos specialistams): 14.1.4.1. objekty aprasa, ilgalaikj plang, tkinj plana,
metine veiklos ataskaitg, namo biikle, metines namo Siluminés energijos sanaudas, namo energinio
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naudingumo sertifikatg, jeigu jis privalomas pagal teisés akty reikalavimus, namo administravimo,
techninés prieziiiros, Sildymo ir karsto vandens sistemy priezitiros (eksploatavimo), lifty priezitiros
ir kity paslaugy jkainius, tarifus, kaupiamosios jmokos tarifg, duomenis apie sukauptas lésas ir jy
panaudojimg; 14.1.4.2. administratoriaus (juridinio asmens) paskirto atsakingo darbuotojo varda,
pavardg, telefono numerj, elektroninio pasto adresg, techninés priezitiros, Sildymo ir karSto vandens
sistemy prieziiiros (eksploatavimo), lifty priezitiros ir kity paslaugy teikéjy (tarnyby ir (ar)
specialisty), avariniy tarnyby telefony numerius; 14.1.4.3. informacijg apie patalpy savininky
susirinkimy Saukimg, balsavimo raStu organizavimg, patalpy savininky priimtus sprendimus, kita
informacijg savo nuozitra; 14.1.4.4. ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo namo bendrojo
naudojimo objekty atnaujinimo darby, namo techninés priezitros ir kity paslaugy pirkimo — apie jy
rezultatus; 14.1.4.5. ne véliau kaip prie§ 3 darbo dienas iki planuojamy atlikti namo bendrojo
naudojimo objekty atnaujinimo darby pradzios — apie Siuos darbus, jy masta, kaing, 1Sy Saltinius,
atlikimo terming, darby rangova, darby vadova ir jo telefono numerj; 14.2. namo skelbimy lentose,
irengtose bendrojo naudojimo patalpose ar kitose gerai prieinamose vietose (I aukSto laiptiniy
aikstelése, holuose), skelbia Nuostaty 14.1.2, 14.1.4.2, 14.1.4.3, 14.1.4.4 ir 14.1.4.5 papunkciuose
nurodyta informacija; [...]; 14.4. patalpy savininkams | pasto déZutes arba jy pageidavimu pastu
ar elektroniniu paStu pateikia: objekty apraSo, ilgalaikio plano, tikinio plano, metinés veiklos
ataskaitos kopijas, sgskaitas faktiras, ménesinius mokéjimy pranesimus, informacijg apie patalpy
savininky susirinkimy Saukimg, organizuojant balsavimg rastu — patalpy savininky balsavimo rastu
biuleten], patalpy savininky priimtus sprendimus, kita informacija savo nuozitra; 14.5. Kitais su
patalpy savininkais ar jy jgaliotais asmenimis suderintais bidais; [...].

7.6. Vyriausybés 2015-08-26 nutarimu Nr. 93 patvirtintose Asmeny prasymy nagrinéjimo
ir jy aptarnavimo vieSojo administravimo subjektuose taisyklése (toliau vadinama — Prasymy
nagrinéjimo taisyklés) nustatyta:

7.6.1. ,,8. Asmeny praSymai nagrin¢jami pagal institucijos kompetencijg. [...].

7.6.2. 4. Taisyklése vartojamos savokos: 4.1. ASmens prasymo nagrinéjimas — institucijos
veikla, apimanti asmens praSymo priémima, jregistravima, esmés nustatymg ir atsakymo asmeniui
parengima. [...].*

7.6.3. ,,31. Valstybés tarnautojas, jam institucijos suteiktu elektroninio pasto adresu gaves
asmens praSyma, turi nedelsdamas persiysti jj vieno langelio asmeny aptarnavimo padaliniui arba
oficialiu institucijos elektroninio pasto adresu, iSskyrus atvejus, kai ] praSyma pagal kompetencija
gali atsakyti 1§ karto jj perskaites.*

7.6.4. ,32. Asmeny praSymai, pateikti tiesiogiai ar gauti vieno langelio asmeny
aptarnavimo padalinyje, atsiysti pastu ar elektroniniais rySiais, turi buti uZregistruojami
atitinkamame institucijos dokumenty registre, laikantis Lietuvos vyriausiojo archyvaro isleisty
teisés akty, reglamentuojanc¢iy dokumenty valdyma, reikalavimy.*

7.6.5. ,47. Atsakymai parengiami atsizvelgiant | praSymo turinj: [...] 47.4. | kreipimasi,
kuriame iSdéstoma asmens nuostata tam tikru klausimu, praneSama apie institucijos veiklos
pager¢jimg ar trukumus ir pateikiami pasitilymai, kaip juos iStaisyti, atkreipiamas démesys | tam
tikra padétj, praneSama apie valstybés tarnautojy piktnaudZiavimg ar neteisétus veiksmus,
nesusijusius su konkretaus asmens teiséty interesy ir teisiy pazeidimu, ar kitokj asmens kreipimasi
atsakoma laisva forma.*

7.7. Aplinkos ministro 2014-07-24 jsakymu Nr. D1-612 patvirtintose Buty ir kity patalpy
savininky bendrijy valdymo organy, jungtinés veiklos sutartimi jgalioty asmeny ir savivaldybés
vykdomosios institucijos paskirty bendrojo naudojimo objekty administratoriy veiklos, susijusios su
istatymy ir kity teisés akty jiems priskirty funkcijy vykdymu, priezitiros ir kontrolés pavyzdinése
taisyklése (Pavyzdinés taisyklés) nustatyta:

7.7.1. ,,3. Prieziuros ir kontrolés vykdytoju savivaldybés administracijos direktoriaus
sprendimu paskiriamas savivaldybés padalinys ar padalinio, susijusio su turto valdymu, darbuotojas
(darbuotojai) (atsizvelgiama ] savivaldybéje veikianciy valdytojy ir jy valdomy daugiabuc¢iy namy
skaic¢iy) [...].
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7.7.2.,,5. Priezitiros ir kontrolés vykdytojas, vadovaudamasis valdytojy sgraSu, organizuoja
ir vykdo jy veiklos priezitirg ir kontrole, kurios turinj sudaro: 5.1. kompleksinis planinis valdytojy
veiklos patikrinimas pagal priezitros ir kontrolés vykdytojo sudaryta grafika ir uzduotj, taciau ne
reCiau kaip kartg per metus; 5.2. patalpy savininky skundy, praSymy ir praneSimy dél valdytojy
veiklos nagrinéjimas, vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymo (toliau
— VieSojo administravimo jstatymas) nustatyta tvarka ir terminais, ir valdytojy konsultavimas jy
veiklos klausimais; 5.3. neplanuotas kompleksinis valdytojy veiklos patikrinimas pagal patalpy
savininky skundy ir praneSimy turinj, priezitiros ir kontrolés vykdytojo ar savivaldybés
administracijos direktoriaus sprendimu, ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo skundo ar
praneSimo gavimo dienos.*

7.7.3.,,6. Vykdant kompleksinj patikrinima, tikrinama: [...]; 6.4. daugiabucio namo (toliau
— namas) bendrojo naudojimo objekty atnaujinimo, pagal privalomuosius statiniy naudojimo ir
priezitros reikalavimus, planavimas ir 168y kaupimo organizavimas — ar rengiami ir nustatyta tvarka
teikiami patalpy savininkams ilgalaikiai ir metiniai planai, pasitlymai dé¢l léSy kaupimo namui
atnaujinti, ar sukauptos 1éSos laikomos atskiroje sgskaitoje ir naudojamos pagal paskirtj; 6.5. namo
bendrojo naudojimo objekty prieziliros paslaugy ir atnaujinimo darby pirkimy organizavimas — ar
yra bendrojo naudojimo objekty valdytojo patvirtintos paslaugy ir atnaujinimo darby pirkimo
taisyklés (iSskyrus atvejus, kai bendrojo naudojimo objekty valdytojas yra perkancioji organizacija
pagal Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatyma), ar paslaugos ir rangos darbai perkami
vadovaujantis nustatyta tvarka; 6.6. informacijos patalpy savininkams teikimas pagal teisés akty
reikalavimus — ar laikomasi nustatyty reikalavimy dél informacijos teikimo patalpy savininkams ir
skelbimo apie savo veiklg (interneto svetaingje, el. pastu, skelbimy lentoje ir kitais biidais), ar gauta
(jei gauta, nurodomas skai¢ius) skundy dél informacijos pateikimo patalpy savininkams; [...]. 8.
patalpy savininky susirinkimy ir balsavimo raStu organizavimas — ar Saukiami teisés akty
nustatytais atvejais ar patalpy savininky praSymu patalpy savininky susirinkimai ar organizuojamas
balsavimas rastu, [...] ar yra skundy dél patalpy savininky sprendimy priémimo organizavimo.

[...]«

7.7.4. ,7. Atlikus patikrinima, pagal pavyzdiniy taisykliy priede pateikta Daugiabucio
namo bendrojo naudojimo objekty valdytojo veiklos patikrinimo akto pavyzding forma suraSomas
valdytojo veiklos patikrinimo aktas (toliau — aktas), kuriame nurodomi reikalavimai ir terminas, ne
trumpesnis kaip 10 darbo dieny, trikumams paSalinti. [...]. Jeigu patikrinimas atliktas pagal
pareiSkéjo skunda, patikrinimo akto kopija pateikiama pareiskéjui.*

7.8. Aplinkos ministro 2014-07-24 jsakymu Nr. D1-612 patvirtintose Buty ir kity patalpy
savininky bendrijy valdymo organy, jungtinés veiklos sutartimi jgalioty asmeny ir savivaldybés
vykdomosios institucijos paskirty bendrojo naudojimo objekty administratoriy veiklos, susijusios su
istatymy ir kity teisés akty jiems priskirty funkcijy vykdymu, priezitiros ir kontrolés pavyzdinése
taisyklése (Priezitiros ir kontrolés taisyklés) (aktuali redakcija, galiojanti nuo 2017-01-01) nustatyta:

7.8.1. ,,5. Priezitros ir kontrolés vykdytojas organizuoja ir vykdo valdytojy veiklos
prieziiirg ir kontrolg, kurios turinj sudaro: 5.1. kompleksinis planinis valdytojy veiklos patikrinimas
pagal priezitiros ir kontrolés vykdytojo sudaryta grafika ir planuojamy tikrinti valdytojy sarasa
(pagal savivaldybés administracijos direktoriaus nustatytus tikrinamy valdytojy saraSo sudarymo
kriterijus, patikrinimy tvarka ir trukme); 5.2. neplanuotas valdytojy veiklos patikrinimas pagal
patalpy savininky skundy ir praneSimy turinj, prieziiiros ir kontrolés vykdytojo ar savivaldybés
administracijos direktoriaus sprendimu.*

7.8.2. ,,6. Vykdant kompleksinj patikrinimg, tikrinama: 6.1 valdytojo paskyrimo ar
iSrinkimo atitiktis nustatytiems teisés akty reikalavimams — tikrinami valdytojo paskyrimo ar
iSrinkimo dokumentai, nustatytos kadencijos laikymasis (pagal patalpy savininky sprendimo
protokolus, jungtinés veiklos sutartj, Juridiniy asmeny registro, Nekilnojamojo turto registro
duomenis); 6.2. patalpy savininky, bendrijos nariy apskaitos tvarkymas — ar yra patalpy savininky,
bendrijos nariy sgraSai; jy atitiktis nustatytiems reikalavimams; 6.3. daugiabucio namo bendrojo
naudojimo objekty apraso (toliau — apraSas) sudarymas ir tvarkymas, jo atitiktis teisés akty
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reikalavimams — ar apraSas sudarytas, ar jo forma, turinys atitinka teisés akty reikalavimus; 6.4.
daugiabucio namo (toliau — namas) bendrojo naudojimo objekty atnaujinimo, pagal privalomuosius
statiniy naudojimo ir prieziiros reikalavimus, planavimas ir 1¢éSy kaupimo organizavimas — ar
rengiami ir nustatyta tvarka teikiami patalpy savininkams ilgalaikiai ir metiniai planai, pasitilymai
dél 1éSy kaupimo namui atnaujinti, ar sukauptos 1éSos laikomos atskiroje sgskaitoje ir naudojamos
pagal paskirtj; 6.5. namo bendrojo naudojimo objekty priezitiros paslaugy ir atnaujinimo darby
pirkimy organizavimas — ar pirkimai organizuojami ir vykdomi teisés akty nustatyta tvarka; 6.6.
informacijos patalpy savininkams teikimas pagal teisés akty reikalavimus — ar laikomasi nustatyty
reikalavimy dél informacijos teikimo patalpy savininkams ir skelbimo apie savo veiklg (interneto
svetaingje, el. pastu, skelbimy lentoje ir kitais budais), ar gauta (jei gauta, nurodomas skaicius)
skundy dél informacijos pateikimo patalpy savininkams; 6.7. metinés veiklos ataskaitos rengimas ir
jos pateikimas patalpy savininkams — ar rengiamos metinés veiklos ataskaitos, ar nustatytais
terminais ir tvarka teikiamos patalpy savininkams, ar jy turinys atitinka teisés akty ar patalpy
savininky sprendimu nustatytus reikalavimus; 6.8. patalpy savininky susirinkimy ir balsavimo rastu
organizavimas — ar Saukiami teisés akty nustatytais atvejais ar patalpy savininky praSymu patalpy
savininky susirinkimai ar organizuojamas balsavimas rastu, ar susirinkimai Saukiami tam tinkamose
patalpose, ar yra skundy dél patalpy savininky sprendimy priémimo organizavimo; 6.9. dokumenty
ir duomeny pateikimas vieSam registrui — ar administravimo, ar jungtinés veiklos sutarties
sudarymo faktas registruotas Nekilnojamojo turto registre, ar bendrijos jsteigimo faktas registruotas
Juridiniy asmeny registre ir Nekilnojamojo turto registre; ar jstatymy nustatytais atvejais ir
terminais Juridiniy asmeny registre perregistruojami juridinio asmens (bendrijos) istatai, pateikiami
Kiti nustatyti duomenys apie valdytojg.*

7.8.3. ,,7. Atlikus pavyzdiniy taisykliy 5.1 ar 5.2 papunkciuose nurodytus patikrinimus,
vadovaujantis pavyzdiniy taisykliy priede pateikta Daugiabuc¢io namo bendrojo naudojimo objekty
valdytojo veiklos patikrinimo akto pavyzdine forma, suraSomas valdytojo veiklos patikrinimo aktas
(toliau — aktas). Jei reikia, jame nurodomi reikalavimai ir terminas, ne trumpesnis kaip 10 darbo
dieny, trikumams paSalinti. Aktas suraSomas 2 egzemplioriais. Vienas pateikiamas valdytojui,
antras saugomas priezitros ir kontrolés vykdytojo teisés akty nustatyta tvarka. Jeigu patikrinimas
atliktas pagal pareiskéjo skunda, akto kopija pateikiama pareiskéjui.*

Tyrimui reikSminga teismy praktika

8. Auksciausiasis Teismas 2009-11-27 nutartyje, priimtoje civilinéje  byloje
Nr. 3K-7-515-2009, konstatavo:

,Dél daugiabuc¢io gyvenamojo namo buty ir kity patalpy savininky bendrosios dalinés
nuosavybés teisés ir pareigos proporcingai apmokéti su bendruoju turtu susijusias iSlaidas.
Nuosavybeés teis¢ — tai teisé savo nuozilira, nepazeidZiant jstatymy ir kity asmeny teisiy ir interesy,
valdyti, naudoti nuosavybés teisés objekta ir juo disponuoti (CK 4.37 straipsnio 1 dalis).
Nuosavybés teisés jgyvendinimo ribos skiriasi priklausomai nuo to, ar daiktas priklauso vienam
asmeniui ar keliems asmenims vienu metu, t. y. ar nuosavyb¢ yra asmeniné ar bendroji. Bendroji
nuosavybés teisé yra dviejy ar keliy savininky teisé valdyti, naudoti jiems priklausantj nuosavybés
teisés objekta bei juo disponuoti (CK 4.72 straipsnio 1 dalis). Bendrosios dalinés nuosavybés teise
yra, kai bendrosios nuosavybeés teis¢je nustatytos kiekvieno savininko nuosavybés teisés dalys;
bendrosios nuosavybés teis¢ laikoma daline, jeigu jstatymai nenustato ko kita (CK 4.73 straipsnio 1,
2 dalys). Bendrosios nuosavybés teisé traktuotina kaip savininko teisiy apribojimas, kai savininko
teisés ribojamos ne treciyjy asmeny naudai, bet kity to paties nuosavybés teisés objekto savininky,
kaip jis pats ( bendraturciy), naudai.

Bendrosios nuosavybés teise ir jstatyminj bendraturciy tarpusavio santykiy sureguliavimo
rezimg reglamentuoja CK IV knygos ,.Daiktiné teis¢* V skyriaus ,,Nuosavybés teisé* IV skirsnio
.Bendrosios nuosavybés teisé¢* normos. Jos reglamentuoja ir daugiabucio namo bendrojo naudojimo
objekty nuosavybés teise, buty ir kity patalpy savininky teises ir pareigas naudojantis bendraja



http://www.infolex.lt/ta/386293
http://www.infolex.lt/ta/18140
http://www.infolex.lt/tp/142115
http://www.infolex.lt/ta/18140
http://www.infolex.lt/tp/142115
http://www.infolex.lt/ta/18140
http://www.infolex.lt/tp/142115
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nuosavybe bei bendrosios nuosavybés teisés jgyvendinimag.

Pagal CK 4.82 straipsnio 1 dalj buty ir kity patalpy savininkams bendrosios dalinés
nuosavybés teise priklauso namo bendrojo naudojimo patalpos, pagrindinés namo konstrukeijos,
bendrojo naudojimo mechaniné, elektros, sanitariné-techniné ir kitokia jranga. [...] Daugiabucio
gyvenamojo namo buty ir kity patalpy savininky teisés | bendrgja daline nuosavybe esantj turtg
grindziamos proporcingumo principu (CK 4.82 straipsnio 5 dalis).

Daugiabucio gyvenamojo namo buty ir kity patalpy savininkai disponavimo bendruoju
turtu teise gali jgyvendinti tik bendru sutarimu (CK 4.75 straipsnio 1 dalis), o kitas savininko teisiy
turinj sudarancias teises — valdymo ir naudojimo — balsy dauguma [...] (CK 4.85 straipsnio 1 dalis).
CK 4.85 straipsnyje jtvirtintas teisinis reglamentavimas dél valdymo ir naudojimo teisiy
jgyvendinimo balsy dauguma grindziamas bendraturCiy lygiateisiSkumo ir solidarumo bei
demokratijos principais, preziumuojant, kad daugumos valia reiskia normaliai atidziy, protingy ir
tikrajg reikaly padét] zinanciy savininky interesg. BendraturCiy priimti sprendimai galioja visiems
atitinkamo daugiabuc¢io gyvenamojo namo buty ir kity patalpy savininkams (CK 4.85 straipsnio 4
dalis). [...].

Aptariamos bendrosios dalinés nuosavybés teisés specifika lemia, kad jstatymuose yra
nustatytos buty ir kity patalpy savininky pareigos, kuriy negali pakeisti ar eliminuoti nei S§ios
nuosavybeés teises subjektai, nei daugiabucio namo savininky bendrija ar kitas bendrosios dalinés
nuosavybés objekty valdymo teises jgyvendinantis asmuo. Nagrin¢jamos bylos kontekste aktualu,
kad CK 4.83 straipsnio 3 dalyje nustatyta, jog buty ir kity patalpy savininkai (naudotojai) bendrojo
naudojimo objektus privalo valdyti, tinkamai prizitiréti, remontuoti ar kitaip tvarkyti. Pagal CK 4.82
straipsnio 3 dalj buty ir kity patalpy savininkai privalo proporcingai savo daliai apmokéti iSlaidas
namui ilaikyti ir i§saugoti, mokéti mokescius, rinkliavas ir kitas jmokas, taip pat reguliariai daryti
atskaitymus, kaupti léSas, kurios bus skiriamos namui atnaujinti [...]. Lietuvos AuksSciausiasis
Teismas, pasisakydamas dél daugiabucio namo buty ir kity patalpy savininky pareigy konkreciais
atvejais, yra konstataves, kad buto savininkas kartu yra ir bendrosios dalinés nuosavybés teisés
subjektas, todel pagal daiktinés teisés normas privalo padengti iSlaidas, susijusias su bendrosios
dalinés nuosavybés eksploatavimu [...].*

Tyrimo iSvados

9. Atsizvelgus ] Sio tyrimo metu nustatytas aplinkybes bei | teisinj reglamentavima,
konstatuotina:

9.1. Vietos savivaldos jstatymu reglamentuota savivaldybiy funkcija — pagal jstatymy
nustatytg kompetencija savivaldybés paskirty administratoriy veiklos prieziiira ir kontrolé¢ vykdoma
vadovaujantis Vyriausybés jgaliotos institucijos patvirtintomis pavyzdinémis taisyklémis (pazymos
7.8 punktas);

9.2. Priezitiros ir kontrolés taisyklés apibréZia savivaldybiy vykdomos daugiabuciy namy
bendrojo naudojimo objekty administratoriy priezitros ir kontrolés funkcijos vykdymo apimtis ir
tvarka.

Taigi, nuo 2014-07-26 Savivaldybé (pagal galiojanc¢ias nuo 2017-01-01 Priezitros ir
kontrolés taisykliy nuostatas), Savivaldybé organizuoja ir vykdo valdytojy veiklos priezitirg ir
kontrolg, kurios turinj sudaro: kompleksinis planinis valdytojy veiklos patikrinimas pagal priezitiros
ir kontrolés vykdytojo sudaryta grafikg ir planuojamy tikrinti valdytojy saraSa (pagal savivaldybés
administracijos direktoriaus nustatytus tikrinamy valdytojy saraso sudarymo kriterijus, patikrinimy
tvarkg ir trukme); neplanuotas valdytojy veiklos patikrinimas pagal patalpy savininky skundy ir
praneSimy turinj, priezitiros ir kontrolés vykdytojo ar savivaldybés administracijos direktoriaus
sprendimu. Atlikus patikrinimus, suraSomas aktas. Jeigu patikrinimas atliktas pagal pareiskéjo
skunda, akto kopija pateikiama pareiskéjui;

9.3. atkreiptinas démesys i tai, kad Savivaldybé Vietos savivaldos jstatymo bei PrieZiiiros
ir kontrolés taisykliy nustatyta tvarka néra jgaliota kontroliuoti Administratoriaus finansiniy
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dokumenty turinio ir atlieckamy / organizuojamy darby kokybés, taCiau Savivaldybé turéty
jvertinti, ar Administratorius vykdo visas teisés aktuose nustatytas funkcijas, uz kuriy vykdyma jam
yra mokamas atlygis (patikrinti, ar mokesCiai buty savininkams skai¢iuojami nepazeidziant
proporcingumo principo, ar renkamos léSos yra panaudojamos darbams, numatytiems darby
planuose, ar darby organizavimas vykdomas nustatyta tvarka, ar remonto ir kiti mokesciai yra
pagrijsti atitinkamais dokumentais); ar Administratorius teisés akty nustatyta tvarka buty savininkus
informuoja apie atliktus namo bendrojo naudojimo objekty atnaujinimo, kitus darbus ar suteiktas
paslaugas, supazindina su Siy darby ir paslaugy sutartimis, sgmatomis, darby priémimo aktais, ar
namo jgaliotinius kviecia dalyvauti namo bendrojo naudojimo objekty atnaujinimo darby ir kity
paslaugy pirkime, atlikty darby priémime, vykdant namo technines apziiiras ir t.t.

9.4. vadovaujantis CK, civilines teises jstatymy nustatyta tvarka gina teismas, juridiniy
asmeny (Siuo atveju — Administratoriaus) organy sprendimai gali biiti teismo tvarka pripazinti
negaliojanciais, kiekvienas suinteresuotas asmuo gali kreiptis ] teismg ir reikalauti paskirti
Administratoriaus veiklos ir pateiktos ataskaitos audita, Namo bendraturciai turi teis¢ apskysti buty
ir kity patalpy savininky sprendimus per 6 ménesius nuo jy priémimo;

9.5. nagrinéjamu atveju.

9.5.1. Savivaldybe, 2016-12-19 gavusi Pareiskéjy praSyma, nusprend¢ neatlikti neplanuoto
kompleksinio Administratoriaus patikrinimo pagal PareiSskéjy praSymg, taciau rastu paprasé
Administratoriaus pateikti informacija, atsakyti j klausimus (pazymos 6.8 punktas);

9.5.2. Savivaldybé¢, gavusi informacija, ja iSanalizavo ir PareiSk¢jams 2017-01-25 raStu
pateiké atsakyma. Taciau $is atsakymas nelaikytinas tinkamu, Savivaldybé atsaké labai formaliai,
informavo, kad ,,patikrinimo metu nustatyta, kad visa informacija, kurios reikalavo Namo jgaliota
atstove, jai pateikta. [..] 1 laiSkus atsakyta Zodziu, registruotu laiSku bei el. pastu.” Savivaldybe
nenurodé, kuo vadovaujantis buvo nagrinéjamas PareiSkéjos skundas, kodél nebuvo priimtas
sprendimas atlikti neplanuota kompleksini Administratoriaus veiklos patikrinimg pagal skundo
turinj, kaip tai numatyta PrieZitros ir kontrolés taisykleése.

Pazymeétina, kad, vadovaujantis PraSymy nagrin¢jimo taisykliy nuostatomis (paZymos 7.6
punktas), atsakymai turi biiti parengiami atsizvelgiant j praSymo turinj. Atkreiptinas démesys ] tai,
kad PareiSkéjai pras¢ Savivaldybés ne tik iSsiaiSkinti ar tinkamai Administratorius teikia / teiké
informacija buty savininkams, bet ir jpareigoti Administratoriy pateikti jiems svarbig informacij3.

Pazymeétina tai, kad Savivaldybe, vykdydama Seimo kontrolieriaus reikalavimus vis tik
pradéjo neplaninj Administratoriaus veiklos patikrinimg. Taigi, Savivaldybei teiktina
rekomendacija, kad Pareiskéjams biity pateikta visa jiems ripima informacija.

9.5.3. vadovaujantis PraSymy nagrinéjimo taisykliy nuostatomis (paZymos 7.6 punktas),
valstybés tarnautojas, jam institucijos suteiktu elektroninio pasto adresu gaves asmens praSyma, turi
nedelsdamas persiysti jj vieno langelio asmeny aptarnavimo padaliniui arba oficialiu institucijos
elektroninio pasto adresu, i$skyrus atvejus, kai | praSyma pagal kompetencija gali atsakyti i§ karto
ji perskaites.

Tyrimo metu nustatyta, kad Pareiskéjai el. pastu kreipési j Poskyrio vedéja, nurodydami, jog
Administratorius pateikia neaiskias saskaitas, neteikia paaiskinimy, prasé¢ jvertinti situacija, imtis
priemoniy, kad Administratorius pateikty praSomg informacija (paZymos 4.3 punktas). Taigi,
kreipimosi turinys toks, kad abejotina, ar galima pateikti atsakyma, nepatikrinus aplinkybiy.
Poskyrio vedé¢jas, nepersiuntes Pareiskéjy kreipimosi asmeny aptarnavimo padaliniui, kad jis buty
uzregistruotas laikantis Lietuvos vyriausiojo archyvaro priimty teisés akty, reglamentuojanciy
dokumenty valdyma, reikalavimy, pazeidé PraSymy nagrin¢jimo taisykliy nuostatas.

Kadangi Poskyrio ved¢jas Savivaldybe¢je jau nedirba, netikslinga praSyti jvertinti jo
veiksmus (neveikimg). Taciau Savivaldybei teiktina rekomendacija.

10. Apibendrinus pateiktas iSvadas, konstatuotina, kad Vietos savivaldos jstatymas bei kiti
teisés aktai suteikia savivaldybéms ne tik teise, bet ir pareiga kontroliuoti administratoriy veikla,
todel laikytina, kad Savivaldybé netinkamai iSnagrin¢jo Pareiskéjy praSymus bei vykdé Vietos
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savivaldos jstatymu savivaldybéms priskirtg funkcijg — bendrojo naudojimo objekty administratoriy
veiklos priezitirg ir kontrole. Taigi Pareiskéjos skundas dél pazymos 9.5.2, 9.5.3 punktuose pateikty
1Svady pripazintinas pagrjstu.

11.Atkreiptinas PareiSkéjy démesys | tai, kad:

11.1. CK 4.85 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad sprendimai dél bendrojo naudojimo objekty
valdymo ir naudojimo, taip pat dé¢l naujy bendrojo naudojimo objekty sukiirimo ir disponavimo jais
klausimy, priimami buty ir kity patalpy savininky balsy dauguma, jeigu jstatymuose nenustatyta
kitaip. CK 4.83 straipsnio 3 dalyje jtvirtinta nuostata, pagal kurig buty ir kity patalpy savininkai
(naudotojai) bendrojo naudojimo objektus privalo valdyti, tinkamai prizitréti, remontuoti ar kitaip
tvarkyti;

11.2. vadovaujantis CK 4.83 straipsnio nuostatomis, buto ir kity patalpy savininkas
(naudotojas) neprivalo apmokéti i$laidy, dél kuriy jis néra daves sutikimo ir Kurios nesusijusios su
Istatymy ir kity teisés akty nustatytais privalomaisiais statiniy naudojimo ir priezitiros reikalavimais
arba dél kuriy néra priimtas buty ir kity patalpy savininky susirinkimo sprendimas Sio kodekso 4.84
ir 4.85 straipsniuose nustatyta tvarka;

11.3. jeigu, Pareiskéjy nuomone, yra pazeidziami (pazeisti) jy (arba kity Namo buty
savininky) teiseti interesai, vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso nustatyta
tvarka, ji (jie) turi teis¢ kreiptis j teisma (5 straipsnio 1 dalis — ,,Kiekvienas suinteresuotas asmuo
turi teise jstatymy nustatyta tvarka kreiptis i teisma, kad buty apginta pazeista ar gin¢ijama jo teise
arba jstatymy saugomas interesas‘);

11.4. Seimo kontrolieriaus kompetencijai nepriskirta vertinti darby samaty pagristuma,
atlikty darby kokybe. Jeigu Pareiskéjy netenkina Administratoriaus veiksmai, susij¢ su atliktais
darbais, jeigu, jy nuomone, jy teisés ir teiséti interesai yra pazeisti, kilus ginCams dél samaty,
organizuojamy darby kiekiy, jy kainos arba kokybés ir Administratoriaus priimty sprendimuy, jie (ir
kiti Namo buty bei kity patalpy savininkai) gali pasinaudoti CK 1.138 straipsnyje suteikta galimybe
savo civilines teises ginti teisme, prireikus reikalauti, kad teismas paskirty Administratoriaus
veiklos audita;

11.5. vadovaujantis CK 4.82 straipsniu, buty ir kity patalpy savininkai privalo proporcingai
savo daliai apmokéti iSlaidas namui (statiniui) iSlaikyti ir i§saugoti, jstatymuose nustatyta tvarka
mokeéti mokescius, rinkliavas ir kitas jmokas. Buty ir kity patalpy savininkai taip pat privalo
reguliariai kaupti 1éSas, kurios bus skiriamos namui (statiniui) atnaujinti pagal privalomuosius
statiniy naudojimo ir priezitros reikalavimus. Sios 1é3os yra buty ir kity patalpy savininky bendroji
daliné nuosavybe;

11.6. administraciniai teismai sprendZia gincus dél teisés vieSojo administravimo srityje, taip
pat bylas dé¢l valstybinio administravimo subjekty priimty administraciniy akty pagristumo ir
teisetumo.

12. Atkreiptinas Savivaldybés démesys, kad Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas
nutarimuose (2002 m. gruodzio 24 d. ir 2004 m. gruodzio 13 d.) yra konstataves: ,,Pagal
Konstitucija vietos savivalda — tai jstatymo numatyty valstybés teritorijos administraciniy vienety
bendruomeniy [...] savitvarka ir savaveiksmiSkumas pagal Konstitucijos ir jstatymy apibrézta
kompetencija. [...] Jeigu Konstitucijoje ar jstatymuose tam tikros funkcijos yra priskirtos
savivaldybéms, tai savivaldybés ir vykdo Sias funkcijas ta apimtimi, kuria Sios yra joms priskirtos.
Tai reiskia, kad tam tikra dalis savivaldybiy kompetencijos turi biiti jgyvendinama tiesiogiai, kad
savivaldybiy taryby sprendimy, priimty neperzengiat jy kompetencijos riby, igyvendinimas neturi
biiti saistomas kuriy nors valstybés institucijy ar pareigiiny sprendimy (leidimy, sutikimy ir pan.).*

Vienas 1§ pagrindiniy principy, kuriais grindziama vietos savivalda, yra veiklos skaidrumo
principas, kuris reiskia, kad savivaldybés institucijy ir kity savivaldybés vieSojo administravimo
subjekty veikla turi biiti aiSki ir suprantama savivaldybés gyventojams, kurie tuo domisi, jiems
sudaromos salygos gauti paaiskinimus, kas ir kodél daroma, taip pat savivaldybés veiklos ir
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savivaldybés institucijy priimamy sprendimy teisétumo, kuris reisSkia, kad Savivaldybés institucijy ir
kity savivaldybés vieSojo administravimo subjekty veikla ir visais jy veiklos klausimais priimti
sprendimai turi atitikti jstatymy ir kity teisés akty reikalavimus (Vietos savivaldos jstatymo 4
straipsnis).

VieSojo administravimo subjekty veiksmai turi bati aiSkas, nedviprasmiski. [...]. Priimant
sprendimg dél konkretaus praSymo (arba kitokio pobiidzio kreipimosi, nepriklausomai nuo tokio
dokumento formos) turi buti veikiama paisant pagrindiniame S$alies jstatyme — Konstitucijoje —
jtvirtinto, atkartojamo ir VieSojo administravimo jstatyme, principo, kad valdZios jstaigos tarnauja
zmonéms (2013-03-05 nutartis administracinéje byloje Nr. A556-439/2013

Atsiivelgdamas | tai, Seimo kontrolierius pabréZia, jog vieSojo administravimo
institucijy veikla (jskaitant ir Savivaldybés administracijg) turi_biiti_organizuojama_taip, kad
asmenims (pareiSkéjams), besikreipiantiems | Sias institucijas, nekilty pagristy abejoniy dél
institucijos neSaliSkumo ir objektyvumo.

SEIMO KONTROLIERIAUS SPRENDIMAS

13. Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio 1
dalies 1 punktu, Seimo kontrolierius nusprendzia, X ir kity jgalioty asmeny skunda dél Kauno
miesto savivaldybés pareigiiny veiksmy (neveikimo) pripazinti pagristu.

SEIMO KONTROLIERIAUS REKOMENDACIJOS

14. Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 19 straipsnio 1
dalies 14, 17 punktais, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolierius Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriui rekomenduoja:

14.1. atlikti tinkamg Administratoriaus veiklos neplaninj kompleksinj patikrinimg ir
pateikti iSvadas, patikrinimo akta (ir Pareiskéjai);

14.2. imtis teisiniy ir organizaciniy priemoniy, uztikrinant, kad Administratorius tinkamai
vykdyty teisés aktais jam priskirtas funkcijas, buty savininkai arba jy jgalioti asmenys biity tinkamai
informuojami apie jiems apskaiCiuotus mokescius, atliktus bendrojo naudojimo objekty
atnaujinimo, kitus darbus ar suteiktas paslaugas, biity leidziama jiems susipaZinti su $iy darby ir
paslaugy sutartimis, samatomis, darby priémimo aktais;

14.3. imtis teisiniy ir organizaciniy priemoniy, uztikrinant, kad bty tinkamai vykdoma
Savivaldybés paskirty bendrojo naudojimo objekty valdytojy (Administratoriy) veiklos, susijusios
su jstatymy ir kity teiseés akty jiems priskirty funkcijy vykdymu, prieZiiira ir kontrolé;

14.4. imtis priemoniy, kad Savivaldybés pareiglinai, gaunantys asmeny prasymus, skundus
jiems Savivaldybés suteiktu elektroninio pasto adresu, grieztai vadovautysi PraSymy nagrinéjimo
taisykliy nuostatomis, t. y. tik tinkamai jverting tokiy kreipimysi turinj, teikty asmenims atsakymus.

Prasytume apie rekomendacijy vykdyma Seimo kontrolieriy ir Pareiskéja X informuoti iki
2017-09-29.

Seimo kontrolierius Raimondas Sukys
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